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jako ukton w strone niewidomych

Wykluczenie. Stowo w dzisiejszych czasach nosne, popularne

— dobrze bowiem czasami wyjrzec poza swoje wtasne warunki
Zyciowe i dostrzec, z jakimi problemami borykaja sie inni ludzie.
Na ulicach czesto brak podjazdow, do sklepu nie da sie wjechac
windg, dostepne sg tylko schody, krawezniki sg za wysokie,

a parkujacy kierowcy blokujg wigkszosc szerokosci chodnika.
Przechadzka po miescie i zatatwianie sprawunkow staje sie wtedy
niemozliwe, czy to dla osdb na wozkach inwalidzkich, czy dla mam
Z dziecmi w gondolach czy spacerowkach.

Prawo popytu oraz szukanie niszy na platforme do skakania mozna wjecha¢

Zrozumiatym jest, ze rynek odpowiada wozkiem inwalidzkim, strony internetowe

na zapotrzebowanie wiekszosci, bo na tym proponuja wersje o wysokim kontrascie
mozna najwiecej zarobic¢: a wiekszos¢ i wiekszym foncie dla oséb stabowidzacych,
to osoby petnosprawne. Tym bardziej a w niektoérych kinach niewidomi moga
nalezy doceni¢ firmy i marki wychodzace obejrzec filmy z audiodeskrypcja. Czy
naprzeciw mniejszosciom z potrzebami, to kwestia zobowigzah wynikajacych

ktére na rynku masowym nie sg brane pod z przepiséw prawa, czy z dobrej woli i wzrostu
uwage. | tak np. powstaje plac zabaw, gdzie Swiadomosci? Roznie z tym bywa.
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Rozrywki niewidomych

Niewidomi moga korzystac z oznaczonych
alfabetem Braille’a talii kart i gra¢ nimi w pokera
czy tysiaca, stuchac¢ audiobookdw, a nawet
znalez¢ dostosowane do ich potrzeb wersje
tradycyjnych gier, takich jak np. chifczyk

z pionkami wciskanymi w otworki w drewnianej
planszy (aby unikng¢ ich potrgcenia). Wybor
planszéwek jest jednak mocno ograniczony.
Wydawnictwo Muduko wyszto naprzeciw
potrzebom os6b niewidzacym, szczegblnie
dzieci. ,Rozpoznaj stworka” to propozycja

dla graczy powyzej czwartego roku zycia.
Zamknieta w matym, porecznym szesciennym
pudetku, wypetnionym po brzegi, gra zostata
zaprojektowana tak, by do wspélnej gry mogty
wiaczyc sie dzieci widzace i niewidome. Juz

w sklepie osoba niewidoma przeczyta na pudetku
nazwe i najwazniejsze dane dotyczace gry
wyttoczone na opakowaniu. Dodatkowo moze
zeskanowac kody QR i zapoznac sie z instrukcja
w dwoch wersjach: html, do samodzielnego
odczytania przez odpowiedni program lub

- B l./i‘-: _ B
Gra ,,Rozpoznaj stworka”
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W nagranej juz wczesniej wersji audio. Zatem
kupujac gre, nie kupujemy kota w worku.

Jak grac?

Rozpoznaj stworka to gra sensoryczna —
gtéwnym zmystem, ktérego uzywamy, grajac

w gre, jest dotyk. Celem graczy (w podstawowe;j
wersji jest to gra kooperacyjna) jest zaproszenie
na impreze stworkéw o konkretnych ksztattach.
Najpierw palcami poznajemy potworki,
dotykajac ich wypuktych ksztattow na kartach
gosci. Zapamietujemy ich imiona, po czym
rozktadamy karty gosci i siegamy po domki
stworkéw. W rogach domkow staramy sie
wymacac wypukte ksztatty potworkéw.
Sprawdzamy, czy dobrze odgadlismy ksztatt,
dotykajac ksztattow na rewersie, a w przypadku
0s6b ze sprawnym wzrokiem, zaglagdamy

na sp6d domku, gdzie potworki sg narysowane.
Wtasciwie odgadniete potworki przykrywamy
na kartach gosci zetonami zaproszen (tutaj
potrzebna moze by¢ pomoc 0séb widzacych,
aby Zetony nie ulegty przesunieciu).




Korzysci

Dzieci ze sprawnym wzrokiem, bawigc sie

z dzie¢mi niewidomymi, rozwijaja empatie

i dowiaduja sie, ze nie kazdy ma dostep

do wszystkich rozrywek, z ktérych one moga
korzysta¢ do woli. Uczg sie tego, jak pomagac
i jak sie komunikowag, gdy nie wszyscy gracze
maja te same mozliwosci.

Gra Rozpoznaj stworka powstata we
wspotpracy konsultacyjnej z Marcinem Patoczka
z Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego,

a patronatem gre objety: Fundacja Polska Bez
Barieroraz zabawkowicz.pl.

Warto wyciggac reke do potrzeb mniejszosci,
pytac, co mozemy zrobi¢, by utatwic¢ lub
uprzyjemnic zycie osobom bez pewnych
oczywistych dla wiekszosci przywilejow — aby
matymi krokami czyni¢ Swiat lepszym.

Skad pomyst na gre dla niewidomych?
Muduko: Uczciwie musimy przyzna¢, ze sama
gra nie jest naszym pomystem — oryginalna
gra zainspirowata nas do wykorzystania jej
potencjatu na bycie gra inkluzywna dla graczy

niewidomych. Rokrocznie w Essen odbywaja
sie stynne na caty Swiat targi planszéwkowe.
To wtasnie stamtad przywiezliSmy gre
dotykowga ,,Monsters’ Party” tajwanskiego
wydawnictwa Kang Hsuan Educational
Publishing Corp. Oryginalny wydawca
stworzyt j3 jako gre, owszem, dotykowa, ale
przeznaczong dla dzieci widzacych. Jedna burza
mozgdw, druga i w efekcie postanowilismy
nie poprzestawac na pomysle tajwanskiego
wydawcy i dostosowac gre do potrzeb graczy
niewidomych.

Jaki byt pierwszy krok do przerobienia gry
na wersje dla niewidomych?

M: Na poczatku sami wymyslilismy, jak wedtug
nas, widzacych, dostosowac gre, jakie elementy
dotykowe doda¢, by gra nadawata sie dla oséb
niewidzacych. Wiedzielismy jednak, ze nie
poradzimy sobie sami, nie mamy bowiem
odpowiedniego zaplecza merytorycznego.
Zgtosilismy sie do Fundacji Instytut Rozwoju
Regionalnego, ktéra zgodzita sie nam pomédc

i wyznaczyta do kontaktéw z nami pana

NR 3 (52]) 2021



https://firr.org.pl
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Marcina Patoczke, ktéry zostat naszym

konsultantem. Pan Marcin zagrat w prototyp
juz nieco przerobionej przez nas gry, po czym
udzielit nam wielu cennych uwag.

Na przyktad?

M: Ot, na przyktad dla nas, widzacych, nie
stanowito problemu zlokalizowanie, gdzie jest
gora, dot, spod, wierzch. Za rada pana Marcina
poscinalismy rogi na niektérych komponentach,
aby mozna byto tatwiej odnalez¢ sie na nich
przestrzennie. Najwiecej modyfikacji wymagata
instrukcja. Dopisaliémy do niej swoiste
»didaskalia”, opisujace to, po czym dotykiem
mozemy rozpoznac poszczegblne elementy
sktadowe gry albo w jaki sposob ktasé na stole
»~domki stworkéw”, ktérych naroznikow
dotykamy, by wyczué pod palcami odpowiednie
ksztatty.

To brzmi catkiem ciekawie!
M: Tak! Dzieki konsultacjom z panem
Marcinem lizneliSmy nieco alfabetu Braille’a.
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Zalezato nam bowiem na tym, by osoba
niewidoma juz w sklepie na p6tce mogta

sama dotkna¢ opakowania i zorientowac sie,
co ma w rece. Dlatego podstawowe informacje
o0 grze przedstawione sg na wieczku i boku
opakowania wypuktymi kropkami. Z kolei

na denku mozna wyczué dwa kwadraty,

w ktérych zamknelismy kody QR —jeden z nich
prowadzi do instrukcji w wersji HTML, ktéra
osoba niewidoma moze przeczytac dzieki
odpowiedniej aplikacji, a drugi — do nagrania
instrukcji w wersji audio.

Rowniez nasz dziat technologii zrobit wszystko,
aby przygotowac odpowiednie prototypy —
sprawdzaliSmy np. jak zachowuje sie ttoczenie,
a jak lakier puchnacy — ktérag metode gdzie
mozemy zastosowac, ktora bedzie bardziej
czytelna w przypadku rozpoznawania
dotykiem ksztattow, a ktéra w przypadku
koniecznosci przeczytania napisu. W efekcie
na opakowaniu mamy ttoczenie z napisami
Braille’em, a na komponentach zastosowalismy
lakier puchnacy (ktéry réwniez w zaleznosci



Zdjecia: Muduko

od powierzchni, na ktérg zostat potozony, jest
tatwiej lub trudniej wyczuwalny, co skrzetnie
wykorzystalismy w najwazniejszych dla gry
»domkach stworkéw”, gdzie najpierw musimy
wyczu¢ ksztatty geometryczne w naroznikach
od srodka, a pozniej obrocic ,,domek” i albo
spojrze na obrazek, albo dotkngé domku

od spodu, gdzie ksztatty sa wyrazniej
wyczuwalne.

Powtarzajg Panstwo, ze gra integruje osoby
niewidome z widzacymi, a nie, ze niewidomi
moga postugiwac sie nig zupetnie
samodzielnie?

M: To prawda. Technologicznie zrobiliSmy tyle,
ile moglismy, aby gre dostosowac dla os6b
niewidomych, ale zaréwno po konsultacjach

z panem Marcinem, jak i pdzniej, w testach
prototypow przeprowadzonych z ramienia
patronujgcej temu wydaniu Fundacji Polska
bez Barier, nasi konsultanci przekazali nam,
ze minimalna pomoc osoby widzacej jest

przy rozgrywce jednak niezbedna (np. zetony
ktadzione na kartach moga ulec przesunieciu,
gdy zostang potracone, dlatego ktos musi
przetozy¢ je z powrotem na miejsce). Niemniej
jesteSmy szczesliwi, ze cho¢ w pewnym stopniu
osoby niewidzgce moga grac¢ w te gre na rowni
z widzacymi. Nasze testerki, reprezentantki
Polski w blind tenisie, bawity sie dobrze,
testujac gre. Na ostatnich etapach produkgji
wspomogli nas rowniez wychowankowie

i ksigdz opiekun z potozonego po sasiedzku
osrodka dla niepetnosprawnych mezczyzn.

Czyli mamy gwarancje jakosci?

M: Na pewno zrobilismy wszystko, co byto

W naszej mocy i zgodnie z naszym stanem
wiedzy — mamy nadzieje, ze podobnie

jak u naszych testeréw, gra sprawdzi sie

w praktyce. JesteSmy oczywiscie otwarci

na wszelki feedback, zeby doskonali¢ sie w tej
materii na przysztos¢. Dodatkowo grze zaufat
zabawkowicz.pl, ktory objat jg patronatem.
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a technologia AirPl3
| Google Cast - podstawy

Od dtuzszego czasu
zaobserwowac mozemy bardzo
intensywny rozwoj rozmaitych
gtosnikow bezprzewodowych.
Gdy mowimy ,gtosnik”, kojarzymy
od razu te polaczone przez
bluetooth. | jest to oczywiscie
prawda, ale nie cata.

Nigdy nie bytem ich zwolennikiem, zapewne
gtéwnie za sprawg problemow, jakie moze
sprawiac rozdzielenie dzwieku syntezy, z ktéra
pracuja niewidomi, od zawartosci audio
(muzyka, wszelkiego rodzaju multimedia, radio,
inne dzwieki itp.). Oczywiscie sytuacja sie
polepsza, gdy uda sie nam rozdzieli¢ dzwiek,
ale nie jest to wcale takie proste i oczywiste.
Do tego mocno zalezy od rodzaju systemu
operacyjnego, uzytego profilu bluetooth

TYFLOSWIAT

i jeszcze innych kwestii w ktore nie bede teraz
sie zagtebiat. Moge jedynie og6lnie powiedzie¢,
ze gtosniki z bluetooth s3 coraz lepsze, coraz
bardziej funkcjonalne i coraz tahsze z pozytkiem
dla wszystkich. Konkurencja jest tutaj jednak
ogromna i cena nie zawsze musi iS¢ w parze

z jakoscig i funkcjonalnoscig okreslonego
gtosnika. Nie polecam tych zupetnie nieznanych,
tanich i dostepnych w jakis marketach.

Gtosniki bluetooth z uwagi na swoja
popularnos¢ wymagatyby za pewne osobnego
potraktowania i kto wie; moze ktos kiedys
napisze pogtebiony artykut na ich temat

i przy tej okazji opisze interesujgce wybrane
ich modele. Ze swojej strony wskaze tylko
og6lnie takie marki jak: JBL Flip, Denon Envaia,
BO Play A i Sony.

Tematem tego artykutu bedg gtosniki Wi-fi,
gtosniki inteligentne, smart-gtosniki, gtosniki



strefowe. Nazw tych uzywam wymiennie.
Znaczg one wtasciwie to samo, cho¢

kazda z nich ktadzie Akcent na nieco inne
zastosowanie i funkcje gtosnika. Wi-fi wskazuje
na to, ze nasz gtosnik bedzie przytgczony

do sieci bezprzewodowej, tak jak smartfon

i komputer. ,Inteligentny i smart-gtosnik” wziat
sie stad, ze umozliwia komunikacje z jednym

z obecnych od pewnego czasu na Swiecie
asystentow gtosowych: Amazon Alexa, Google
Assistant, Apple Siri, dzieki czemu funkcjami
gtosnika, a posrednio tez catego systemu,

do ktérego taki gtosnik jest podpiety, mozemy
sterowac gtosowo. Niestety sprawe komplikuje
fakt, ze nie wszystkie funkcje gtosowych
asystentow i. Ogéle ich obecnos¢ ograniczona
jest do niewielu krajow i jezykow.

| tak: Amazon Alexa nie mowi po polsku

i nie jest dostepna w naszym kraju, Google
Assistant dostepny jest na smartfonach

w jezyku polskim, ale na gtosnikach (mimo
wielokrotnych zapowiedzi) ciagle jeszcze

tylko po angielsku. Podobniej jest z Apple siri.
Tu Mozemy korzystac z Siri z poziomu IPhone’a,
albo Maca, ale tylko po angielsku i nie w takim
stopniu, jak moga to robi¢ mieszkancy Stanow
Zjednoczonych. Na domiar ztego, nie mozemy
oficjalnie kupi¢ HomePoda i HomePoda Mini

— gtosnikow inteligentnych od Apple’a z uwagi
na brak oficjalnej dostepnosci w Polsce. Stad
pomine HomePoda w dalszych analizach.

Po co wobec tego zajmowac sie tg tematyka,
skoro sporo funkgji nie dziata, albo w petni

nie moze zosta¢ nalezycie wykorzystanych.
Powoddéw mozna by wskaza¢ wiele.
Najistotniejsze z nich to: sterowanie gtosowe,
ktére potrafi przyspieszy¢ wiele zadan,
tatwiejszy dostep do muzyki w tle, mozliwosé
bezproblemowego przesytania dzwieku

ze smartfona i komputera. Oczywiscie wiele

tutaj zalezy od naszych przyzwyczajen i naszego
stylu zycia. Nie kazdy czuje sie komfortowo,
kiedy komunikuje sie z urzagdzeniem za

pomoca gtosu, nie kazdy tez ma do tego
odpowiednie warunki w domu. Pewng barierg
moze tez by¢ niedostateczna znajomos¢ jezyka
angielskiego, w ktérym komunikujemy sie

z gtosnikiem i w ktérym najczesciej on nam
odpowiada. Znaczenie tez ma liczba innych
urzadzen oraz ustug, z ktérych na co dzien
korzystamy i z ktérymi okreslony Ekosystem,

a co za tym idzie bezprzewodowy gtosnik
akurat wspétpracuje. Wszystko to zdaje sie
bardziej zniechecag, niz zacheca¢ do uzywania
takiego gtosnika, ale to na szczescie tylko
teoria. W praktyce okazuje sie, ze nie jest

tak Zle i osoby o nie az tak duzej wiedzy
technicznej z powodzeniem mogg ich uzywac.
W dalszej czesci artykutu opisze podstawowe
technologie, réznice pomiedzy nimi i przyktady
wykorzystania najbardziej popularnych
gtodnikow bezprzewodowych. Zestawienie
bedzie miato charakter raczej ogoblny, stad
osoby, ktore na codzieh Sledzg rozmaite nowosci
technologiczne i czytaja artykuty w branzowych
portalach, najprawdopodobniej nie dowiedza sie
z niego zbyt wiele.

AirPlay

Firma Apple juz od wielu lat rozwija swoje
pomysty na ustugi i urzadzenia zwigzane

z odbiorem muzyki. Nie byty to moze nigdy
sprzety najwyzszej klasy, ale na pewno
byty bardzo przyzwoitej jakosci i tatwe

w obstudze. DoS¢ przypomnieé pojawienie
sie iPoda, a wraz z nim sklepu iTunes

z cyfrowg muzyka. Nas to omineto i nie

do konca zdajemy sobie sprawe, jak duza
to byta rewolucja dla gtéwnie amerykanskich
odbiorcow. Witasnie jednym z nastepstw
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Niestety gtosniki z wysokiej pétki, poza cena, maja tez inne zaporowe, np. nikta dostepnosg,
spowodowang zastosowaniem ekranow dotykowych do sterowania funkcjami

pojawienia sie muzyki cyfrowej, ktérg mozna
byto legalnie kupi¢, byt konsekwentny —
dalszy rozwoj oferty produktowej Apple

w tym zakresie. Mozna powiedzie¢, ze takim
prekursorem przesytania poprzez AirPlay,
byta technologia AirTunes. Dzieki niej mozna
byto strumieniowaé¢ bezprzewodowo muzyke
z iTunes do specjalnego rutera AirPort Express
wyposazonego w wyjscie sygnatu optycznego
i analogowego w formie mini jacka. Do niego
mozna byto z kolei podtaczy¢ niezte gtosniki,
wzmacniacz i tym sposobem odtwarzac
muzyke z komputera na zestawie audio
wysokiej klasy. Tak byto kiedys. Az nadszedt
AirPlay.

Technologia bezprzewodowego

przesytania dzwieku, obrazu i metadanych

na kompatybilne urzadzenia, zadebiutowata
ponad 10 lat temu. Poczgtkowo ograniczona
byta do urzadzen Apple (Mac, iPhone, iPad,

TYFLOSWIAT

iPod, z czasem Apple TV, Apple Watch

i HomePod). Szybko jednak stata sie obecna
w gtosnikach bezprzewodowych, a potem
rowniez w telewizorach, soundbarach,
amplitunerach i systemach audio producentéw
marek liczgcych sie na rynku (Denon, Marantz,
Yamaha, Bowers & Wilkins, Bose i inne).

Z czasem pojawity sie kolejne udoskonalenia:
mozliwos¢ przesytania dzwieku i obrazu
pomiedzy urzadzeniami Apple, klonowanie
ekranu.

Stosunkowo niedawno, bo w 2018 r. pojawit sie
AirPlay 2. To udoskonalony Standard AirPlay.
Jakos¢ transmitowanego audio i video jest

na jeszcze wyzszym poziomie. Zwiekszony
zostat bufor do przesytania danych. Pojawit
sie Multiroom — mozliwos¢ przesytania tego
samego dzwieku do kilku urzadzen na raz.
Umozliwiono réwniez przesytanie filmow 4K

i zaawansowanych sciezek dzwiekowych.



Do tego wraz ze wzrostem popularnosci
soundbaréw pojawita sie opcja oddzielnego
transmitowania obrazu na telewizor

i oddzielnego dzwieku na gtosniki.

Mozna powiedzie¢, ze dostep do urzadzen
AirPlay jest automatyczny. Wystarczy,

ze iPhone, komputer itd. oraz odbiornik AirPlay
(gtosnik, amplituner...) sg podpiete do tej
samej sieci Wi-Fi. | to tyle; wszystko powinno
dziata¢ bezkolizyjnie. Mozemy przesta¢ dzwiek
i obraz z wtasciwie kazdej aplikacji, korzystajac
z dobrodziejstw systemu iOS i macOS. Nie jest
przy tym wymagana implementacja obstugi
tego protokotu przez twércow aplikacji.
Wchodzimy do Centrum sterowania, wybieramy
zroédto odtwarzania i gotowe.

To wtasnie za sprawg AirPlaya, rozwinat sie
nowy segment rynku, jakim sg omawiane
gtosniki Wi-Fi. Poczatkowo byty to drogie,

a nawet bardzo drogie i niekoniecznie dostepne
w Polsce urzadzenia takich firm jak: Bang &
Olufsen, Philips, i Sonos. Pewnie bytoby tak
jeszcze dtugo, gdyby nie konkurencyjna wobec
AirPlay technologia Google Cast i rozwoj
gtosowych asystentéow (w tym wypadku Alexa
Google Home).

Google Cast

Technologia Google Cast kojarzy sie, nie

bez racji, bardziej z przesytaniem obrazu niz
dzwieku. Wszystko za sprawa najpopularniejszej
przystawki stuzgcej do przesytania
multimediéw do telewizora. Nazywa sie
Chromecast i podtaczana jest poprzez HDMI.
Integruje sie w pierwszym rzedzie z serwisami
oferujgcymi transmisje wideo (YouTube, Netflix),
ale tez Spotify i Tuneln.

Istnieje jego wersja przeznaczona

do przesytania tylko audio. Nazywata sie
Chromecast Audio, ale nie wystepuje juz
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QOdtwarzaj film na Apple TV
lub na zgodnym z AirPlay 2
telewizorze inteligentnym

Dostep do urzadzen AirPlay jest
automatyczny. Wystarczy, ze iPhone,

komputer itd. oraz odbiornik AirPlay
(gtosnik, amplituner...) sg podpiete do tej
samej sieci Wi-fi.

w sprzedazy. Jej miejsce zajat Google Nest
Audio. Nie jest to juz taka zwykta przystawka
stuzaca do bezprzewodowej transmisji dzwieku,
chociaz oczywiscie to tez potrafi. Przede
wszystkim jednak wpisuje sie w obecng juz
wczesniej rodzine inteligentnych gtosnikow
Google. Tym sposobem, Google Nest zastepuje
wczesniejsze dwa rodzaje urzadzen: Google
Home i Chromecast Audio.

Dosy¢ szybko technologia Google Cast
rozpowszechnita sie i teraz obecna jest

w gtosnikach JBL, Polk, wybranych Audio

Pro, Sony i innych. By wszystko dziatato
prawidtowo, nalezy potaczy¢ gtosnik z nasza
siecig Wi-Fi i doda¢ go do aplikacji Google
Home, ktéra stuzy do sterowania ekosystemem
Google’a i wystepuje w obu systemach
mobilnych: Android i iOS.

Juz p6zniej, samo korzystanie z Chromecasta
nie powinno przysparzac trudnosci.

W aplikacjach, ktére wprowadzity jego obstuge,
wystarczy skorzystac z przycisku Cast i wybraé
stosowny odbiornik wspierajacy Google Cast.
Na pewno funkcja ta dziata na YouTubie,
Gooogle w ustudze Podcasts, Netfliksie, Tuneln
i innych.
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Google Nest Audio

Te referencyjne niewielkie gtosniki oferowane
przez Google niestety nie sg oficjalnie dostepne
na polskim rynku. Stary Google Home i jego
nastepca — Google Nest wystepuja w kilku
odmianach: mini, audio i hub (z ekranem).
Zyskaty bardziej nowoczesny wyglad, a do tego
sg produkowane wiekszosci z materiatow, ktére
zostaty pozyskane z recyklingu.

Nie mogtem ich przetestowac, ale z wiekszosci
internetowych recenzji wynika, ze nowa

seria Google’owskich gtosnikow gra nieco
lepiej, niz poprzednia, niemniej jednak

trudno tu liczy¢ na jakie$ bardzo pozytywne
wrazenia dzwiekowe. To raczej gtosniki

do biura, do odtwarzania muzyki w tle. Przede
wszystkich ich gtbwnym pprzeznaczeniem jest
obstuga Asystenta Google. Tak jak juz pisatem
na wstepie, komunikujemy sie z nim z poziomu
gtosnikow jedynie w jezyku angielskim (brak
wsparcia polskiego — stan na czerwiec 2021 r.).
To w sumie i tak nie Zle. Majac dwa gtosniki (nie
tylko Google’a, ale w ogble wspierajace Google
Cast), mozemy utworzy¢ multiroom, sterowac
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. Apps  Lbrary
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YouTube’em i Spotify. Dzieki obstudze Tuneln
mozna wydac polecenia odtwarzania okreslone;j
stacji radiowej. Istotnym problemem jest
utrudnione wprowadzanie wszelkie go rodzaju
polskich nazw. Dotyczy to zaréwno nas w stacji
radiowych, ale tez polskich wykonawcéw
obecnych chociazby w serwisie Spotify.

Od czasu do czasu sztuka. ta moze sie uda¢, ale
czesto z jezykiem polskim s3 ktopoty.

JBL Link Portable

Zaprezentowany i wprowadzony na rynek

w zesztym roku gtosnik JBL Link Portable

to bardzo ciekawa propozycja dla tych
wszystkich, ktorzy chcieliby pogodzic¢ zalety
obu rozwiazan technologicznych. JBL juz
wczesniej oferowata gtosniki zgodne z Google
Cast, ale jeszcze nigdy ze wsparciem dla
AirPlay. AZ tu niespodzianka. Gtosnik JBL Link
Portable ma wszystko, co mie¢ powinien:
Bluetooth, wsparcie dla Google Cast, dla
AirPlay2, poprawiony dzwiek, a do tego ma
wbudowany akumulator i jest wodoodporny.
Gtosnik mozna tadowac poprzez wbudowane

za'~-r*-




gniazdo USB typu C lub dzieki dedykowanej
stacji dokujacej znajdujacej sie w zestawie.
Akumulator wystarcza na 8 godz. potgczenia
poprzez Bluetooth, okoto 5-6 poprzez Wi-Fi.
Cena gtosdnika to okoto 600 zt. Nie jest wiec
najgorze;.

Czy JBL Link Portable to dobra propozycja?
Tu zdania s3 podzielone. Gtosnik prezentuje
sie tadnie, po dostrojeniu muzyke odtwarza
nie najgorzej, natomiast mniej przyjemnie
stucha sie na nim radia i podcastow. Takie
opinie mozna byto niejednokrotnie spotkac
w internetowych testach, z ktérymi raczej
sie zgadzam. Trudno sie mimo to nie zgodzic,
ze sterowanie gtosowe, wsparcie dla Google
Cast (potocznie zwanego Chromecastem),

a do tego mozliwos¢ przesytania zawartosci
audio za posrednictwem AirPlay, czyni

z gtodnika JBL catkiem sensownga propozycje.
Nie wiem, czy do konca polecatbym ten
gtosnik. Chyba raczej tak, bo w tej cenie
niczego podobnego nie spotkamy. Kiedy jednak
doptacimy troche, zyskamy obcowanie z markg
Sonos i znacznie lepsze wrazenia zreszta nie
tylko dzwiekowe. Warto sie zastanowic.

Sonos Move i Sonos Room

O systemie Sonos, jako catym zestawie
gtosnikdw domowych, napisze wiece;j

w osobnym artykule. Teraz ogblnie tylko
napisze, ze Sonos to amerykanska marka tzw.
gtosnikéw bezprzewodowych, ktéra stynie

z dobrego dzwieku, prostej obstugi, i stabilnego
dziatania. Od kilku lat obecna jest rowniez

w Polsce. Chetni moga kupi¢ na stronie Sonos
wybrany gtosnik, a do tego maja mozliwos¢
jego zwrotu przez nawet 3 miesigce. Do tego
Sonosy dostepne sg w sieci Salonéw Denon
(na Allegro Audio Video Design) i w innych
sklepach specjalistycznych.

Google Nest zastepuje wczesniejsze

dwa rodzaje urzadzen: Google Home
i Chromecast Audio.

Seria Sonos to gtosniki Wi-fi wspierajace
AirPlay. Teoretycznie tez mozna na nich
uruchomic¢ Asystenta Google, ale nie jest

to zawsze mozliwe. Raz dziata, raz nie dziata.
Pono¢ najlepiej jest pod tym wzgledem

z Sonosem Room. Na przeszkodzie stojg
ograniczenia samego Google’a, ktory juz

dwa lata temu obiecat rozszerzenie dziatania
Asystenta Google na inne regiony i jezyki, niz
te podstawowe i jak na razie z deklaracji sie
nie wywigzuje. Doprecyzuje przy tej okazji,

ze wsparcie dla Google Assistant nie oznacza
mozliwosci obstugi technologii Google Cast
(potocznie Chromecast). Warto o tym pamietac
i przed zakupem sprawdzac to i traktowac
obie kwestie rozdzielnie. Zato Airplay oraz
obstuga za posrednictwem samej aplikacji
Sonos (szczegblnie na 10S) to cata przyjemnosc.
To jedna z lepiej dostepnych aplikacji stuzacych
do obstugi wszelkiego rodzaju systeméw
bezprzewodowego audio.
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To, co do niedawna wyrézniato system
Sonos, zwigzane jest wtasnie z sposobem
komunikacji Sonosa z rozmaitymi ustugami
streamingowymi. W aplikacji dodajemy
(autoryzujemy) poszczegblne ustugi, takie,
jak: Spotify, Apple Music, Tidal, Deezer,
SoundCloud, Tuneln i wiele innych. Od tego
momentu aplikacja Sonos staje sie centrum
odtwarzania tresci zgromadzonych w obrebie
rozmaitych serwisow, z ktorych korzystamy.
Z catkiem dostepnego interfejsu aplikacji
Sonos mozemy potem odtwarzac ptyty

ze streamingo6w, tworzyc¢ playlisty dostepne
w obrebie aplikacji, ztozone z utworéw
obecnych w rozmaitych serwisach (cze$¢ np.
ze Spotify, druga czes¢ z Tidala itp.). Wszystko

YoTehe NETFLIX

Chromecast to popularna przystawka,

umozliwiajaca odbiér tresci
multimedialnych na ekranie telewizora
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odtwarzane jest potem przy udziale serweroéw
Sonos, troche podobnie, jak to ma miejsce

w przypadku Spotify Connect. Zapobiega

to szybkiemu roztadowywaniu sie telefonu

i pozostawia AirPlay na inne okazje.

Sonos ma w swojej ofercie rozne grupy
gtosnikow i soundbaréw. Nie warto juz

raczej myslec o starej serii Sonos Play, bo nie
jest juz wspierana, nie otrzyma zadnych
nowosci, a jedynie utrzymywane jest to,

co technologicznie jest mozliwe. Warte uwagi
s3: Sonos Symfonisk WiFi, Sonos One i SL,
Sonos Roam oraz Move i troche osobno —
Sonos Five

Sonos Symfonisk

Najtanszym z Sonosow jest Symfonisk. Tonowa
mini marka, obecna od niedawna, za sprawg
wspotpracy firm Sonos oraz lkea. Sonos
zapewnia tu niezty dzwiek, natomiast Ikea dba
o design. Dzieki temu powstat gtosnik w formie
niewielkiej potki, lampki, a ostatnio rowniez
ramki do zdje¢. Cena okoto 500 zt. Mozna sobie
zadac pytanie, co z jakoscig audio. Jest niezZle,
ale na pewno im drozszy, ale tez wiekszy Sonos,
tym lepiej. W sumie trudno sie temu dziwic.

To normalna prawidtowosc.

Sonos One i SL

Najbardziej reprezentatywnym i chyba tez
najlepszym, gdyby wzigé pod uwage cene,
jakos¢ i mozliwosci, jest Sonos One. Za okoto
900-1000 zt dostajemy stosunkowo niewielki
gtosnik, ktory gra zaskakujgco dobrze, i, jezeli
ktos sobie tego zyczy, tez gtosno. Podstawowe
sterowanie uzyska¢ mozna z poziomu gtosnika
(wyczuwalne przyciski-sensory dotykowe)

i wspominanej juz aplikacji Sonos. AirPlay
dziata bardzo dobrze. Teoretycznie moze dziataé
Google Asystent, ale obecnie w Polsce nie



zostat on wtgczony dla gtosnikoéw. Wersja SL
rozni sie od One brakiem mikrofonéw, a tym
samym mozliwosci sterowania gtosowego.
Zakup kolejnego podobnego gtosnika

to juz niezte stereo. Ciggle jednak mowimy

o gtosnikach podtaczanych do pradu,

a wiec 0 rozwigzaniu mimo wszystko raczej
stacjonarnym. A co z mobilnoscig? Na szczescie
od pewnego czasu Sonos ma co$ w ofercie dla
tych os6b , ktére chciatyby sie przemieszczac
z urzadzeniem.

Sonos Roam

Sonos Roam To zupetnie nowy gtosnik

w portfolio producenta. Dostepny w sprzedazy
od kwietnia za okoto 800 zt gtosnik, to nieduze
urzadzenie, troche wielkosciowo podobne

do JBL Link Portable, tyko zupetnie inne

w dotyku. To gtosnik, ktory taczy wszystkie
najlepsze technologie, tzn.: Bluetooth, obstuge
AirPlay i funkcjonuje w ramach systemu Sonos.
Roam jest wodoodporny. Mozna do niego
dokupi¢ osobno stacje dokujgca (tadowarke
bezprzewodowa), ktéra przy okazji moze nam
postuzy¢ do zasilenia innych urzadzen.

Ma mozliwos¢ potaczenia zarébwno z Wi-Fi,

jak i Bluetooth, umozliwia przesytanie
strumieniowe w dowolnym miejscu. Gdy
stuchasz w domu, standardowo Roam taczy
sie zdomowa siecig Wi-Fi i przesyta dzwiek
strumieniowo przez sie¢ Wi-Fi. Gdy nie

ma dostepu do Internetu, automatycznie

(po wczedniejszym sparowaniu) np.

ze smartfonem, przetacza sie na Bluetooth.
Dzieki zupetnie nowej funkcji — Sound Swap
— wystarczy przytrzymac przycisk Odtworz/
Pauza na gtosniku, aby przenies¢ muzyke

do najblizszego gtosnika w systemie. Pozwala
to tatwo kontynuowac stuchanie muzyki

w dowolnym pomieszczeniu.

Gtosnik JBL Link Portable ma wszystko,
co mie¢ powinien: wsparcie dla Google Cast

oraz dla AirPlay2.

Sonos Move

Jest jeszcze Sonos Move. To jednak dosy¢ duzy
i ciezki gtodnik (z racji akumulatora, ciezszy
nawet od Sonosa One). DZwiekowo to wtasnie
jego klon, ale dodatkowo mozemy go odtaczy¢

i stuchac bez pradu. Jedyna niedogodnoscia jest
cena — prawie 1700 zt.

Sonos Five

Jeszcze drozszy jest Sonos Five — duzy gtosnik,
swoim wygladem i budowg przypominajacy
juz kolumny podstawkowe. To propozycja
znowu tylko stacjonarna i skierowana raczej
do kogos, kto mysli nad zamiang, albo
skomplementowaniem sobie wiekszego
systemu Hi-Fi i nie chce juz mie¢ w domu
klasycznego amplitunera, wzmacniacza itp.
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Sonos to amerykanska marka tzw.
gtosnikow bezprzewodowych, ktora

stynie z dobrego dzwieku, prostej obstugi,
i stabilnego dziatania.

Inne propozycje

Celem niniejszego artykutu nie byto dogtebne
przedstawienie wszystkich dostepnych

na rynku i mozliwych do wdrozenia rozwigzan
bezprzewodowych. Staratem sie opisac
podstawowe informacje o dostepnych
rozwigzaniach oraz wybranych systemach
gtosnikowych W ramach poszczeg6lnych
kategorii cenowych i produktowych.

Z pewnoscia nie sg to wszystkie opcje obecne
w sprzedazy.

Yamaha mocno rozwija przeciez swoj system
MusicCast — https://musiccast.pl. To taki
troche odpowiednik Sonosa, ponoc tez catkiem
dobrze dostepny i wart uwagi. Inne propozycje
to seria gtosnikéw Denon Home (system Cheos),
multiroomy od AudioPro: AudioPro C10 MKII.
Ostatnio tez pojawit sie nowy AudioPro G10
(dodatkowo z Google Assistantem i Google
Castem, ale nie na prad i bez multiroomu).
Dalej s3 juz systemy premium — Bowers &
Wilkins Formation, Devialet, BlueSound, Beo,
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Linn i inne. Czesto gtosniki wyzej wymienionych
marek charakteryzuje wysoka cena (kilka tys.

zt za sztuke albo i wiecej) i niestety niepetna

— problematyczna dostepnosé¢. Co prawda
AirPlay, Spotify Connect to juz standard,
wspotpraca z Google Cast i implementacja
asystentéw gtosowych tez dos¢ czesto sie
zdarza. Niestety mato wiadomo, jak realnie
sprawdzaja sie aplikacje sterujgce. Istotnym
problemem jest tutaj design wspomnianych,
bardziej luksusowych gtosnikéw. Najczesciej ich
obstuga z poziomu urzadzenia sprowadza sie
do podswietlanego szklanego panelu, wzglednie
przyciskéw dotykowych innego rodzaju.

A jakos¢ dzwieku? Na pewno bardzo dobra,

w niektoérych przypadkach wrecz rewelacyjna.
Niemniej zalezy to od stuchowych preferencji,
rodzaju pomieszczenia, wybranego zrodta
dzwieku i pewnie jeszcze innych czynnikow.
Jest jeszcze jedna grupa, o ktorej nic nie
napisatem. To kolumny podstawkowe, a czasem
tez podtogowe, tzw. aktywne. W tej grupie

w klasycznych kolumnach dostajemy od razu
wszystkie technikalia, czyli to, co zawiera
wzmacniacz. Kilka z nich zawiera réwniez

pilota do obstugi. Niestety na teraz nie

mogtem sprawdzic, jak sie one sprawujg. Mam
tu na mysli dwie propozycje: Yamaha MusicCast
NX-N500i Audio Pro A26 (podstawkowe)

i A36 (podtogowe) — z portem HDMI AR, niby
przeznaczone do telewizoréw, ale nie koniecznie
przeciez musi tak byc.

Jak wiec wida¢, wybor jest ogromny,

a konkurencja i podobienstwo jednych
urzadzen do drugich nie utatwia wyboru.
Warto przed zakupem poczytac testy, podpytac
w Salonach Denon (marki denon i Sonos), Top
Hifi (AudioPro, Yamaha, inne). Marki JBL nie
spotkamy w salonach specjalistycznych, ale juz
w sklepach typu MediaMarkt, by¢ moze tak.

Zdjecia: tommyvideo, Bowers&Wilkins, Apple, Google, JBL, Sonos


https://musiccast.pl

Tomasz Amsolik

Czy da sie po ciemku
Za|rzec w dusze?

Czyli o pracy niewidomych psychologow

Zostatem niedawno poproszony o napisanie artykutu, w ktorym mam

sie odniesc¢ do zagadnienia postawionego w formie pytania, czy osoba
niewidoma moze byc psychologiem, a jesli tak, to jak to wyglada i jak

dysfunkcja wzroku przektada sie na efektywnosc pracy. Poniewaz

ta kwestia od dawna mnie ciekawita, zgodzitem sie na spenetrowanie
tego zagadnienia.

Temat jest mi bliski, gdyz sam jestem ktére nie widzg i pracuja w zawodzie
psychologiem i jakie$ skromne doSwiadczenie psychologa, a dwie z nich zgodzity sie na to,

w tej dziedzinie posiadam. Bytoby aby zamiesci¢ ich wypowiedzi w tym artykule.
to jednak bardzo nudne, gdybym odnosit W pewnym sensie odpowiedz na postawione
sie tylko do swoich doswiadczen, dlatego w tytule pytanie juz zostata udzielona, bo skoro
porozmawiatem z kilkoma osobami z branzy, istniejg osoby niewidome, ktére pracujg jako
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psycholodzy, to oczywiste jest, ze nie widzac
mozna pracowac w tym zawodzie. Jednak nie
jest to az tak proste i oczywiste. Osobiscie, gdy
szukatem pracy na wolnym rynku, spotkatem
sie z przekonaniem, ze niewidomy nie poradzi
sobie w tym zawodzie. Dlaczego tak sie dzieje

i na jakiej podstawie potencjalni pracodawcy
moga mysle¢ w ten sposéb?

Aby poszukaé¢ odpowiedzi na to pytanie

i rozstrzygnac, co jest powodem takiego
myslenia, czy jest ono stuszne, czy nie

i co tak na prawde moze stanowi¢ dla oséb
niewidomych trudno$¢ w wykonywaniu zawodu
psychologa, musimy sobie przypomnie¢ kilka
podstawowych prawd o psychologii.

O psychologii bardzo mato stow
Dla tych, ktérzy nie wiedza, termin psychologia
to w dostownym ttumaczeniu z jezyka
greckiego ,,nauka o duszy”, jednak jej

rodowdd nie jest tak starozytny, jakby zyczyli
sobie psycholodzy. Termin 6w zostat po raz
pierwszy uzyty w szesnastym wieku przez
poete i humaniste (nazywanego tez ojcem
chorwackiej literatury), Marko Maruli¢ ze Splitu
w zagubionej tacinskiej rozprawie ,,Psychologia
de ratione animae humanae” wydanej miedzy
1510 a 1519 rokiem. Dzi$ nauka o duszy
zajmuje sie bardzo wieloma dziedzinami
ludzkiego zycia, a czerpie dla swoich potrzeb
petnymi garsciami z dziedzin pokrewnych —

tj. socjologii, antropologii, filozofii i biologii.

lle nurtdw mozemy wytoni¢ w psychologii

w dzisiejszych czasach nie sposob spamietac
ani tu wymieni¢, gdyz musiatbym napisac
rozprawe o psychologii. Musi zatem, Czytelniku,
wystarczy¢ Ci ten okruch wiedzy, ze Twoja
dusza jest rozlegta i bogata, a posrdd jej gtebin
mozemy odnalez¢ miedzy innymi takie wyspy
jak: postrzeganie, myslenie, wyobrazanie sobie,

TYFLOSWIAT

zapamietywanie i przypominanie, a to wszystko
lezy na morzu zwanym psychologig poznawcza.
Inna wyspa zwigzana z nabywaniem mowy,
potgczonej z innymi procesami psychicznymi,
to psycholingwistyka. Jeszcze inna wyspa

to psychologia osobowosci, tutaj sg badane
nasze motywacje, emocje, state elementy
naszej psychiki. Nasze automatyczne i nauczone
reakcje na okreSlone bodzce to psychologia
behawioralna; niespecjalnie stawia ona

nasze reakcje wyzej od zwierzat, takie
biologiczne mechanizmy zachowania. Mozna
by tak wymieniac i wymieniaé, bo jeszcze jest
gdzie$ neuropsychologia, psychopatologia —

to o chorobach i zaburzeniach, psychologia
zdrowia — 0 tym, co jest dla nas zdrowe,
psychologia sgdowa, jako zupetnie juz sztuczny
twor, wymyslony przez cywilizacje i prawnikow,
ale czasami przydatny. W kofcu docieramy

do psychologii spotecznej, ktora jest o naszych
wieziach z innymi ludzmi, o reakcjach naszej
duszy w procesach grupowych, o negocjacjach
i mediacjach, a co najwazniejsze, o komunikacji
miedzy nami.

Czym bytoby zycie bez komunikacji, jak
mogtaby nastapi¢ wymiana idei, mysli, czynow,
historii wszelakich, gdyby nie komunikacja.
Nawet rosliny podobno ze sobg ,,rozmawiajg”.
Zwierzeta stadne bez komunikacji nie
tworzytyby stada. A cztowiek? Wisienka

na torcie stworzenia, ani by byt, ani wojen

nie prowadzit, ani literatury nie tworzyt,

ani by Swiata nie przeksztatcat, gdyby nie

miat zdolnosSci do komunikacji miedzy soba.

Ta komunikacja okazuje sie by¢ bardzo wazng
umiejetnoscia, i pomijajac w psychologii
wszystko to, co zajmuje sie badaniem naszej
duszy i opisywaniem jej funkcji, zmierzamy
wprost do psychoterapii, czyli pomagania



innym, a tu bez komunikacji daleko nie
zajedziemy. Co to jest zatem ta komunikacja?

O komunikacji stow kilka
Komunikacja to ni mniej, ni wiecej, a wymiana
informacji, ktéra odbywa sie za posrednictwem:
stow, tonu gtosu, pisma, symboli (np. kolory,
symbole graficzne itp.), mowy ciata, w sktad
ktorej wchodza mimika, gesty, ziewanie

i wszelkie ,eee...” jak i inne przerywniki.
Komunikacja stuzy nie tylko do wymiany same;j
informacji, ale rowniez mysli i woli, budowania
relacji miedzy ludzmi. Jest to proces ztozony
oraz dynamiczny i wyrdznia sie w nim dwie
ptaszczyzny. Werbalng, zwigzang z mowa,

i druga, niewerbalng, zwigzang z wszystkim
tym, co przekazujemy bez uzycia stow czy
pisma. Jak twierdzg badacze, obie ptaszczyzny
53 ze sobg powigzane, gdyz komunikacja
niewerbalna (bardziej niz werbalna) odpowiada
za przekaz emocji. Komunikacja werbalna jest
prosta do zrozumienia. Jako ciekawostke dodam
tylko, ze précz mowy i pisma ostatnio wtacza
sie tez do niej komunikacje elektroniczna

jako coraz bardziej popularng forme wymiany
informacji.

Niewerbalna strona komunikacji odbywa

sie bez udziatu stéw; w znacznym stopniu
wptywa na to, jak odbiorca ostatecznie odczyta
komunikat stowny. Komunikaty niewerbalne
wystepuja zawsze i mniej lub bardziej podlegaja
naszej Swiadomej woli. Poniewaz niewerbalna
cze5¢ komunikacji jest mniej intuicyjna, warto
rozszerzy¢ wiedze o tym zagadnieniu dodajac,
ze wyrdzniono tutaj takie aspekty jak: mimike
twarzy tj. (miny, czerwienienie sie, mruganie
oczu, unikanie kontaktu wzrokowego),
kinezjetyke, czyli (gestykulacje, postawe

i pozycje ciata), proksemike, tj. (odlegtosé jaka
zajmujemy w stosunku do innych ludzi w trakcie
komunikacji), oraz parajezyk, co oznacza (tepo
mowienia, natezenie gtosu, predkos¢ moéwienia,
przejezyczenia itp.).

Zatem komunikacja to wazny, delikatny

i ztozony proces, a przez swojg ztozonos¢
podatny na szereg zaktocen i jak juz mozna

sie domyslaé, gdzies w tej komunikacji moze
by¢ przystowiowy pies pogrzebany, a nawet,
jak to niektorzy moéwia, diabet tkwi¢ moze

w szczegotach, zupetnie ignorujgc catosé
procesu zagladania po ciemku w dusze. Czy
zatem w tej sytuacji, osobie, ktérej chcemy
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poméc, w zupetnych ciemnosciach da sie
efektywnie zajrze¢ w dusze i co$ z tego jeszcze
wywnioskowac?

Z zycia wziete, czyli o paru
zabawnych absurdach

Chciatoby sie napisa¢, ze to zagladanie

w dusze przebiega catkiem sprawnie

i widzenie tu nic nie ma do rzeczy, wbrew
zyczeniom niektoérych ludzi o nazbyt duzym
przywigzaniu do stereotypow. Zanim jednak
przejde do powaznej analizy zagadnienia,
chciatbym wzorem psychologéw z dziedziny
neurolingwistycznego programowania, ktérzy
w ramach burzy mézgow zalecajg najpierw
wyplu€ z siebie absurdy, napisa¢ o paru
absurdach do kwadratu, aby kwestie wazkie,
cho€ nieistotne, miec z gtowy.

Kwestia pierwsza to infantylizacja, druga

to stereotypizacja. Trzecia to z kolei
niedocenianie faktycznych umiejetnosci oséb
niewidomych. Traktowanie nas jakbysmy byli
matymi dzie¢mi, co to zging zaraz, zabtadza
na korytarzu przychodni, obleja sie wrzatkiem
w trakcie robienia sobie kawy, albo nie trafig
do tazienki i biedna pani recepcjonistka bedzie
musiata znizac sie do poziomu naszej mamy

i prowadzac nas do kabiny ubikacyjnej. Ufam,
ze niewiele 0séb niewidomych spotkato

sie z tak obrazliwg postawg w stosunku

do siebie, jak i ze niewiele 0s6b niewidomych
te reakcje utwierdzito, bo i tacy niestety sie
zdarzaja. Ja jednak miatem w tej materii
pecha i pare zabawnych sytuacji mi sie
zdarzyto. Juz przy szukaniu pierwszej pracy
okazato sie, ze to nic, ze mam wyksztatcenie
wyzsze, tytut magistra psychologii jednego

z uniwersytetéw. W gtowie potencjalnego
pracodawcy nie korespondowato to z moimi
umiejetnosciami. Jego niepetnosprawnosé
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polegata na tym, ze w klinice, w ktérej miatem
pracowac, byty schody, a nikt nie ma czasu,
aby pacjentéw przyprowadza¢ do mnie.
Wedtug stow mojego potencjalnego szefa:
»Pan nie moze chodzi¢ sam po schodach, bo ja
biore za pana odpowiedzialnos¢”. Ciekawe,
kto bierze odpowiedzialnos¢, dajmy na to, za
nietrzezwych kierowcéw, ich zony? W drugiej
pracy problemem byt czajnik z wrzgtkiem

i nie dato rady wyttumaczy¢, tym razem pani,
ze skoro bytem w stanie jezdzi¢ na zajecia,
zdawac egzaminy, odby¢ praktyki, ze w domu
funkcjonuje zupetnie samodzielnie i samo

w sobie jest uwtaczajace, ze takie rzeczy
trzeba komus ttumaczy¢, ze naprawde
zrobienie sobie kawy to nie problem...
Deklarowatem nawet, iz nie musze juz pic

tej kawy. Niepetnosprawnos¢ pani polegata
na tym, ze nie potrafita sobie tego wyobrazic,
a w gtowie miata strach, ze sie poparze i ona
za to bedzie odpowiadac. W trzeciej pracy,
ktéra miata by¢ z osobami stabowidzacymi lub
niewidomymi, wszystko przebiegto gtadko,

za jednym wyjatkiem. Pewna pani dyrektor
wyrazita chet i szczery zamiar zatrudnienia
mnie na stanowisku psychologa, jednak

za darmo, jako wolontariusza, wiadomo,
niewidomy lepiej zrozumie niewidomych,

a ze za darmo to oczywiste. Powinienem
zdaniem tej pani czu¢ wdziecznos¢ juz za

sam fakt umozliwienia mi zdobywania
doswiadczenia. Przyznam szczerze, ze nie
skorzystatem, moja niewdziecznos¢ za tak
okazana ,taske” byta ogromna. | pisze o tym
dlatego, aby uswiadomic tym, ktérzy mogliby
dac sie wmanewrowac w taki uktad, ze praca
psychologa jest zajeciem odpowiedzialnym,
pochtaniajgcym sporo energii, czasu i nalezy sie
za to sowite wynagrodzenie, nie wspominajac
juz o tym, ze nie znam przypadku, aby



elektrownia, gazownia, wodociggi anulowaty
komus$ ptatnosci tylko dlatego, ze pracuje za
darmo jako psycholog.

Czwarta praca byta tym, na czym chciatbym
sie teraz skupi¢ i pokaza¢, ze widzenie

czy niewidzenie nie musi, cho¢ moze

w specyficznych przypadkach, przeszkadzac

w pracy psychologa i nie mam tu na mysli tylko
niewidzenia, bo z widzeniem jest doktadnie tak
samo, moze to by¢ zaleta, ale moze to byc tez
przeszkoda.

Pierwsza praca

Byto to zupetnie zwyczajnie, ktos polecit mnie
komus i zadzwoniono do mnie z pytaniem:

— Szuka pan pracy jako psycholog?

— Tak — odpartem zwiezZle i zostatem
zatrudniony w towarzystwie funkcjonujacego
w ramach osrodka terapii uzaleznien,

a konkretnie w lokalnym klubie Anonimowych
Alkoholikéw. Klub ten, procz spotkan dla
alkoholikéw, réwniez zatrudniat mnie

do indywidualnych konsultacji z ludzmi, ktérzy

tego potrzebowali. Moj3 rolg po pierwsze byto

starac sie uswiadomic klientowi, ze moze jednak
miec problem z alkoholem. Po drugie zacheci¢
do przychodzenia na spotkania anonimowych
alkoholikéw. Po trzecie udzieli¢ szeroko
rozumianego wsparcia i — jesli bytaby taka
potrzeba — pokierowac do innych specjalistow.
Nie zawsze byto tak, ze przychodzili do mnie
tylko alkoholicy, bywali tez ludzie z innymi
problemami.

Najtrudniejsze byto dla mnie pierwsze
spotkanie. Jak wypadne, jak zostane odebrany,
czy moj brak wzroku nie bedzie mi przeszkadzat
W pracy, czy nie bedzie przeszkadzat

klientowi? Takie pytania miatem w gtowie,

gdy pierwszego dnia przyszedtem do klubu

AA i dostatem do reki klucze od wtasnego
gabinetu. Zanim otworzytem drzwi i urzadzitem
moje miejsce pracy tak, jak wydawato mi

sie, ze bedzie najkorzystniej dla mnie i dla
klientéw, od pan obstugujacych mini kawiarnie
i recepcje otrzymatem stowng instrukcje,

gdzie co jest, jak z tego korzysta¢, a gdybym
nie zapamietat wszystkiego od razu, to one

tu sg, wystarczy wyjs¢ do hallu i zawotac¢ albo
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podejs¢ do recepcji. Pokrzepiony tym ludzkim
traktowaniem, zajatem sie praca. Nie byto Zle.
Nie bede tu opisywat szczegdtowo przebiegu
rozmoéw z klientami, bo nie o to tu chodzi.
Przejde do meritum. Robitem w pracy jeden
wyjatek, chociaz dzisiaj bym go nie robit, chyba,
ze zyczytby sobie tego moj pracodawca. Tym
wyjatkiem byto informowanie klientéw zaraz
po ich wejsciu do gabinetu, ze jestem osoba
niewidoma, bede prowadzit z klientem rozmowe
i czy moj brak wzroku mu nie przeszkadza.
Musze przyznaé, ze nigdy nie ustyszatem stowa
tak, bedzie mi to przeszkadzac. Chociaz raz
pijany pan stwierdzit:

— Zobaczymy, hahaha.

Pisze o tym, gdyz tak mnie nauczono

na studiach, ze klient ma prawo wiedziec¢

0 mojej niepetnosprawnosci, gdyz moze sie czuc
w zderzeniu z nig niekomfortowo, a jak moéwi
porzekadto ,klient nasz pan”. Dzi5 bym tego
nie robit, poniewaz nie czuje sie ani lepszy, ani
gorszy od innych ludzi. Hydraulik nie informuje
mnie przed wejsciem do mojego mieszkania,

ze ma chorobe dwubiegunowa, ale sie leczy.
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Jezeli klientowi nie odpowiada, ze pracuje z nim

osoba niewidoma, moze zmieni¢ psychologa.

Przejdzmy do powaznych
przeszkod

Mit o komunikacji niewerbalnej
Chciatbym teraz rozprawic sie z jeszcze jednym
mitem, ktéry moze by¢ powtarzany w trakcie
edukacji, gdyz zakorzenit sie dos¢ mocno

w literaturze przedmiotu i umystach ludzi,
nawet tych, ktérzy z psychologia nie maja nic
wspoblnego, i moze by¢ na powaznie brany
jako przeszkoda w pracy osoby niewidomej

na stanowisku psychologa. Mowa tu o tej czesci
komunikacji, ktéra nazywa sie ,,niewerbalna”.
Poniewaz komunikacja jest podstawowym
narzedziem dla psychologa w zdobywaniu
wiedzy o pacjencie, to jak osoba niewidoma
ma sobie poradzi¢ z tym ,,niewerbalnym”
aspektem? Jest to powazny zarzut i sam go
bratem kiedys pod uwage. Okazato sie jednak,
ze nie ma potrzeby tak sie tym przejmowac,
gdyz to rozmowa jest tg czescig komunikacji,
przez ktorg psycholog najczesciej zdobywa



wiedze o pacjencie. A rozmowa to aspekt
werbalny, o wszystko mozna dopytad, trzeba
tylko umiec aktywnie stucha¢, parafrazowac,
odzwierciedla¢, dopytywac i uzywac catej

gamy jak najbardziej werbalnych narzedzi.

Sa jednak tacy, ktorzy twierdzg, ze ucieka
jednak sporo informacji, gdy sie nie widzi.
Czyzby? Przyjrzyjmy sie ,niewerbalnemu”
aspektowi, ile sie moze z niego dowiedzie¢
osoba niewidoma. Po pierwsze proksemika,

jak najbardziej do ustyszenia, wystarczy tylko
stworzy¢ dogodne warunki, aby klient mégt
sam zdecydowag, jak daleko chce od nas usigsc.
Po drugie parajezyk — niewerbalny, ale styszalny,
jest to przeciez ton, natezenie gtosu, rozmaite
wstawki i inne aspekty, ktére méwig bardzo
duzo o przezywanych emocjach. Dla mnie
zawsze to byto wystarczajgco duzo informacji,
aby rozpoznac stan emocjonalny czy nastroj
pacjenta, jego wzburzenie, przygnebienie itp.

Po trzecie kinezjetyka, tu moze nie wszystko
stychag, jednak, gdy jest to spotkanie na zywo,
a nie przez internetowe media, tez mozna sporo
wystysze€ — czy osoba sie wierci, czy porusza
ciatem w trakcie rozmowy, kreci gtowa, odwraca
sie od nas, gdy mowi o rzeczach trudnych. Moze
nie jest to sto procent informacji, ale nie sadze,
aby widzacy psycholog tez zwracat uwage na sto
procent bodzcow, sporo z nich to przeciez szum
informacyjny. Mozna z mimikg mie¢ ktopot,
jednak moim zdaniem dzwiek tutaj zapewnia
tez wystarczajacg ilos¢ informaciji. Stychac, czy
kto$ sie usmiecha, czy jest zaktopotany. Nawet,
jesli ta czes¢ przekazu miataby byé catkowicie
poza dostepnoscig niewidomej osoby, to nigdy
w pracy nie odczutem niedoboru informacji,
ktére mogtyby zawazy¢ na diagnozie lub
pomaganiu osobie. Podsumowujac kwestie
komunikacji werbalnej i niewerbalnej, pragne
przytoczy¢ znane i dos¢ bezmyslnie powielane

stwierdzenie, ze w komunikacji miedzyludzkiej 7
procent to stowa, 38 procent to brzmienie gtosu,
a az 55 procent to zachowania niewerbalne.
Moze i to jest prawda. Jednak dziwi mnie

w takim razie fakt, ze ludzie sg w stanie

w ogble porozumiewac sie przez telefon,

radio, czytac¢ ksigzki, rozmawiac ze sobg, nie
widzac siebie. Przeciez az 58 procent informacji
powinno by¢ niezrozumiatych, gdyz wypada

z percepcji. A tak sie nie dzieje. Gdyby tak byto,
to podczas czytania tego artykutu powinno
dotrze¢ do naszego moézgu tylko 7 procent
tresci. Przeciez stowo pisane to komunikacja
werbalna. Ktos dos¢ mocno przecenit znaczenie
komunikacji niewerbalnej.

Inne przeszkody

Mysle, ze kwestie niedoboru informacji
udato mi sie rozwiac na korzys¢ tych osob,
ktore chciatyby pracowac jako psycholodzy

i zaglada¢ po ciemku w dusze innych ludzi.
Ale czy s3 jakies inne putapki? Z mojego
doswiadczenia wynika, ze kilka mozemy
spotkac. Jednak jest to moja opinia i inna
osoba mogtaby znalez¢ w swoim zakresie
jakies rozwigzanie. Uwazam, ze trudnga sprawa,
gdy sie jest niewidomym psychologiem, jest
ogarnianie catej dokumentacji, ktéra czesto
nie jest elektroniczna, a jesli nawet jest,

to formularze lub oprogramowanie wcale
nie musi by¢ wspotpracujace z czytnikami
ekranu. Nie jest to problem nie do przejscia,
jednak wymaga dodatkowej pracy i czasu.
Nierzadko trzeba skorzysta¢ z pomocy
osoby widzacej. Inng trudng sprawg jest cata
dziedzina psychologii, ktéra wykorzystuje
do diagnozy rozmaite testy psychologiczne.
Tutaj tez mamy problem z wypetnieniem
takiego testu, gdyz najczesciej jest on w formie
papierowej, ktérg po wypetnieniu przez
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pacjenta i tak kto$ musi nam przedyktowac,
abysmy mogli w komputerze obliczy¢ wyniki,
sprawdzi¢ skale itp. Nawet, jesli taki test
mamy przygotowany wczesniej w wersji
elektronicznej, to moim zdaniem, nie jest to juz
to samo co kartka i otowek. W tej sytuacji
moge sie zgodzi¢, ze jakas czeS¢ diagnostycznej
informacji o pacjencie moze nam umykac,
gdyz nie zobaczymy, w jaki sposéb pisze,

ile skreslen zrobi itp. Sg, oczywiscie, tez
elektroniczne wersje testow — programy,

w ktérych wyniki, skale i inne rzeczy same sie
licza, nam pozostaje jedynie interpretowac.
Jednak tutaj mamy podobna sytuacje jak

w przypadku dokumentacji, te programy
zwykle sg niedostepne dla czytnikéw ekranu.
Jeszcze trudniej bedziemy mieli, gdy zechcemy
przeprowadzic testy projekcyjne. Niektore

z nich sg co prawda werbalne, np. test
niedokonczonych zdan, jednak znakomita
wiekszos¢ testow projekcyjnych jest graficzna,
np. rysunek drzewa, ktory to dostarcza
mnoéstwa informacji o pacjencie, jednak aby by¢
w stanie go zinterpretowag, trzeba go widziec.

-
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Dla mnie taka rzecza nie do przejscia byta
praca z osobami nastoletnimi i dzie¢mi. Dla
zrozumienia catosci sytuacji w przypadku tych
0s6b, moim zdaniem, potrzebny jest wzrok, ale
moze s3 niewidomi psycholodzy, ktérzy radza
sobie i na tym polu, majac wtasne patenty.

Podsumujmy i porozmawiajmy
Zostato napisane juz o tym, co wydaje sie by¢
przeszkodg, a nig nie jest, o tym, co naprawde
moze by¢ przeszkoda, o tym, ze czasami

ludzie tworza bariery tam, gdzie ich nie ma,

o tym, ze by¢ psychologiem i zaglada¢ w dusze
po ciemku, aby poméc innym, jak najbardziej
mozna. Czas na to, aby przyjrze¢ sie temu,

co majg do powiedzenia Pani Aneta, ktéra

jest psychologiem oraz Pani Jolanta, ktéra jest
psychologiem i prezesem Fundacji Vis Maior,
dziatajacej na rzecz oséb niewidomych. Obie
panie nie widzg, obie panie — podobnie jak ja
— 53 pewne tego, ze osoba niewidoma moze
pracowac w zawodzie psychologa, biorgc udziat
w diagnozie, szkoleniach, prowadzac terapie,
czy poradnictwie. Pani Jolanta pracowata
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z 0sobami doswiadczajgcymi przemocy,
zarbwno prowadzac spotkania grupowe, jak

i indywidualne, pomagata rowniez osobom
uzaleznionym, udzielata sie tez przez Internet,
prowadzac z osobami potrzebujacymi
psychologa korespondencje droga mailowa.

— W tej sytuacji widzenie w ogéle nie jest
potrzebne — méwi Pani Jolanta. — Jeden

raz zdarzyto mi sie, ze pewien pan napisat

do mnie, ze przeszkadzato mu to, ze nie mogt
nawigzac ze mng kontaktu wzrokowego. Opinii
byto duzo, a to byta tylko jedna negatywna,
ludzie zazwyczaj chwalili, ze zajecia, ktore
prowadzitam, byty zrozumiate i praktyczne.
Osoby, ktére doswiadczyty przemocy, mowity,
ze widac, ze jestem osobg, ktéra tez w zyciu
wiele doSwiadczyta i jakos to ogarneta,

wiec jestem dla nich wiarygodna. Osoby
uzaleznione czesto mi méwity, ze przez to,

ze nie widze, moga by¢ przy mnie bardziej
anonimowe, ze moga mi powiedzie¢ wiecej,
bo nie rozpoznam ich na ulicy. Niewidzenie

to nie tylko minusy, sa tez plusy i to ogromne.
Jesli chodzi o przyjmowanie na rdzne zajecia,
to bywa réznie. Zwykle osoby przyjmuja cie
na rézne szkolenia psychoterapeutyczne,

raz jednak zdarzyto mi sie, ze nie mnie nie
chcieli. To znaczy prébowali tak zrobi¢, abym
sama podjeta decyzje, twierdzac, ze nie bede
widziata wszystkiego, co ktos robi. W kazdym
kontakcie nie widze, jaka ludzie majag mimike
i nie przeszkadza mi to w tym, aby mie¢ z nimi
dobre relacje. Moim zdaniem — kategorycznie
mowi Pani Jolanta — do diagnozy nie jest
potrzebny wzrok. Nie moze to jednak byc¢ tez
kontakt telefoniczny, bo rézne rzeczy zatapiesz
w kontakcie bezposrednim, typu odlegtos¢,
sposOb siedzenia tej osoby... Oczywiscie to,

jaka ma mimike, troche wytapiesz z tonu gtosu.

Rzecz jasna nalezy omoéwic z pacjentem swoje

niewidzenie, jak sie juz wpadnie na te mine,
bo to moze by¢ wazne dla pacjenta. Jesli dobrze
sie omowi to niewidzenie, to moze to by¢ dla
pacjenta pomocne w dalszej wspdtpracy.

— Rozumiem, ze Pani pyta, czy niewidzenie
bedzie przeszkadzac pacjentowi?

— Nie, nie pytam. Po prostu, w ktéryms
momencie to omawiatam. Czasami ludzie
mowili o tym, ze nie widze, a czasami nie.

W kazdym razie, jak stawato sie to tematem,
wtedy to omawiatam.

— A co byto dla Pani wyzwaniem w pracy, tak
na poczatku?

— Wyzwaniem dla mnie to byto to,

ze przyjechatam do duzego obcego miasta,
ze go nie znatam, ze szukatam pracy,

ze ludzie, ktorzy ze mnga rozmawiali, czesto
mieli uprzedzenia, ze jako wazne elementy
pracy psychologa wymyslali cos, co jest
totalnie nieistotne. Np. jedna pani mowita,

ze najwazniejsze jest to, abym sie podpisata
w kratce i nikt mi w tym nie moze poméc.
Miatam kilka takich dziwnych sytuacji.
Wydaje mi sie, ze czesto dla potencjalnego
pracodawcy jest duzo wiekszym problemem,
jest to, ze jestem niewidoma niz dla pacjentéw.
Dla nas wazne jest to, ze trzeba wiecej
szukag, poswieci¢ na wszystko wiecej czasu

i mie€ mocne oparcie w sobie i poczucie
wtasnej wartosci. Trzeba tez na rozmowie
kwalifikacyjnej szybciej zacza¢, bo rozméwcy
53 skupieni na naszej osobie i trzeba im
powiedzie¢, ze sie nie widzi i co z tego wynika
dla nich i dla nas w kontekscie pracy.

— A czy Pani zdaniem brak wzroku moze
stanowi¢ problem w pracy z dzie¢mi, mtodziezg,
czy moze lepiej pracuje sie z osobami
dorostymi?

— Pracowatam réwniez z dzie¢mi, pracowatam
w szkotach, prowadzitam zajecia. Pozytywy
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s takie, ze dzieci, te przedszkolne, s3 bardzo
roznymi rzeczami zainteresowane i one nie
maja uprzedzen. Nawet, jak o cos pytaja,

to z tytu gtowy nie ma juz odpowiedzi. Negatyw
jest taki, ze nad duzg grupa nie ma kontroli —
zwtaszcza, jak dzieci sg daleko. O wiele tatwiej
jest, gdy sie pracuje z jednym dzieckiem. Wtedy
mozna by¢ blisko i mie¢ wszystko pod kontrola.
— A czy Pani zdaniem lepigj jest, jak psycholog
widzi, czy nie widzi?

— Mysle, ze to nie ma znaczenia, sg inne rzeczy,
ktore o tym decyduja, np. samoswiadomosé
cztowieka, doswiadczenie, umiejetnosé
obserwacji. To od cztowieka to zalezy, jaki

ma w siebie wglad, co czuje, bo to tez jest
podpowiedzia.

— A z kim woli Pani bardziej pracowac:

z widzacymi, czy niewidomymi?

— To nie o to chodzi, bo ja uczytam sie razem

z 0sobami widzacymi. Nie czuje sie specjalnie
zakotwiczona w Srodowisku ludzi widzacych
czy niewidomych. Bardziej musze omawiac to,
ze jestem prezesem fundacji, jak przychodzi

do mnie osoba niewidoma niz to, ze nie widze
z 0s0ba widzaca. Dla niewidomych czesto
jestem prezeska, z ktérag mozna co$ zatatwic

i to trzeba duzo silniej omawia¢, bo to jest
problem dla ludzi, ze nie jestem dla nich taka
neutralng osobg. Dla ludzi widzgcych to nie ma
znaczenia.

Pani Jolancie na razie dziekujemy, a gtos
oddajemy Pani Anecie.

Jak juz zostato napisane, Pani Aneta rowniez
nie widzi problemu, aby po ciemku mozna

byto zagladac do ludzkiej duszy. Uwaza
jednak, ze tatwiej jest prowadzi¢ spotkania
indywidualne niz grupowe.

— Dlaczego tak sie dzieje, Pani Aneto?

— Dlatego, ze trudniej jest jednak

zapanowac nad grupa, gdy sie nie widzi.
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Nie prowadze terapii grupowej nie dlatego,

ze jest to niemozliwe, ale dlatego, ze jest

to w znacznym stopniu utrudnione. W kontakcie
jeden na jeden tatwiej jest wytapac rozne
niuanse.

— A czy miata pani jakie$ trudnosci

z przetamywaniem siebie w pracy psychologa

z powodu niewidzenia?

— Ja nie miatam, ale pracowatam kiedys

z pewna osoba, ktéra z racji tego, ze zajmowata
sie filmami animowanymi, powiedziata mi,

ze jej jest trudno ze mng pracowac, bo trudno
jej przetozy¢ na jezyk doktadnie to, co czuje.
Skierowatam jg w takiej sytuacji do osoby
widzacej, chociaz uwazam, ze bytoby dla

tej osoby w drugim etapie terapii bardziej
rozwojowe, gdyby pracowata ze mna,

bo musiataby sie nauczy¢ bardziej werbalizowaé
to, co czuje.

— A jak sobie radzi pani z niewerbalng czescia
komunikacji?

— Staram sie skupia¢ na tym, co da sie

ustyszec. Np. ktos robi duze przerwy, zanim
zacznie méwic. To jest troche niewerbalne.
Raczej niewiele moge odczytac z komunikagji
niewerbalnej, ale uwazam, ze mozna sie bez niej
obyé¢. Nie jest to potrzebne, aby komus pomac.
Przychodza do mnie czasami osoby, ktore byty
wczesniej u widzacego psychologa z dostepem
do komunikacji niewerbalnej, a jednak cos

mu nie szto. Byt kiedy$ u mnie pacjent, ktory
wczesniej chodzit do widzacego psychologa

i powiedziat mi, ze z tamtym to tragedia,

w ogole nie idzie sie dogadad, a tutaj byt
zadowolony. Oczywiscie w drugg strone tez

to dziata. Najwazniejszy jest kontakt.

— A czy informuje pani pacjentéw na poczatku,
ze jest niewidoma?

— Nie, raz tylko pracowatam u pracodawcy,
ktory kazat mi to méwi¢, wychodzac



Zdjecia: Tumisu, chenspec, AbsolutVision, geralt

z zatozenia, ze pacjent nie moze czuc sie
zaskoczony. Ja nie méwie, bo pacjenci

s3 po pierwsze skoncentrowani na sobie, nie
na mnie, a po drugie mysla, ze nie dowidze
albo w ogéle nie zwracajg na to uwagi. Czasami
ktos zapyta — raczej z ciekawosci. Ja nie mowie,
niech przyjdzie najpierw i zobaczy, niech
sprawdzi, czy mu to odpowiada.

— A czy brak wzroku jest wada czy zaletg?

— To zalezy od osoby. Niektérym przeszkadza
brak mozliwosci odczytywania komunikatow
niewerbalnych, innym nie. Czy zaleta wprost
mi nikt nie powiedziat, ale wiem z rozmow
miedzy ludZmi, ze méwia: ,,Jak nie widzi, to nie
ocenia po wygladzie, nie rozpozna na ulicy”,

Co ma znaczenie szczegblnie w matym miescie.
Robitam kiedys ankiety, co ludziom pomaga

w gabinecie. Niektorzy pisali, ze akceptacja im
pomaga i jest wazna, takie rzeczy.

— Od dwéch lat mamy w kraju podwyzszony
rezim sanitarny; wiele rozméw odbywa sie
drogg internetowg lub telefoniczna. Jak to sie
ma do Pani pracy jako osoby niewidomej?

— Plusem na pewno jest to, ze nie trzeba
nigdzie jezdzi¢, jest tatwiej w ten sposéb.

Na dtuzsza mete jednak nie jest to takie

dobre. W kontakcie, jak jest za duzo tych
teleporad, to jednak meczy. Raz w tygodniu
mozna przez telefon popracowac. Obecna
sytuacja na Swiecie pokazata, ze kontakt
wzrokowy zostat zdecydowanie w naszej pracy
przeceniony. Najwazniejszy jest cztowiek i jego
umiejetnosci.

Podsumowanie

Tak wiec ci, ktérzy mogliby mie¢ obawy, czy
praca psychologa po ciemku to dobry pomyst,
chyba nie powinni mie¢ juz watpliwosci.
Ufam tez, Ze ci, ktorzy chcieliby zatrudnic¢
osobe niewidomg na tym stanowisku, nie
beda mnozy¢ abstrakcyjnych trudnosci, ale
pozwolg sie wykazac i sprawdzi¢ zatrudnionej
osobie w boju. Bowiem mozna, tylko wymaga
to wiecej sity, wiecej czasu i rozwijania
witasnych kompetencji — tak zawodowych, jak
i osobistych. Pamietajmy jeszcze o jednym:
gtéwny argument, czyli brak informacji o tym,
co niewerbalne, jest prawdziwy, ale mocno
przeszacowany i w tym zawodzie wcale nie
najwazniejszy.
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Kinga Laniak

mroku - niewidomi
w branzy ttumaczeniowej

Czego potrzeba, aby zostac
dobrym ttumaczem? Czy ten
zawod moze z powodzeniem

| bez wiekszych przeszkad
wykonywac osoba niewidoma?
Jak zapewne wszyscy wiemy,
ttumaczenie jest gtdwnie
operacjg na jezykach i tekstach.
Kazdy ttumacz musi wiec biegle
postugiwac sie zarowno jezykiem
obcym, jak i rodzimym.

Oczywiscie sama znajomos¢ jezykow

to zdecydowanie za mato. Kazdemu ttumaczowi
niezbedna jest wysoka wrazliwos¢ na jezyk

i stylistyke, umiejetnos¢ przestrzegania zasad
gramatyki i interpunkcji kazdego z jezykéw,

w ktérych ttumaczymy, a takze znajomosé
kontekstu kulturowego. Ttumaczom ustnym
przyda sie tez na pewno komunikatywnos¢,
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dobra pamie¢ czy umiejetnos¢ robienia
pomocnych notatek w trakcie pracy. Mozna

by tu wyszczegblni¢ jeszcze mnéstwo innych
predyspozycji, jednakze wsréd tych wszystkich
czynnikoéw, dobry wzrok wtasciwie nie jest
wymieniany. Czy wiec oznacza to, ze osoby
niewidome, pragnace zostac ttumaczami, nie
maja sie 0 co martwic?

Jako absolwentka filologii angielskiej,
zainteresowana ttumaczeniami, postanowitam
zbadac ten temat. Osobiscie doSwiadczytam
kilku lepiej lub gorzej zakohczonych sytuacji,
zwigzanych z pracg w tym zawodzie, ktére

tu opisze. Nie bede jednak, rzecz jasna, polegac
wytacznie na wtasnych przygodach. Udato mi sie
porozmawiac z kilkoma osobami niewidomymi,
wykonujacymi zawéd ttumacza, a takze z ludzmi
zainteresowanymi taka praca. Ich przemyslenia

i opinie okazaty sie dla mnie niezwykle pomocne
w wyrobieniu sobie pogladu na prace ttumacza
z perspektywy oséb niewidomych.



Jak mozemy podzielic
ttumaczenie?

Mozna powiedzie¢, ze ttumaczenie

taczy w sobie znajomos¢ jezykéw oraz
umiejetnosé przetozenia sensu i znaczenia

stow ponad jezykowa barierg, wyrazania

mysli sformutowanych w jednym jezyku

przy pomocy drugiego. Istnieje jednak wiele
definicji ttumaczenia, gdyz na te bardzo
ztozong i skomplikowang prace spojrzec

trzeba z wielu r6znych perspektyw. Wtasnie
dlatego ttumaczenie mozemy podzieli¢

na kilka sposobdéw, w zaleznosci od natury

i charakteru wykonywanych przez ttumacza
zadan. Najprostszy i najbardziej oczywisty
podziat dokonywany jest ze wzgledu na sposéb
pracy; mamy wiec ttumaczenia ustne i pisemne.
Zarébwno jedne jak i drugie dzielg sie na zwykte
— nie zawierajgce sformutowan technicznych czy
stownictwa zarezerwowanego dla konkretnej
branzy (np. teksty reklamowe), specjalistyczne —
techniczne, prawnicze, medyczne, ekonomiczne,
informatyczne itd., a takze ttumaczenia
przysiegte, do wykonywania ktérych nalezy
potwierdzi¢ swoje umiejetnosci zdajac egzamin
na ttumacza przysiegtego, organizowany przez
ministerstwo sprawiedliwosci. Styszatam

o0 jednej osobie niewidomej w Polsce, ktora

taki egzamin zdata, byto to jednak przed laty

i osoba ta twierdzi, iz nie czuje sie kompetentna
do komentowania dzisiejszej formy czy
dostepnosci tego egzaminu pod katem
niewidomych.

Wsrod ttumaczen ustnych rozrézniamy kilka
rodzajow. Ttumaczenie konsekutywne to takie,
w ktérym tekst przemowy dzielony jest

na krotsze fragmenty; ttumacz wystuchuje
konkretnego fragmentu i ttumaczy go, gdy
moweca zrobi pauze. Ttumacz moze positkowaé
sie robionymi na biezgco notatkami lub

tez wtasna pamiecig. Wedtug mnie, jest

to najwygodniejsza forma dla niewidomych
ttumaczy ustnych. Ja i moje kolezanki
niejednokrotnie wykonywatysmy ttumaczenie
konsekutywne podczas trwajgcego tydzien,
miedzynarodowego projektu organizowanego
przez Polski Zwigzek Niewidomych we
wspotpracy z podobnymi organizacjami

w Czechach i Austrii. W5ro6d uczestnikow
projektu obecne byty osoby nie potrafigce
postugiwac sie jezykiem angielskim, w ktérym
odbywaty sie réznorakie spotkania, dlatego
ttumaczenie byto niezbedne. Z wiekszoscia
prowadzacych te spotkania wypracowalismy
wtasnie konsekutywna forme ttumaczenia,
chociaz wtedy jeszcze nawet nie wiedziatam,
ze tak to sie nazywa. Poza mng w gronie
uczestnikow projektu byto jeszcze kilka

0s06b znajacych jezyk angielski, wiec
zmienialiSmy sie przy pracy. Musze zaznaczyt,
ze prelegenci, z ktérymi wspotpracowatam,
byli naprawde mili i pomocni. Starali sie robic¢
pauzy w odpowiednich miejscach, a ilekro¢
potrzebowatam dtuzszej lub czestszej przerwy
na przettumaczenie czegos, wystarczyto tylko
da¢ im znac. Notatek nie robitam, bo Pan Bog
obdarzyt mnie na tyle dobra pamiecig, ze ich
nie potrzebowatam, zresztg chyba nawet nie
bytoby na to czasu. Najciekawszg, a zarazem
najbardziej stresujaca przygoda, jaka spotkata
mnie podczas takiego ttumaczenia, byto
zwiedzanie Muzeum Sztuki Nowoczesnej

w Wiedniu. Pani przewodniczka, ktéra nas
oprowadzata, byta niezwykle zaangazowana

i starata sie pokaza¢ nam jak najwiecej z tego,
co znajdowato sie w muzeum. Jej opowiesci
byty barwne i szczegdtowe, a tak sie ztozyto,
ze akurat mnie wyznaczono do ich ttumaczenia.
Wszystko szto dobrze az do chwili, kiedy
przewodniczka w najmniejszych detalach
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zaczeta opisywac nam wiszacy na scianie
portret ktorejs z austriackich ksiezniczek.

| tu wtasnie zaczety sie schody... Takie
szczegbtowe opisy sg bardzo ciekawe dla osoby
niewidomej, totez nie mogtam nie docenic¢ pani
przewodniczki za jej kreatywnos¢ i dobre checi,
jednak przetozenie czegos takiego na biezaco
nastreczyto mi sporo trudnosci. Ciezko bowiem
opowiadac o obrazie, ktérego nie mozna
zobaczy¢; dobra pamie¢ dobrg pamiecia, ale
kolory, wyglad oraz elementy ubioru, kierunki

i orientacja w przestrzeni... to juz zupetnie

inna sprawa. Na szczescie przebywaty z nami
stabowidzace kolezanki, ktére podpowiadaty mi,
co i gdzie sie doktadnie znajduje, ttumaczyty,
ze rekawy sukni ksiezniczki sg bufiaste i jaki
kolor maja jej koronki, a takze uwazaty,

zebym nie pomylita prawej strony obrazu

z lewa. Wspdlnie przebrnetySmy wiec przez

te przeszkode. Uswiadomito mi to jednak,

ze niewidomy ttumacz ustny moze napotkac
sytuacje, w ktérych trudno bedzie poradzi¢
sobie samodzielnie. Juz samo opowiadanie

w zrozumiaty sposéb o czyms, czego nie
widzimy, to twardy orzech do zgryzienia,

a co dopiero préba przetozenia takiego opisu

z jednego jezyka na inny. Nie wyobrazam
sobie, jak niewidomi radzg sobie w sytuacji,
gdy podczas ttumaczenia muszg wyjasniac,

co znajduje sie na prezentacji czy wykresie.
Przypuszczam, ze wszystko zalezy od tego,

z kim pracujemy. Jesli trafimy na pomocnych
wspotpracownikéw, zapewne da sie wymysli¢
jakies rozwigzanie tego problemu. Wracajac
jednak do ttumaczenia konsekutywnego,
mozliwos¢ sprobowania swoich sit w tej
dziedzinie byta dla mnie ciekawym i niezwykle
mitym doswiadczeniem. Najwieksza chyba
wade takiej formy stanowi fakt, ze wystgpienia
ttumaczone w ten sposéb sg oczywiscie
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znacznie rozciggniete w czasie, totez obecnie
ttumaczenia konsekutywne s3 coraz rzadsze

i mniej pozadane na rynku pracy.

Druga gtéwna gatezig ttumaczen ustnych

sg ttumaczenia symultaniczne, czyli takie,
podczas ktérych ttumacz dokonuje przektadu
rownoczesnie z wypowiedzig méwcy. Takie
ttumaczenia s3 czesto nazywane ttumaczeniami
kabinowymi, poniewaz obecnie wykonuje

sie je zwykle w specjalnie do tego celu
przygotowanych, profesjonalnych kabinach.

W trakcie spotkania, zebrania czy konferencji,
ttumacz zasiada w takiej wtasnie kabinie, styszy
wypowiedZ méwcy w stuchawkach i dokonuje
przektadu do mikrofonu. Uczestnicy spotkania,
ktorzy potrzebuja ttumaczenia, réwniez

dostajg zwykle stuchawki, w ktérych stysza
przektad. Jest to bardzo wyczerpujaca forma
pracy; wymaga nie tylko biegtej znajomosci
jezykéw i szerokiego zasobu stownictwa,

lecz przede wszystkim ogromnego skupienia

i odpornosci na stres. Ttumacz musi wtasciwie
jednoczesnie ustysze¢ wygtoszony w obcym
jezyku komunikat, zrozumie¢ go, przettumaczy¢
w myslach i gtosno wypowiedzie¢ ttumaczenie.
Nie wolno przy tym zapomina¢ o r6znorodnosci
akcentow, wadach wymowy, réznym stylu

i sposobie wypowiedzi, jakie mozna napotkac
u réznych przemawiajacych i jakie jeszcze
bardziej komplikujg ttumaczowi robote.

Ze wzgledu na wyjatkowo trudny charakter
tego zadania, ttumacze symultaniczni pracuja
zazwyczaj w parach i zmieniaja sie co pewien
okreslony czas. Ttumacze kabinowi dostaja

tez najczesciej skrypty poszczegblnych mow,

z ktérymi moga zapoznac sie wczesnie;.

Nie zawsze jednak tak jest. Pamietam

swoja wizyte w Parlamencie Europejskim

w Strasburgu, gdzie mogtam obserwowac
prace dwoch ttumaczek kabinowych. Szto im
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Swietnie, jednak podczas przemowy jednego
z politykdéw, ttumaczki zaczety zachowywac
sie bardziej niepewnie — ttumaczyty wolniej,
czesciej sie zacinaty, miaty niekiedy trudnosé
z doborem stéw. Pozniej dowiedziatam sie,
ze to dlatego, iz polityk ten zapomniat przestaé
im skryptu swojej mowy, nie mogty wiec
wczesniej ani troche sie przygotowac. Tym
bardziej bytam petna podziwu i szacunku
dla nich oraz ich pracy. Osobiscie nie znam
zadnej osoby niewidomej, wykonujacej
ttumaczenia kabinowe, chociaz styszatam

o kilku, ktore sie tego podejmuja. Sama nigdy
nie siedziatam w kabinie ttumaczeniowej,
jednakze podczas wyzej wspomnianego juz
projektu miatam okazje praktykowac inng
odmiane ttumaczenia symultanicznego, jaka
jest ttumaczenie szeptane. Jak sama nazwa
wskazuje, polega ono na tym, ze ttumacz
siedzi obok swojego rozméwcy i szepczac
mu do ucha przektada to, o czym jest mowa
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na spotkaniu. Naturalnie ttumaczenie takie
robione jest dla jednego, ewentualnie dla
matej garstki stuchaczy. Ttumacz musi uwazac,
aby swoim szeptem nie zaktoci¢ innym
przebiegu spotkania i jednoczesnie zostac
dostatecznie dobrze ustyszanym przez tych,
dla ktérych ttumaczy. Wymaga to koncentracji
i podzielnej uwagi, ttumacz rzadko moze

tez znalez¢ chwile na ztapanie oddechu czy
zwilzenie wyschnietego gardta. W moim
przypadku dodatkowym obcigzeniem byt hatas,
ktory czesto towarzyszyt zgromadzeniom
projektowym; po kilku takich ttumaczeniach
zdarzato mi sie wiec nabawic bolu gtowy.
Tworem posrednim pomiedzy ttumaczeniem
ustnym a pisemnym jest natomiast tzw.
ttumaczenie a vista, polegajace na tym,

ze ttumacz otrzymuje tekst na pismie, ktére
musi przeczytac i gtosno przettumaczyc. Nie
ma jednak czasu na wczesniejsze zapoznanie
sie z otrzymywang trescig. Ttumaczenia takie
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najczesciej wykonywane sg w sadzie, urzedach
czy u notariusza.[2] Przypuszczam, ze ttumacze
dostajg pisma do przektadu a vista raczej

w formie papierowej, osobie niewidomej

bytoby wiec trudno wykonywac tego typu
prace, chyba, ze urzednicy badz przedstawiciele
prawa zgodziliby sie udostepniac jej dokumenty
w formie elektronicznej. Jednak nawet w takim
przypadku zajetoby to zapewne wiecej czasu
niz potrzebuje ttumacz widzacy.

Ttumaczenia pisemne mozna z kolei podzieli¢
ze wzgledu na rodzaj, forme i styl ttumaczonego
tekstu. Oprocz przektadu tresci biznesowych
czy technicznych, mamy wiec np. przektad
literacki i przektad poezji. Te ostatnie wymagaja
od ttumacza kreatywnosci, wrazliwosci,
poczucia estetyki jezykowej, znajomosci realiow
kulturowych, religijnych czy historycznych
jezyka, w ktérym powstat oryginalny utwoér

i umiejetnosci wtasciwego przetozenia ich

na jezyk docelowy. Ttumacz literacki jest wiec

\
'
.
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nie tylko ttumaczem, lecz takze artystg; nie
bez przyczyny moéwi sie o “sztuce przektadu”.
Istniejg tez ttumaczenia audiowizualne, czyli
przektad tresci dialogdw badz kwestii lektora
dla adaptacji obcojezycznych filméw czy seriali.

CAT - najwieksza bolaczka
niewidomych ttumaczy

Ostatnim rodzajem ttumaczen pisemnych,

o0 ktérym chce tu wspomnieg, sg tzw.
ttumaczenia wspomagane komputerowo. Nie
jest to bynajmniej to samo, co ttumaczenie
maszynowe, czyli wykonywane w catosci przez
narzedzia online, takie jak znany wszystkim
powszechnie ttumacz Google. Wielu z nas
niejednokrotnie zauwazyto by¢ moze, jak
zabawne btedy potrafig robi¢ tego typu
aplikacje, zwtaszcza podczas ttumaczenia
zwigzkoéw frazeologicznych czy idiomow.
Chociaz wiec dziatajg one i tak coraz lepiej,
nie s, poki co, w stanie zastgpi¢ cztowieka,




dlatego uzywa sie ich gtéwnie do podstawowej
komunikacji tudziez prostego przetozenia
niewymagajacych doprecyzowania tekstow
uzytkowych. Ttumaczenie wspomagane
komputerowo to zupetnie co innego.

Jest to potaczenie ludzkich umiejetnosci

z rozwigzaniami technologicznymi. Powstaty
specjalnie w tym celu zaprojektowane programy
komputerowe, zwane zbiorczo narzedziami

CAT (ang. Computer Assisted Translation). Pod
tym dos¢ tajemniczo brzmigcym okresleniem
kryja sie zaawansowane programy, ktore
potrafig zapamietac fragmenty ttumaczonego
tekstu, zwane segmentami. Ttumacz moze
zapisywac takie segmenty i uzywac ich podczas
pOzniejszych ttumaczen, dzieki czemu nie
trzeba przektadac tego samego po kilka razy.
Pozwala to niewatpliwie oszczedzi¢ sporo
czasu. Dodatkowo, narzedzia CAT umozliwiajg
stworzenie tzw. baz stownikowych badz
terminologicznych, czyli listy stow i zwrotow
uzywanych przy réznych ttumaczeniach.
Ttumacz moze dowolnie modyfikowac taka
baze, zmieniac j3, zmniejszac i powiekszac
wedle wtasnych potrzeb. Bazy stownikowe

sq wygodne zwtaszcza dla duzych biur
ttumaczeniowych, rekrutujacych wielu
pracownikoéw. Wystarczy, zeby kazdy pracownik
zainstalowat sobie narzedzie CAT, na ktorym
pracuje dane biuro i juz mozna wymieniac

sie miedzy sobg bazami terminologicznymi,

a nawet dzieli¢ sie fragmentami pracy. Dzieki
temu mozna tatwo unikngé rozbieznosci miedzy
okresleniami uzywanymi przez poszczegblnych
ttumaczy, a takze znacznie przyspieszy¢ prace.
Narzedzia CAT staja sie obecnie coraz bardziej
popularne, a ja, niestety, dos¢ brutalnie
potknetam sie o jedno z nich, o ktérym

bedzie tu mowa najwiecej. Zacznijmy jednak

od poczatku.

Jaki$ czas temu zaproponowano mi prace

w dos¢ duzej korporacji ttumaczeniowe;j,

do ktérej ztozytam CV. Moja aplikacja zostata
rozpatrzona pozytywnie, poproszono mnie
zatem o dokonanie prébnego ttumaczenia
nadestanych tekstéw z zakresu prawa

i finanséw. Wykonane przeze mnie probki
rowniez musiaty uzyska¢ dobrg ocene,
poniewaz jako jedna z nielicznych kandydatek
zostatam, ku swemu ogromnemu zadowoleniu,
zaproszona na rozmowe kwalifikacyjng

do Warszawy. Wszystko byto juz dopiete

na prawie ostatni guzik, a ja, podekscytowana
jak rzadko, czekatam na swojg wielkg szanse.
Brakowato tylko doprecyzowania kilku
szczegbtow, w sprawie ktorych kontaktowatam
sie mailowo z osobg prowadzaca rekrutacje.
Jedna z kluczowych kwestii byto to, czy
potrafie pracowac w programie Trados.
Niestety, nie potrafitam; mato tego, nigdy
wczesniej nie styszatam o tym programie.

Nie naleze jednak do o0séb, ktére tatwo sie
poddajg, totez postanowitam sprawdzic,

z czym to sie wtasciwie je. Odkrytam, ze Trados
jest wiodgcym i naprawde rozbudowanym
narzedziem CAT, wyposazonym w mase
rozmaitych funkgcji. Program ten uzywany jest
przez wiekszos¢ korporacji ttumaczeniowych
na rynku, a licencja na niego kosztuje kilka
tysiecy ztotych. Na szczescie jest mozliwosé
zainstalowania darmowej wersji prébnej,

z ktérej mozna korzystac przez miesigc. Tak tez
zrobitam. Po zainstalowaniu demonstracyjnej
wersji Tradosa, z ciekawoscig zaczetam

sie z nim zapoznawad, i tu moje szczescie
prysto niczym banka mydlana. Okazato sie
bowiem, ze ten popularny i wysoce rozwiniety
program w zaden sposOb nie zamierza
wspotpracowac z czytnikiem ekranu, ktérego
uzywam. Zaniepokojona, poszukatam porady
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na grupie dla 0séb niewidomych na Facebooku.

W odpowiedzi na moj post, skontaktowat

sie ze mng cztowiek prowadzacy firme
tyfloinformatyczng, szkolaca osoby niewidome
i stabowidzace z zakresu nowoczesnych
technologii. Poinformowat mnie on, ze nie
jestem jedyng osobg uskarzajaca sie na brak
dostepnosci Tradosa, a nastepnie wyjasnit,

iz jest to w znacznej mierze program graficzny,
przez co czytniki ekranu kiepsko sobie z nim
radza. Dodatkowy problem stanowi wysoki
koszt licencji, co sprawia, ze programisci piszacy
wtyczki do czytnikdw ekranu nie posiadaja
Srodkéw finansowych na prébe stworzenia
wtyczki poprawiajacej dostepnosé Tradosa.

Od innych zainteresowanych tematem oséb
dowiedziatam sie, iz tak wtasnie wyglada
sprawa z wiekszoscig narzedzi CAT w Polsce

i na Swiecie. Jedynym dostepnym dla nas
programem jest Fluency Now, wyprodukowane
przez firme Western Technologies, ale to z kolei
program dos¢ niszowy, stosowany przez
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nieliczne firmy w naszym kraju. Wyjasnitam
wiec cata sytuacje rekrutujacej mnie korporacji
i wyrazitam che¢ poszukania wraz z nimi innych
rozwigzan problemu. Po pewnym, dosy¢ dtugim,
czasie otrzymatam zwieztg, lakoniczng wrecz
odpowiedz. Osoba odpowiedzialna za rekrutacje
poinformowata mnie z przykroscia, iz jej
pracodawcy uznali, ze w takich okolicznosciach
nie poradze sobie na stanowisku pracy
oferowanym przez ich firme. Na nic zdata sie
moja wiedza i umiejetnosci ttumaczeniowe,

na nic poszukiwanie rozwigzan! Polegtam

na niedostepnym dla mnie zupetnie programie
komputerowym i nie moge ukryé zawodu.
Doskonale zdaje sobie sprawe, ze nie jestem
jedyna osobg niewidoma, ktéra spotkata
podobna historia. Pracodawcy, w szczegélnosci
witasciciele wielkich korporacji, sa nastawieni
przede wszystkim na zysk i tego gtownie
oczekujg od swoich pracownikéw, ktérzy
powinni by¢ praktycznie bezproblemowi

i przynosi¢ firmie finansowe korzysci. Niewielu



jest pracodawcow sktonnych do poswiecenia
dodatkowego czasu badz tez pieniedzy dla
pracownika ze specjalnymi potrzebami,

przy czym kompetencje zawodowe takiego
pracownika zdajg sie nie mie¢ w tym wszystkim
wiekszego znaczenia.

Zupetnie inaczej przedstawiat sie potroczny
staz, jaki odbytam w niewielkim krakowskim
biurze ttumaczen. Staz organizowany byt

w ramach jednego z projektow PFRON,

stad tez pochodzity pienigdze na moje
wynagrodzenie. Witascicielka biura byta
naprawde sympatyczna. Pracowatam zdalnie

i co jakis czas dostawatam od niej dokument
do przettumaczenia, w formie tekstowe;j

lub w formie skanu, ktéry rozpoznawatam
specjalnie do tego przeznaczonym programem
Abby FineReader. Ci z nas, ktérzy w réznych
okolicznosciach zetkneli sie ze skanami
dokumentéw wiedzg na pewno doskonale,

ze podczas rozpoznawania takiego skanu czesto
gesto pojawiajg sie literowki. Na szczescie,

w moim przypadku nie byto ich az tak wiele,

a te, ktére znajdowatam, potrafitam domyslnie
rozszyfrowac. Najwazniejszy byt fakt, ze moja
pracodawczyni nie oczekiwata ode mnie pracy
z zadnym narzedziem CAT. Metode ttumaczenia
mogtam wybraé sama, wazne byto tylko, abym
oddata przettumaczony tekst w wyznaczonym
terminie, co tez zawsze robitam. Praca w tym
biurze byta konstruktywnym i niezwykle
pozytywnym doswiadczeniem. Niestety, fakt,
iz zatrudniata mnie bardzo mata firma sprawit,
ze po zakonczeniu stazu pracodawczyni musiata
rozwigzac ze mna wspotprace, gdyz nie stac

jej byto na optacenie kolejnego pracownika.

Na pozegnanie podziekowata mi za wspélny
czas i podzielita sie praktycznymi uwagami
dotyczacymi mojej pracy, ktére moga przydac
mi sie w ewentualnej pdzniejszej karierze.

Krotka historia przektadu

po omacku

Biorac pod uwage wszystkie moje problemy
wynikajgce z braku dostepnosci nowych
technologii, zastanawiatam sie, jak niewidomi
ttumacze radzili sobie w czasach, gdy
komputery byty jeszcze piesnig odlegtej
przysztosci. Temat ten wyczerpujgco opisat

w kilku swoich pracach dr. Wojciech Figiel,
wyktadowca Instytutu Lingwistyki Stosowanej
Uniwersytetu Warszawskiego. Podzielit

on mianowicie prace niewidomych ttumaczy
na trzy etapy: okres analogowy, przejsciowy

i cyfrowy. Okres analogowy trwat mnie;j
wiecej do poczatku lat dziewiecdziesigtych
XX wieku. W tym czasie niewidomi ttumacze
wykorzystywali wtasnie rozwigzania
analogowe, takie jak tabliczka czy maszyna
brajlowska, czarnodrukowa maszyna

do pisania oraz dyktafon. Naturalnie nie
mozna byto obejs¢ sie wtedy bez pomocy
widzgcego asystenta, czy raczej lektora, ktory
odczytywat na gtos tekst do przettumaczenia.
Niewidomy ttumacz albo ttumaczyt tekst

na biezaco albo, gdy urzadzenia nagrywajace
byty juz w powszechnym uzytku, najpierw
rejestrowat ustyszany tekst na dyktafonie, by
potem moc go na spokojnie przettumaczyé.
Przektad sporzadzany byt na czarnodrukowe;j
maszynie do pisania.[4] Wymagato

to od osoby niewidomej sprawnego pisania
bezwzrokowego na klawiaturze maszyny,

a od lektora, jak przypuszczam, skupienia,
uwaznosci oraz pewnych umiejetnosci
jezykowych. Nie wyobrazam sobie bowiem,
aby moi bliscy, nie znajacy raczej angielskiego
badZ postugujacy sie nim tylko w nieznacznym
stopniu, czytali mi w tym jezyku tekst

do przettumaczenia. Powstate w takim
przypadku btedy bytyby na pewno kolosalne.
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W czasach analogowych niewidomi ttumacze
zatrudniani byli gtéwnie w spétdzielniach
dajacych prace osobom niepetnosprawnym
czy w innych podobnych instytucjach
panstwowych.

Sytuacja ulegta zmianie w czasie, gdy miedzy
1990 a 2005 r. komputery zaczety coraz
powszechniej wchodzi¢ w zycie. Wtasnie
wtedy rozpoczat sie okres przejsciowy;
niewidomi ttumacze mogli zacza¢ korzystac

z nowoczesnych technologii, co miato zaréwno
swoje zalety jak i wady. Wydaje sie, ze dzieki
komputerom pomoc osoby widzgcej stata

sie mniej niezbedna, jednak ograniczona
dostepnosc i btedy w rozpoznawaniu tekstu
przez przeznaczone do tego oprogramowanie

sprawiaty, ze z asysty tzw. “oka” nie mozna byto

catkowicie zrezygnowac. Niewidomi ttumacze

nie poddawali sie jednak; podejmowali pierwsze

préby otwarcia samodzielnej dziatalnosci czy tez
zatrudnienia na wolnym rynku pracy.

Okres cyfrowy trwa od ok. 2005 r. Ttumacze
coraz czesciej wykorzystujg w swojej pracy
specjalistyczne oprogramowanie, takie jak
wspomniane juz narzedzia CAT, o ktorych
dostepnosci, a wtasciwie jej braku, wiecej pisac
chyba nie musze. Stopuje to znacznie ttumaczy
z niepetnosprawnoscig wzroku, ktorzy usituja
szuka¢ pomocy i wsparcia na wtasna reke.
Powstata miedzy innymi The Round Table List,
mailingowa lista dyskusyjna utworzona przez
ttumaczy z dysfunkcja wzroku i poSwiecona

ich problemom oraz zagadnieniom, ktére ich
dotycza. Ttumacze z problemami wzrokowymi
wcigz prowadza wtasng dziatalnos¢, pracuja

na umowy zlecenie lub zatrudniaja sie

w prywatnych przedsiebiorstwach, czesto za
niezbyt wielka stawke.
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Wiesci z kraju i ze Swiata

No wtasnie, jak to tak naprawde jest z tg praca
w praktyce? Postanowitam zbada¢ temat,
rozmawiajac z kilkoma osobami wykonujgcymi
zawo6d ttumacza lub tez zainteresowanymi taka
praca. Pierwszg z nich jest Zuzia, absolwentka
lingwistyki stosowanej, tak jak ja interesujaca
sie ttumaczeniami. Zwierzytam sie jej

z moich nieprzyjemnych przygdd zwigzanych

z narzedziami CAT. Okazata zrozumienie,
twierdzac:

— Tak, sprawa z Tradosem nie jest dla mnie
zaskoczeniem. Bytam w podobnej sytuacji

pod koniec ubiegtego roku. Dowiedziatam

sie nawet, ze korzystanie z Tradosa jest
wiekszg koniecznoscig niz umiejetnos¢
ttumaczenia, bo poczatkujacy stazysci podobno
zaczynaja od tworzenia lub uzupetniania baz
terminologicznych w tym wtasnie programie.
Zuzia zaznacza tez, ze sama nigdy

nie probowata korzystac z tego typu
oprogramowania, nie uwaza sie wiec za
autorytet w tej dziedzinie. W dalszej czesci
rozmowy przesztysmy do mozliwosci
oferowanych ttumaczom niewidomym,
dochodzac do wspblnego wniosku, ze jakas
ewentualnosciag mogtaby by¢ dla nas

praca w charakterze tzw. freelancera, czyli
osoby szukajacej zlecen na wtasng reke.
Zauwazytam, ze nie jestem pewna czy przy
moim, co tu ukrywacé, wrodzonym lenistwie
starczytoby mi motywacji i wytrwatosci

do takich poszukiwan. Zuzia zgodzita sie ze mng
rowniez i w tym przypadku.

— No widzisz — stwierdzita. — U mnie jest jeszcze
ta kwestia, ze zupetnie nie jestem typem tzw.
self-startera. Potrafie pracowac sama, ale
zawsze motywowaty mnie czynniki zewnetrzne.
Zresztg nie wiem, czy tylko niewidomi maja
problem, o ktérym piszemy. Dos¢ zdolna

kolezanka z moich studiéw miata zamiar

zostac ttumaczem pisemnym i zacza¢ od pracy
w biurze. Wszedzie oferowano jej tylko staze,

a 0 posadzie nikt nie chciat stysze¢. Zaczeta
wiec prace w korporacji i pewnie zostanie tam
na dtugo.

— A co do biur ttumaczeniowych, -
przypomniato mi sie — rozmawiatam o tym

z mojg promotorka, ktérej maz zajmuje sie
ttumaczeniami. Powiedziata, ze studenci
wybierali kierunki ttumaczeniowe liczac

na dobra prace, a po studiach okazywato

sie, ze jesli juz dostang jakakolwiek prace

w zawodzie, to muszg ttumaczyé praktycznie
24 godziny na dobe, aby w miare przyzwoicie
zarobic. Poza tym prawda jest taka,

ze w przypadku ttumaczen tekstéw czysto
urzedowych, cztowieka coraz czesciej wypiera
automatyzacja, bo maszyny robig to juz bardzo
sprawnie i szybko. Dlatego trudno znalez¢é
prace. Pozostajg nam jedynie ttumaczenia
literackie albo przysiegte, no ale tam tez
nietatwo sie wkrecic.

— Nie bytabym az taka optymistka co do maszyn
— zauwaza Zuzia. — Oczywiscie wiem, na jaka
skale s3 wykorzystywane, ale jednak co jakis
czas widze na Facebooku, jakie btedy
przechodza w sytuacjach uchodzacych za
profesjonalne. Jedna z moich wyktadowczyn jest
ttumaczem przysiegtym. Opowiadata, ze czasem
klienci przesytaja jej dokumenty w formie

zdjec, gdzie czesc tekstu zostata zastonieta
palcami. Sadze, ze w takim przypadku asystent
niewidomego ttumacza przysiegtego miatby
sporo roboty. Chyba trzeba ogarng¢ sobie plan B
i tyle. Przynajmniej ja tak to widze.

Dowodem na to, ze maszyny niekoniecznie
moga zastapic cztowieka jest moja kolejna
rozméwczyni, Pani Justyna, wykonujaca
profesjonalne ttumaczenia pisemne.
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— Jestem zatrudniona w oparciu 0 umowe

o0 prace i pracuje zdalnie w dziale badan

i rozwoju w kilkuosobowym zespole.

Obecnie pracuje w wiekszosci z tekstami
specjalistycznymi, czasami s3 to tez maile
dotyczace zapytan ofertowych, czasami wieksze
protokoty / konsultacje dla zarzadu. Jest to dla
mnie nowa branza, wiec stale dowiaduje sie
czegos nowego. Praca w tej formie jest w moim
odczuciu bardzo wygodna, gdyz wtasciwie

ma charakter zadaniowy i moge pracowac

w dogodnym dla mnie czasie. Jezeli zas chodzi
0 minusy, to najwiekszy dotyczy dostepnosci
tekstéw. Zdarzato sie, ze potrzebowatam
przedyktowania informacji z jakiegos skanu.

W zdecydowanej wiekszosci dokumenty

sg jednak dostepne dla czytnikéw. Kohcowa
forma tekstéw od strony wizualnej nie stanowi
problemu. Zdarza mi sie jednak co jakis czas
ttumaczyt na przyktad prezentacje, do ktérej
w ostatnim etapie potrzebny jest wzrok.
Generalnie firma, w ktorej jestem zatrudniona,
ma juz doswiadczenie w zatrudnianiu oséb

z dysfunkcja wzroku, wiec brak wzroku nie byt
barierg i nie stanowi problemu — wyjasnia Pani
Justyna. Na pytanie o inne swoje doSwiadczenia
w zawodzie, odpowiada:

— Co do wczesniejszej pracy, w ktorej bytam
zatrudniona na czas okreslony i ktéra polegata
na przektadzie witryny internetowej, to miatam
niewielkie problemy techniczne. Byta to strona
hotelu i nie miatam mozliwosci samodzielnie
wklei¢ do komérek ttumaczen obszerniejszych
artykutéw. iPhone nie radzit sobie z edycja

na platformie, a Windows radzit sobie jedynie
z krotszymi tekstami. Nie mozna byto réwniez
edytowac tych okienek za pomoca myszki

na moim komputerze, wiec wklejaniem

tych dtugich tekstow zajmowat sie moj syn

na swoim komputerze.

TYFLOSWIAT

Jak wiec widzimy, chociaz technologiczne
rozwigzania stale sie rozwijajg i przynajmniej
niektdre z nich staja sie dla nas coraz bardziej
dostepne, pomoc kogos widzacego nadal bywa
w niektérych sytuacjach niezbedna.

A jak sprawa przedstawia sie poza granicami
naszej ojczyzny? Dotartam do Mayi, ttumaczki
pochodzenia rosyjskiego mieszkajacej obecnie
w Stanach Zjednoczonych, ktéra zgodzita sie
opowiedzie¢ mi co nieco o swojej pracy.

— Pracuje przez telefon, co jest dla mnie, jako
osoby niewidomej, znacznie tatwiejsze. Nie
musze przemieszczac sie ani podrézowac

w r6zne miejsca — opowiada Maya. — Moja
praca jest bardzo przyjemna, wykonuje
ttumaczenia ustne dla szpitali, sadow,

wiezien, urzedéw imigracyjnych, bankéw, firm
ubezpieczeniowych, zaktadéw uzytecznosci
publicznej, firm telekomunikacyjnych

i takie tam, sama wiesz. Czasami ludzie
bywaja nieuprzejmi, ale nie zniecheca mnie

to do robienia tego, co robie, na pewno
zdobywam duze doSwiadczenie i mam wglad
w ro6znorakie sytuacje. Mysle, ze wykonywanie
pracy przez telefon jest tatwiejsze, nie musisz
martwic sie brakiem kontaktu wzrokowego

z ludzmi. W dodatku pracuje w domu, wiec
moge robi¢, cokolwiek zechce — leze¢ w tézku,
przekasic cos, usigse sobie na zewnatrz itd. Nikt
nie jest tez zaktopotany faktem, ze ttumaczka
jest niewidoma. Znam jednego faceta, pracuje
jako ttumacz kabinowy, nie widzi zbyt dobrze.
To naprawde fantastyczne, jak ludzie pracuja
w takim trybie. Przypuszczam, ze bytoby

to bardzo stresujace, no i trzeba naprawde
szybko mysle¢. Wtasnie dlatego ttumacze
kabinowi pracuja w parach i zmieniajg sie co 30,
40 minut. Cztowiek, o ktérym méwie stwierdzit,
ze kiedy juz zatapiesz, jak to robi¢, ttumaczenie
symultaniczne moze by¢ przyjemne.



Spytatam, czy napotkata jakie$ problemy

podczas ukonczonych przez nig studiéw
jezykowych.

— Kiedy bytam na studiach, niewiele istniato
dostepnych materiatow cyfrowych. Ja i mgj tata
musieliSmy spedzac dtugie godziny, skanujac
podreczniki. Tata byt przy tym naprawde
cierpliwy. Musiatam tez skanowac testy, a takze
nosi¢ ze sobg w torbie ciezki laptop, akumulator
i skaner. Wygladato to jak torba petna cegiet -
Smieje sie Maya. — Ogblnie mowigc, wiekszos¢
wyktadowcow starata sie dostosowaé do moich
potrzeb, ale oczywiscie znalezli sie pewni
irytujacy i trudni ludzie, ktérzy zwyczajnie nie
zamierzali zaakceptowac osoby niewidomej

w klasie.

Z podobnymi trudnosciami zetkneta sie

na pewno wiekszos¢ niewidomych studentow
rowniez w Polsce, nie byty wiec one dla

mnie zaskoczeniem. Sytuacja i tak znacznie

sie poprawita; jestem petna niedowierzania,
styszac niektore opowiesci moich znajomych
konczacych studia lata przede mna.

Kontynuujac rozmowe, spytatam Maye, czy
miata jakies ktopoty ze znalezieniem pracy

w zawodzie ttumacza.

— Na poczatku miatam pewne trudnosci,
starajac sie o prace — przyznata. — Rekruterka
nie miata najmniejszego pojecia o osobach
niewidomych pracujacych wczesniej

w naszej firmie przez telefon, i przydzielita
mnie do grupy z tymi, ktérzy wykonuja
ttumaczenia ustne podczas rozméw video,

z zupetnie niedostepnym dla mnie programem.
Na szczesScie skontaktowatam sie z innym
dziatem, ktory zorganizowat dla mnie
indywidualne szkolenie. Od tego momentu
wszystko szto bardzo sprawnie. Czasami
doroczne szkolenie bywa niedostepne, ale
personel jest niezwykle pomocny i czesto daje
mi dostepne kopie lub wykonuje grupowe
szkolenie przez telefon. Oprocz mnie, pracuje
obecnie w tej firmie przynajmniej 10 oséb

z niepetnosprawnoscig wzroku.

Przyznaje, wzbudzito to moj wielki szacunek
do korporacji zatrudniajacej Maye, a takze
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pewnego rodzaju zazdros¢. Nie sadze, aby

w Polsce udato sie uzyskac tego typu pomoc.
Zwracanie uwagi na potrzeby pracownika

z niepetnosprawnoscig wzroku nie nalezy,
niestety, do czestych przypadkéw wsrod
polskich pracodawcow.

— A co z samym wykonywaniem twojej

pracy? Miatas jakie$ problemy, powiedzmy,

ze zrozumieniem rozmowcow przez telefon?

— Przez wiekszos¢ czasu nie ma zadnych
problemow; sporadycznie wystepuja ktopoty

z potaczeniem, ale nie zdarza sie to nazbyt
czesto. Jesli ktos znajduje sie w jakim$ osrodku,
pracownicy po prostu przetaczaja telefon

w placéwce na gtosnik i dziata to catkiem niezle
— wyjasnia Maya. — Nie powiedziatabym, ze nie
ma w ogble zadnych probleméw. Rozmowy
moga by¢ czasem stresujace, rozméwcy z Rosji
czesto winig za wszystko ttumacza albo méwia:
“Zle to pani ttumaczy”, tudziez mnéstwo
innych zabawnych rzeczy. Nie dalej jak pare
godzin temu trafit mi sie sedzia, ktéry miat
bardzo mocny obcy akcent i méwit naprawde
szybko. Nie potrafit tez utrzymac kontroli nad
sytuacja, wiec wszyscy méwili jednoczesnie.
Kiedy zwrécitam mu na to uwage stwierdzit:
“To pani, jako ttumacz, musi powstrzymywac
innych przed wypowiadaniem sie w tym samym
czasie”. A przeciez nie na tym polega moja
praca. Ttumacz ustny czesto robi za worek
treningowy. Stowo pisane, przynajmniej, nie
moze winic cie, jesli popetnisz btad.

— No wtasnie, a czy kiedykolwiek zdarzyto ci sie
wykonywac ttumaczenia pisemne?

— Nie za czesto... Pracowatam troche w branzy
lokalizacyjnej, ttumaczytam tez instrukcje
obstugi technologii wspomagajacych, kilka
krotkich paragraféw, jednak nie musiatam

sie martwic o edycje tekstu. Prébowatam
szukac pracy jako freelancer, ale zlecenia albo
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przechodzity mi koto nosa zanim zdgzytam
cokolwiek zrobi¢ albo byty jaka$ podpucha,
ktéra nigdy nie zostata doprowadzona

do konhca.

Po chwili Maya dodaje:

— Uwazam, ze dzisiejszy nowoczesny ttumacz
pisemny musi tez umie¢ edytowac teksty,

a formatowanie zawsze byto moja stabg strong;
nigdy tak naprawde nie nauczytam sie, jak

to robic.

Przyznaje, kwestia formatowania tekstow jest
wyjatkowo trudna do przeskoczenia dla osoby
catkowicie niewidomej. W dalszej rozmowie
stwierdzitam, ze w Polsce nie ma zbyt wielu
niewidomych zajmujacych sie ttumaczeniami
na pismie.

— Zgadzam sie, doktadnie tak samo jest w Rosji.
Bardzo niewielu niewidomych ttumaczy —
odparta Maya. — Wiem, ze pewna kobieta

ma biuro ttumaczeniowe w St. Petersburgu,

a jedna z moich kolezanek zajmowata sie
kiedys przektadem literackim dla jakiegos
wydawnictwa, ale teraz jest juz tym zmeczona.
— 000, przektad literacki! — zawotatam

z zachwytem. — To bardzo interesujgce! Tez
bym chciata ttumaczy¢ literature, zawsze o tym
marzytam.

— Tez tak sadze — zgodzita sie. — Niestety,
wydawnictwa maja bardzo napiete terminy,

a kolezanka wspominata, ze czasem dostawata
do przettumaczenia beznadziejne ksigzki.

Do tego mysle, ze w wydawnictwach czesto
wymagaja od ttumacza zachowywania
wtasciwego formatu tekstu, co, jak wiesz, jest
bardzo zdradliwe.

Na koniec przesztysmy do tematu
oprogramowania wspomagajacego prace
ttumacza.

— W dzisiejszych czasach wiekszos¢ biur
ttumaczeniowych bazuje na narzedziach
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CAT, ktore w wiekszosci sg niedostepne —
przyznata Maya. — To kolejne wyzwanie dla
Slepych ludkéw. Znam niepetnosprawne
wzrokowo osoby, ktére uzywaja takich narzedzi,
program Fluency jest zdatny do uzytku, ale
tu moja wiedza sie niestety konczy. Nigdy nie
pracowatam na tego typu oprogramowaniu.
— Ze mng jest podobnie — wyjasnitam,

po czym opowiedziatam o swoim niemitym
doswiadczeniu, na co ona westchneta:

— To przykre. Zbyt wiele razy bywatam

w sytuacjach, gdy pracodawca nie zamierzat
by¢ elastyczny. Czesciej niz rzadziej
oprogramowanie uzywane przez firmy okaze
sie niedostepne; musisz po prostu prébowac,
i nie bedzie to tatwe.

Jak zatem mozemy sie
wyttumaczyc?

Opisatam w tym artykule kilka wtasnych

i cudzych przygod, tych pozytywnych oraz tych
zakonczonych mniej szczesliwie. Podsumowujac
zebrane opinie i doswiadczenia stwierdzam,

ze niewidomi mogg, i owszem, zostac

ttumaczami. Jak wiele innych spraw w naszym
zyciu, wigze sie to z pewnymi przeszkodami,

nie chce jednak zniecheca¢ nikogo do tego
niewatpliwie ogromnie ciekawego zawodu.
Istotng kwestig jest dobor rodzaju, charakteru

i metod pracy, jakie beda odpowiada¢ nam
najbardziej. Nie nalezy tez zapominac o miejscu,
w jakim mozemy zostac zatrudnieni; zauwazmy,
ze obydwie ttumaczki, z ktérymi rozmawiatam,
znalazty prace w firmach majacych juz
wczesniejsze doSwiadczenie w zatrudnianiu
0s0b z niepetnosprawnoscia wzroku, ja z kolei
najlepiej czutam sie w matym, niekomercyjnym
biurze ttumaczeniowym. Wielkie korporacje,
poki co, chyba niechetnie widza nas w swoich
szeregach. Warto takze zaznaczyt, ze nie

kazdy niewidomy uzdolniony jezykowo nadaje
sie do zawodu ttumacza. Potrzeba wielu
rozmaitych umiejetnosci i cech osobowosci,
aby zosta¢ dobrym ttumaczem, musimy wiec
szczerze zada¢ samym sobie pytanie, czy i na ile
widzimy sie w tej roli.
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Sonos to amerykanska marka
tzw. gtosnikow strefowych.
Styna one z dobrej jakosci
dzwieku oraz tadnego, solidnego
I minimalistycznego wykonania.

W zamierzeniu producenta, nasz dom moze
zostac zaopatrzony w szereg gtosnikow,
poustawianych w r6znych miejscach. Wtedy
muzyka moze by¢ odtwarzana w catym
domu i to w sposéb, ktéry najbardziej nam
odpowiada. Mozemy wiec stuchac tego
samego radia i ptyty ze wszystkich gtosnikéw
rozmieszczonych w réznych pokojach, ale
mozemy tez sprawic, ze kazdy z nich bedzie
odtwarzat cos innego. Wszystkim steruje
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aplikacja. To dzieki niej: tagczymy gtosniki z siecig
bezprzewodowa, konfigurujemy i dostrajamy
kazdy z nich, dodajemy poszczeg6lne serwisy

i ustawiamy, co, gdzie i kiedy ma grac.
Generalnie korzystamy potem z aplikacji Sonos
i Spotify Connect. Mozemy tez wysyta¢ dzwiek
poprzez AirPlay, a w niektorych przypadkach
skorzystac réwniez z Bluetootha.

Od dobrych kilku lat marka Sonos obecna

jest rowniez w Polsce. Chetni moga kupic

na stronie Sonos wybrany gtosnik, a do tego
maja mozliwos¢ zwrotu sprzetu przez nawet

3 miesigce. Moga Sonosy oczywiscie kupic

tez (juz z normalnymi warunkami zwrotu),

na Allegro, w innych sklepach. Jednym

z czotowych polskich dystrybutoréw Sonos

sg Salony Audio (Audio-Video Design).




Troche historii

Czterej zatozyciele, John MacFarlane, Tom
Cullen, Trung Mai oraz Craig Shelburne,
stworzyli Smiatg wizje, oparta na technologii,

ktéra w tym czasie probowata dopiero zaistniec.

Wprowadzenie muzyki do kazdego domu:
bezprzewodowo, w wielu pomieszczeniach,

z komputeréw PC i Internetu, z rewelacyjnym
dzwiekiem to marzenie, wydawatoby sie, nie
do zrealizowania. .

Pierwsza propozycja Johna dla trzech partneréw
byt biznes w branzy lotniczej. Wpadt na pomyst
udostepnienia samolotom sieci lokalnych (lub
LAN), ktére zapewniatyby ustugi internetowe
pasazerom. Ta koncepcja nie spotkata sie z tak
wielkim entuzjazmem, jakiego zyczytby sobie
John, wiec nastapit powrdt do punktu wyjscia.
Wizja byta prosta: umozliwi¢ mitosnikom
muzyki odtwarzanie dowolnych utworéw

w dowolnym miejscu w domu.

Na drodze do osiggniecia celu w 2002 roku stat
jednak jeden problem: w tym czasie praktycznie
cata potrzebna do wykonania tego zadania
technologia jeszcze nie istniata.

Gdy firma Napster zaliczata wzloty i upadki
jako medium oferujace wyszukiwanie muzyki
przez Internet i odtwarzanie jej na komputerze
osobistym, muzyka cyfrowa ciggle stanowita
nowos¢, a koncepcja strumieniowego
przesytania muzyki bezposrednio z Internetu
wydawata sie nieprawdopodobna. Konfiguracja
musiata by¢ szybka i intuicyjna dla kazdego
uzytkownika, powinna dobrze integrowac

sie z dowolng technologia lub ustuga oraz
zapewnia¢ doskonatej jakosci dzwiek w kazdym
pomieszczeniu.

Integracja r6znych technologii wymusita
wybranie jako platformy technologicznej
systemu Linux, jednak w tamtym czasie

do Linuxa nie byto dostepnych sterownikéw

audio, sterownikéw przyciskow pilota i kotek

przewijania, ani sterownikéw sieciowych. Zespot
Sonos podjat sie zadania ich stworzenia.
Ostatecznie opracowany zostat proces zwany
delegowaniem. Umozliwiat bezprzewodowe
przesytanie muzyki do wielu pomieszczen

— do jednego gtosnika lub do wszystkich
gtosnikdw — bez zadnych przerw.

P6Zniej rozwigzanie to stato sie kluczowg
technologia opatentowang przez Sonos. Wraz
z nowatorskim podejsciem, ktére polegato

na dodawaniu znacznikéw czasu do cyfrowych
fragmentow utworéw odtwarzanych przez
pakiety dzwiekowe, sprawita, ze muzyka
odtwarzana przez system Sonos praktycznie
zawsze jest zsynchronizowana. Uzytkownicy
moga z tatwoscig taczyc i roztaczac
pomieszczenia, a takze przesyta¢ dzwiek

do i z dowolnego pomieszczenia w domu.
Wreszcie, 27 stycznia 2005 roku, na rynek trafit
pierwszy produkt Sonos — ZP100. Wkrotce
pojawity sie branzowe pochwaty, pozytywne
recenzje produktéw i publikacje w mediach,
ktore utrzymaty sie przez pierwsze miesigce

NR 3 (52]) 2021



i lata od premiery na rynku. Recenzenci chwalili

prostote konfiguracji, projekt, niezawodnos¢
i wspaniaty dzwiek.

Firma Sonos opracowata procesy wczesnego
testowania swoich produktéw i analizowania
informacji zwrotnych we wspotpracy

ze spotecznosciag tworcoéw, miedzy innymi
producentéw, muzykéw i kompozytorow. Wraz
z premierg oprogramowania Trueplay w 2015
roku producent Rick Rubin stat sie liderem
zespotu doradcéw, ktoérych zadaniem byto
uwzglednianie opinii artystow juz od samego
poczatku procesu rozwoju produktow.
Systemy drugiej i trzeciej generacji to proba
przesytania strumieniowego bezposrednio
do odtwarzaczy, z catkowitym pominieciem
komputeréw.

Dostepne gtosniki Sonos

Sonos ma w swojej ofercie rozne grupy
gtosnikéw i dwa soundbary. Nie warto juz
mysle¢ o starej serii Sonos Play, bo nie jest juz
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wspierana. Natomiast warte uwagi sg wszystkie
pozostate: Sonos Symfonisk WiFi, Sonos Roam,
Sonos One i SL, Sonos Move i Sonos Five.

Sonos i lkea — Symfonisk

Najtanszym z Sonoséw jest Symfonisk.

To nowa mini marka, obecna od niedawna,
za sprawg wspotpracy firm Sonos oraz lkea.
Sonos zapewnia tu niezty dzwiek, natomiast
lkea dba o design. Dzieki temu powstat
gtosnik w formie niewielkiej pétki, lampki,

a ostatnio réwniez ramki do powieszenia

na Sciane. Cena p6tki i lampki okoto 500-
600 zt. Ramka kosztuje tyle samo, ile Sonos
Roam, czyli 799 zt. Mozna sobie zadac
pytanie, co z jakoscig audio. Jest nieZle, ale
na pewno im drozszy, ale tez wiekszy Sonos,
tym lepiej. W sumie trudno sie temu dziwic.
To normalna prawidtowosc. Ale tez zalezy,
kto czego potrzebuje i na co sobie moze
pozwoli¢, uwzgledniajacy warunki finansowe
i przestrzenne.



Sonos Roam

Sonos kojarzyt sie zawsze, nie bez racji,

z gtosnikami stacjonarnymi i podtgczanymi

do pradu. Na szczescie od pewnego czasu
Sonos ma cos w ofercie dla tych, ktérzy
chcieliby sie przemieszczac z urzagdzeniem.
Sonos Roam to zupetnie nowy gtosnik

w portfolio producenta. Jest dostepny

w sprzedazy od kwietnia za 799 zt gtosnik.

To nieduze urzadzenie, troche podobne do JBL
Link Portable, tylko zupetnie inne w dotyku.

To gtosnik, ktory taczy wszystkie najlepsze
technologie, tzn.: Bluetooth, obstuge AirPlay
przez Wi-Fi i oczywiscie dziata w systemie
Sonos.

Roam ma trojkatng podstawe, plastikowy tyt,

a przdd to dosy¢ waska i zaokraglona bardzo
sztywna maskownica, mocno wypetniajaca
przestrzen. Na przeciwlegtym boku gtosnika,
znajdziemy mocno wpasowane w obudowe
gniazdo USB C, a nad nim przycisk parowania,
wigczania i wytgczania gtosnika.

Jego wymiary przedstawiajg sie nastepujaco:
168 x 62 x 60 mm. Waga 430 g, stopief ochrony
IP67.

Port USB USB-C, Wi-Fi, Bluetooth, akumulator
18 Wh —do 10 godzin. W zestawie brak
tadowarki, jedynie kabel USB C z wtyczka
dopasowang i niewystajaca z gtosnika. Roam
jest na tyle maty i dobrze wyprofilowany,

ze mimo braku specjalnego uchwytu, bez trudu
wezmiemy go do reki. Mozna tez do niego
dokupi¢ za 199 zt magnetyczng tadowarke
indukcyjna (zgodnga ze standardem Ql), ktéra
utatwi tadowanie gtosnika.

Sonos Roam posiada gumowe fizyczne
przyciski, co akurat w Sonosach jest wyjatkiem.
Bez trudu je zlokalizujemy. Nie ma tez obaw

o ich przypadkowe wcidniecie. S3 to: Play/Pauza
— przetaczanie utworéw — na $rodku (podobnie

jak w produktach Apple i innych), przyciski
gtosnosci po bokach i przycisk wtaczania/
wytaczania mikrofonu u gory.

Do tego — jak w kazdym Sonosie —ich
przyciskanie, generuje charakterystyczne
delikatne sygnaty dzwiekowe.
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Wytaczenie i wtgczenie gtosnika nastepuje

poprzez dtugie kilkusekundowe przytrzymanie
podtuznego przycisku umieszczonego

z tytu urzadzenia. Przytrzymanie przycisku
przez okoto 2 sek. wprowadza go w tryb
parowania z urzgdzeniami Bluetooth. Stuzy tez
do wybudzania gtosnika z trybu uspienia.
Wréémy jeszcze na chwile do srodkowego
przycisku — Play/Pauza. W przenosnych
gtosnikach Sonos, jego dtuzsze przytrzymanie
powoduje, ze dotgcza sie on do grajacej juz
grupy gtosnikéw i odtwarza to, co pozostate.
Natomiast jeszcze dtuzsze przytrzymanie
powoduje, ze muzyka z innych Sonoséw
przetacza sie jedynie na przenosny Sonos Roam.
Funkcja ta nazywa sie Sound Swap.

Istotng, a zarazem charakterystyczng

cecha przenosnych gtosnikéw Sonos, jest
automatyczna funkcja True Play — w skrocie
Auto True Play. Mozna ja wtaczy¢ lub wytaczyé
z aplikacji (zdecydowanie proponuje zostawic
wiaczong), ktéra sprawia, ze na podstawie
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badania otoczenia, gtosnik dostosowuje

dzwiek do swojego potozenia i warunkéw
akustycznych.

Dzwiek, jak na tak mate urzadzenie, jest
bardzo dobry. Urzadzenie tadnie eksponuje
ludzkie gtosy, gra czysto, przyjemnie, nawet
ma sporo basu, cho¢ im gtosniej, tym gra
gorzej. Warto tez postuzy¢ sie rozbudowanymi
opcjami korektora oraz wtgczyé wzmocnienie
niskich tondw.

Warto tez poprébowac z ustawieniem gtosnika.
W pozycji poziomej (wtedy z lewej strony
mamy przyciski obstugi), gtosnik prezentuje
troszke szerszg scene dzwiekowa. Warto tez
sprawdzi¢, gdzie Roam gra najlepiej, na srodku,
czy moze w rogu biurka, na potce pustej,
zabudowanej itp.

Sonos One i Sonos One SL

Najbardziej reprezentatywnym i chyba tez
najlepszym, gdyby wzigé pod uwage cene,
jakos¢ i mozliwosci, jest Sonos One, a mowigc



precyzyjniej — Sonos One gen. 2. To wazne,
bo zyskujemy nowe funkcje, rozwoj, dtuzsze
wsparcie i zywotnos¢ urzadzenia. Za okoto
900-1000 zt dostajemy stosunkowo niewielki
gtosnik, ktory gra zaskakujgco dobrze, i, jezeli

ktos sobie tego zyczy, tez gtosno. Jego wymiary:

120 cm — wysokosé, 161,45 mm — szerokos¢,
120 cm — gtebokosé¢, waga — 1,85 kg.
Podstawowe sterowanie uzyska¢ mozna

z poziomu gtosnika (przyciski — sensory
dotykowe). To troche minus w stosunku

do dawnej serii Sonos Play, ale co zrobic.
Dobrze, ze da sie tych przyciskow w miare
uzywac, chociaz nie nalezy to do przyjemnosci.
AirPlay dziata bardzo dobrze, ale to nie nowos¢.
Dzwiek trudno mi opisywac. Na pewno

troche podbity, cyfrowy, ale za razem ciepty,

przyjemny i na wszystkich robi bardzo dobre

wrazenie. To zresztg nie tylko moja opinia.
Niemal wszyscy testerzy ujmuja to podobnie.
Zakup kolejnego podobnego gtosnika to juz
niezte system mini stereo.

O obecnosci gtosowego asystenta Google

w gtodniku Sonos One napisze wiecej

w osobnym pod punkcie. Okazuje sie, ze dosy¢
prosto mozna go aktywowac.

Wersja Sonos One SL rézni sie od Sonos One
brakiem mikrofonéw, a tym samym mozliwosci
sterowania gtosowego.

Dodam jeszcze, ze poza tacznoscig Wi-Fi, mozna
tego akurat Sonosa potaczyc z siecig poprzez
kabel i port Ethernet.

Ciagle jednak méwimy o gtosnikach
podtaczanych do pradu, a wiec o rozwigzaniu
mimo wszystko raczej stacjonarnym. A co,

gdy chcielibysmy wyjs¢ na zewnatrz, albo
czesciej przenosic gtosnik? | na to Sonos znalazt
w kofcu pomyst.

Sonos Move

Jest to gtosnik wysokiej klasy, ciekawy,
stacjonarny, a za razem mobilny. Gdy pojawit
sie dwa lata temu, byt pozycjonowany jako
pierwszy mobilny gtosnik Bluetooth i Wi-Fi

w portfolio Sonosa. Trudno zaprzeczyt,

ze tak nie jest, ale tez nietatwo pogodzic

sie z nazywaniem gtosnika, ktéry wazy 3

kg, sprzetem w petni przenosnym. Mimo

ze oczywiscie jest to mozliwe i ze wbudowany
uchwyt bardzo te sprawe utatwia.

Sonos Move jest troche podobny do Sonosa
One. Z tytu, co jest pewng nowo5cig, posiada
jeszcze osobny przycisk przetaczajacy
pomiedzy Wi-Fi a Bluetoothem. Réwniez ma
dotykowe sensory tylko ze troche inaczej
rozmieszczone niz w One. Gra tez od niego
mocniej, dynamiczniej i og6lnie lepiej. Move
posiada nieco mniejszy niz Roam stopien
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ochrony IP66 przed dostepem wody i pytu.

| pewnie dlatego wtasnie producent nie
zaleca pozostawia¢ go na zewngatrz podczas
ulewy. Jego wymiary to: 240 x 160 x 126 mm.
Akumulator zapewnia 10 godz. dziatania
bez pradu, cho¢ oczywiscie, w przypadku
gtodniejszego stuchania, czas ten znacznie
sie skraca. W komplecie z Sonosem Move
dostajemy stacje dokujaca, przeznaczong
do tadowania, na ktérej mozemy postawic
gtosnik.

Sonos Five
Five — duzy gtosnik, swoim wygladem i budowga
przypominajacy juz kolumny podstawkowe jest

najdrozszym z gtosnikéw Sonos. . Jego wymiary:

36,4 X 20,3 X 15,4

To propozycja znowu tylko stacjonarna

i skierowana raczej do kogos, kto mysli

nad zamiang, albo skompletowaniem sobie
wiekszego systemu Hi-fi i nie chce juz mie¢
w domu

klasycznego amplitunera, wzmacniacza itp.
Styszatem i ogladatem go jedynie w sklepie,
ale trudno na takiej podstawie wyrobic

sobie jakie$ swoje zdanie. Bez watpienia

TYFLOSWIAT

to porzadnie wykonany i dobry sprzet, chociaz

mozna sie zastanawia¢, czy w cenie 2500 zt

(1 gtosnik) i 5000 (dwa) nie zyskamy czegos

bardziej wszechstronnego i funkcjonalnego.

Owszem, zyskujemy tatwos¢ podtaczenia

i ustawienia sprzetu, dostep do ekosystemu

Sonos i swietng jakos¢ dzwieku. GdybySmy

jednak zdecydowali sie na jakis amplituner

i kolumny gtosnikowe, zyskujemy pilota,

wiecej portéw i lepsze brzmienie. Co$ za cos.

Myslac o amplitunerze, chyba nie polecatbym

Sonosa Amp. Zbiera rézne, niekoniecznie

najlepsze recenzje, nie ma pilota i obstugiwany

jest tak jak pozostaty Sonosy.

W tym momencie pozwole sobie zrobi¢ wyjatek

i zacytuje producenta, jako ze sam nic wiecej

na temat Five juz nie napisze. Sonos to:

 trzy gtodniki Sredniotonowe zapewniaja
wierne odtwarzanie czestotliwosci
wokalnych oraz bogaty bas bez
znieksztatcen, nawet przy duzej gtosnosci

 trzy gtodniki wysokotonowe, w tym
jeden Srodkowy i dwa boczne gtosniki
wysokotonowe, ustawione pod precyzyjnie
dobranym katem, zapewniajg wyrazne
pasmo przenoszenia wysokich czestotliwosci

» uktad fazowy tworzy szeroka scene
dzwiekowg z brzmieniem stereofonicznym
oraz dzwiekiem dobiegajacym z lewej,
prawej i ze Srodka

» analogowe wejscie liniowe w formie gniazda
jack 3,5 mm umozliwia podtaczenie innego
urzadzenia

e oprogramowanie Trueplay™ dynamicznie
dopasowuje gtosnik do wyjatkowej akustyki
pomieszczenia. Wymaga urzadzenia
z systemem i0OS

» regulowane ustawienia korektora
graficznego (EQ) w aplikacji, w tym basy,
tony wysokie i gtosnosc.



Sonos i Google Assistant
Na dzien dzisiejszy oficjalnie nie mozna

uruchomi¢ Asystenta Google na gtosnikach
Sonos. Na przeszkodzie stoja tu niestety
ograniczenia samego Google’a, ktory juz
dwa lata temu obiecat rozszerzenie dziatania
Asystenta Google na inne regiony i jezyki, niz
te podstawowe i jak na razie z deklaracji sie
nie wywigzuje. Dobrg wiadomos¢ mam taka,

ze bardzo prosto i bezpiecznie mozna to obejsc.

W tym celu wystarczy przestawic region

w profilu na koncie Sonos, po czym

w aplikacji dodac Asystenta Google. Wielce
prawdopodobne, ze operacja zakonczy sie
sukcesem, choc dziata to réznie. A probowatem
kilkanascie razy. Wina chyba w aplikacji Google
Assistant, bo to tym razem w niej, a nie Google
Home, autoryzujemy gtosnik.

Dodam jeszcze, ze z poziomu Google Home,
mozemy dodac Sonos jako gtosnik domowy,
czyli taki, na ktérym potem co$ moze zostac
odtworzone.

Doprecyzuje przy tej okazji, ze wsparcie dla
Google Assistant nie oznacza mozliwosci
obstugi technologii Google Cast (potocznie
Chromecast). Warto o tym pamietac.

Nie probowatem z Amazon Alexg, ale mozna
i zapewne w podobny sposéb, jak powyzej.
Cho¢ tam — zdaje sie — moze by¢ konieczna
zmiana jezyka interfejsu iOS do poprawnego
wykrycia regionu i gtosnika przez aplikacje
na Apple’owskich urzadzeniach.

Aplikacja Sonos

Aplikacja Sonos S2 konieczna jest do aktywac;ji
i konfiguracji kazdego z gtosnikow. Moze sie
poszczyci¢ obstuga kilkudziesieciu réznych
(czasem szerzej nieznanych) serwiséw — ustug
multimedialnych. Mamy wiec dostep do Spotify,
Tidala, Dezeera, Amazon Music, a nawet Apple
Music. Ta ostatnia ustuga, cho¢ bardzo powoli
sie otwiera na inne systemy muzyczne, stanowi
wyjatek, dziatajgc od dawna w Sonosach.
Sonosa mozemy tez podtaczy¢ do SoundClouda,
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MixClouda, BandCamp, katalogbw stacji

radiowych (Tunein, MyTuner, IHeartRadio)

i innych.

Z catkiem dostepnego interfejsu aplikacji Sonos,
mozemy odtwarzac ptyty ze streamingow,
tworzy¢ playlisty dostepne w obrebie aplikacji,
ztozone z utworéw obecnych w rozmaitych
serwisach (czes¢ np. ze Spotify, druga czes¢

z Tidala itd.). Wszystko odtwarzane jest potem
przy udziale serweréw Sonos, troche podobnie,
jak to ma miejsce w przypadku Spotify Connect.
Zapobiega to szybkiemu roztadowywaniu sie
telefonu i pozostawia funkcje AirPlay na inne
okazje.

Co wiecej, dzieki aplikacji dla systeméw
Windows i Mac, mozna swoje wtasne pliki
przesta¢ do systemu Sonos.

Istnieje opinia, ze aplikacja Sonos dziata

o wiele lepiej w systemie iOS, niz Android. Nie
moge tego stwierdzi¢ z racji braku urzadzenia
z tym systemem. Opisze troche jej interfejs

w systemie iOS.

Aplikacja sktada sie z 5 kart: M6j Sonos,
Przegladaj, System, Szukaj i Ustawienia.

Karta ,,M6j Sonos” zawiera powiadomienia

0 nieprzeczytanych wiadomosciach oraz
(zaleznie od ustawien) liste najczesciej
uzywanych ustug wraz z ich zawartoscia. Sg to:
wybrane stacje radiowe, playlisty, odtwarzane

TYFLOSWIAT

ptyty itp. Nawigacja po tej liscie nie jest zbyt
intuicyjna, cho¢ wydaje sie dostepna. Fokus
VoiceOvera czasem zmienia swoje potozenie

i odczytywane sa niekoniecznie te informacje,
ktérych bysmy oczekiwali.

Zaktadka ,,Przegladaj” pokazuje dodane

ustugi i wyswietla ostatnio odtwarzane w ich
ramach media: np. ptyty ze Spotify, playlisty

z SoundClouda itp.

Zaktadka ,,System” pozwala dopasowac

i zmienic priorytet odtwarzania, co i gdzie ma
gra¢ w poszczeg6lnych grupach gtosnikow, czy
kazdy ma gra¢ oddzielnie, czy wszystkie na raz.
Istotna zaktadka, ale wowczas, kiedy mamy

do dyspozycji wiecej niz jeden gtosnik. Wtedy
z pewnoscig czesciej bedziemy z niej korzystac.
Tam réwniez mozemy ustawic¢ alarmy, czyli
sprawic, ze cyklicznie albo jednorazowo,

o okreslonej godzinie bedzie sie uaktywniat
gtosnik z okreslong playlista lub stacja radiowa.
Wyszukiwanie dziata bardzo dobrze. Jedno
zapytanie zwraca wynik ze wszystkich ustug
podpietych do systemu Sonos oraz zapisanych
na nim plikéw. To znaczy, ze mozemy otrzymac
okreslong muzyke dostepna na Spotify, Apple
Music, Tidalu, w naszym koncie Sonos i kazdy
znaleziony wynik mozemy odtworzy¢, dodac
do kolejki, doda¢ do systemu Sonos, a moze
stworzy¢ playliste.

Z kolei Ustawienia to szereg opcji zwigzanych

z konfiguracjg sprzetu, dodawaniem ustug,
sprawdzaniem sieci i oprogramowania...
Zupetnie na dole z prawej strony, gdy
przesuniemy palec za ostatnig zaktadke,
wyswietlane sg informacje o stanie
natadowania akumulatora i aktywnosci
okreslonego gtosnika. Pojawia sie tez tam
zrédto odtwarzania i przycisk play/—. Klikniecie
w nazwe gtosnika otwiera podreczne okienko



Zdjecia: fernandozhiminaicela, Sonos

z odtwarzaczem, mozliwoscig zmiany gtosnosci
i sprawdzeniem kolejki odtwarzania.

Musze powiedzie, ze z aplikacji Sonos korzysta
sie na ogdt bardzo przyjemnie. Ma ona niestety
jedna dosy¢ dokuczliwg wade. Mianowicie jest
wrazliwa na niestabilnos¢ sieci internetowe;.
Objawia sie to potem komunikatami o braku
potaczenia internetowego oraz propozycja
sprawdzenia, czy jestesSmy przytaczeni

do prawidtowej sieci.

Na koniec

Nie da sie wyczerpujaco i szczegdtowo napisac
o wszystkim. Zachecam do odstuchania
podcastu na tamach serwisu Tyflopodcast,
gdzie wraz z Radkiem Morawskim omawialiSmy
system Sonos, ktéry nam sie podoba. Czy

to jedyna taka mozliwos¢? Pewnie nie, ale
jedna z najlepszych i z najbardziej dostepnych.
Inne systemy Multiroom (Bose, Yamaha)

moga, ale nie musza mie¢ dobrze dziatajacej

aplikacji oraz sposobu obstugi gtosnika. Zresztg
sygnalizowatem te kwestie w poprzednim
artykule. Na koniec skrotowe zestawienie
gtosnikéw i cen, tak jak to proponuje producent
na swoich stronach.

W skracie:

Sonos Roam — 799,00 zt

One SL - 860,00 zt

One — 999,00 PLN — do kazdego pomieszczenia
Move — 1 699,00 PLN — do dzwieku, gdzie
zechcesz

Five — 2 499,00 PLN —d o wysokiej wiernosci
odtwarzania

Port —1 899,00 PLN — do tradycyjnych
systemow stereo

Amp —2 990,00 PLN — klasyczny wzmacniacz
stereo

Beam za 1 899,00 PLN — do mniejszych
telewizoréw

Arc — 3 899,00 PLN — do duzych telewizoréw
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W portalu:

» informacje o producentach i dystrybutorach,
» testy i opinie o produktach,

* informacje prawne,

e baza szkolen dostosowanych do potrzeb oséb z dysfunkcjg wzroku,

e wydarzenia, konferencje, imprezy

Panstwowy Fundusz . . ) ) i L i .
Rehabilitacji Osob Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Niepetnosprawnych



	W numerze
	Gra planszowa jako ukłon w stronę niewidomych
	Głośniki Wi-Fi a technologia AirPlay i Google Cast – podstawy
	Czy da się po ciemku zajrzeć w duszę? Czyli o pracy niewidomych psychologów
	Przekład zza zasłony mroku – niewidomi w branży tłumaczeniowej
	Sonos – najlepsze głośniki bezprzewodowe

