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W numerze

3 Podrézowanie koleja przez
osoby z niepetnosprawnoscia
wzroku — poradnik w pigutce

Doskonate kompendium praktycznej wiedzy o kolejowych
podr6zach, tak po szynach, jak i po stronach
internetowych i aplikacjach z kolejg powigzanych.

L

20 BezsennosSc¢ nie jedno ma imie

Autor dzieli sie wiedza o bezsennosci i szuka odpowiedzi
na pytanie, czy niewidomych sprawa dotyczy bardziej niz
0s6b nieposiadajacych dysfunkcji wzroku.

24 Ucieczka od niepetnosprawnosci

Autor prowadzi czytelnika kreta droga filozoficzng przez
zawitosci jego stosunku do problemu stagnacji na rynku
urzadzen wspierajacych niewidomych.

32 Popularne dyski chmurowe

Znawca problematyki przybliza, wyjasnia i przystepnie
opowiada o roéznych rozwigzaniach, ich zaletach i wadach.

50 Petno(s)prawny Student 2021

Fundacja Instytutu Rozwoju Regionalnego zaprasza
na konferencje poswiecona edukacji na poziomie
wyzszym i przybliza zagadnienia, jakimi zajmowac sie
beda uczestnicy wydarzenia.



« Kamil Zak
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Jednym z najczesciej
poruszanych tematow

W miejscach grupujacych

0soby z niepetnosprawnoscia
wzroku, takich jak np. grupy

na Facebooku, konwersacje

na Twitterze czy listy dyskusyijne,
jest temat podrozowania

koleja, a szczegolnie ztozonym
zagadnieniem jest system ulg
przewidzianych w polskim prawie
oraz pytania zwigzane z asystg
W czasie podrozy.

Istotne kwestie to rowniez kanaty sprzedazy,
aplikacje i strony internetowe z rozktadami
jazdy. To wszystko razem sprawia,

ze planowana podréz kolejg, zwtaszcza
pociggami roznych kategorii i np. grupy
0s06b z réznymi ulgami przewidzianymi dla

nich w prawie, staje sie juz catkiem duzym
wyzwaniem, gdy nie posiada sie na ten temat
dos¢ szczegbtowej wiedzy.

Problem fragmentacji ustug i skomplikowanych
zaleznosci miedzy przewoznikami

dotyka wtasciwie wszystkich podroznych

w mniejszym lub wiekszym stopniu, ale 0s6b
z niepetnosprawnosciami w szczegélnosci.

Z mojej strony postaram sie zwrdci¢ uwage
na informacje, jakie przydadza sie osobie
niewidomej lub stabowidzacej, ktéra chce
podrézowac kolejg po Polsce.

Zacznijmy zatem od poczatku.

Jakie ulgi ustawowe przewiduje
ustawodawca dla osob
niewidomych i stabowidzacych?
Ulgi ustawowe zwigzane sa nie tylko

z rodzajem niepetnosprawnosci, ale

co szczegblnie skomplikowane, takze z ich
stopniem i kategorig pociggu, na jaki kupujemy
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Zréwnicowanie ulg na przejazdy kolejg
przyprawia o zawrét gtowy

bilet. System jest niepotrzebnie skomplikowany,
dlatego ponizej przeczytacie, komu i jaka ulga
przystuguje w jakiej kategorii pociagu.

Z punktu widzenia 0séb uznanych za
niewidome, niezdolne do pracy i samodzielnej
egzystencji albo tylko do samodzielnej
egzystencji najwazniejsze s3 nastepujace ulgi.
Pierwszg jest ulga 93 procent na bilety
jednorazowe lub imienne miesieczne —

na pociagi osobowe, regionalne.

Druga jest ulga na pociagi pospieszne, czyli
takie, ktore nie zatrzymuja sie na wszystkich
stacjach.

Trzecig ulga, najistotniejsza dla oséb
niewidomych, jest ulga 95 procent na bilet
jednorazowy dla przewodnika osoby
niewidomej lub opiekuna albo na psa
przewodnika. Przewodnik osoby niewidomej
musi mie¢ 13 lub wiecej lat, natomiast opiekun
musi mie¢ 18 lat. Na przyktad 14-letnia siostra

TYFLOSWIAT

nie moze pojechac z niewidomym bratem, ktory
ma 13 lub 15 lat jako przewodnik, poniewaz
przewodnik takiej osoby jest jednoczesnie jej
opiekunem, a wiec musi mie¢ 18 lat. Natomiast
jak najbardziej 35-letnia niewidoma moze
pojechac gdzies ze swoim 13-letnim dzieckiem
jako przewodnikiem.

Bilet z ulga 95 procent powigzany jest zawsze

z biletem kupionym dla niewidomego. Nie
mozna wiec np. kupi¢ biletu dla przewodnika
tylko na czes¢ trasy, jezeli te dwie osoby sie
rozdzielaja. Nie mozna tez kupic¢ takiego biletu
zupetnie osobno i niezaleznie do wykorzystania
W przysztosci.

Pozostate osoby z niepetnosprawnoscia
wzroku, ktére nie sg uznane za osoby
niezdolne do pracy, nalezg do dawne;j

[l grupy inwalidzkiej lub majg umiarkowany
stopien niepetnosprawnosci, maja prawo

do ulgi w wysokosci 37 procent, czyli ptaca

63 procent ceny biletu. Dotyczy to zaréwno
imiennych biletéw miesiecznych jak i biletéw
jednorazowych.

Oprocz powyzszych, dzieci

z niepetnosprawnosciami i mtodziez

do ukonczenia 24 roku zycia oraz studenci

z niepetnosprawnosciami do ukofczenia 26
roku zycia majg prawo do korzystania z biletow
jednorazowych oraz imiennych miesiecznych
na przejazd celowy np. z domu do szkoty,

na uczelnie. Szczegdtowa liste takich miejsc,

do ktérych mozna sie uda¢ korzystajac z ulgi 78
procent mozna znalez¢ np. na stronie PZN.
https://pzn.org.pl/ulgi-przy-zakupie-biletow-
na-przejazdy-kolejowe-i-w-komunikacji-
autobusowej-pks/

Tutaj dodam tylko, ze opiekun takiej osoby

ma réwniez prawo do zakupu biletu w cenie
obnizonej o 78 procent. W przypadku, gdy
opiekun jedzie po osobe z niepetnosprawnoscia


https://pzn.org.pl/ulgi-przy-zakupie-biletow-na-przejazdy-kolejowe-i-w-komunikacji-autobusowej-pks/
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do miejsca, z ktérego bedzie jg odbiera¢, bedzie
potrzebowac stosownego zaswiadczenia
wystawianego przez podmiot sprawujacy

jakis rodzaj wsparcia lub opieki nad tg osoba,
np. osrodek szkolno-wychowawczy,

placowka rehabilitacyjna itd. Na podstawie
takiego zaswiadczenia bedzie mie¢ prawo

do zakupu biletu z ulga 78 procent w obie
strony, a nie tylko, gdy towarzyszy osobie

Z niepetnosprawnoscia.

Jakie bilety kupowad,

gdy uprawnienia do ulg

na przejazd sie naktadaja?
Oczywistym jest, ze warto wtedy wybierac
taka konfiguracje, aby wydac jak najmnie;j.

Na przyktad, jezeli podr6z bedzie odbywac sie
tylko jednym, dwoma albo trzema pociggami
osobowymi/regionalnymi, to zamiast dwéch
biletéw z ulga 78% dla osoby niepetnosprawnej
i opiekuna, warto kupic bilet z ulgg 93 procent
oraz 95 procent dla opiekuna.

Odwrotnie jest w przypadku pociggéw
pospiesznych (obecnie z kategorii Twoje Linie
Kolejowe lub InterCity). Tutaj, w podobnym
scenariuszu naktadania sie ulg, lepiej jest wybrac
2 bilety z ulgg 78 procent niz bilety jeden z ulgg
51 procent dla osoby niewidomej, a drugi z ulga
95 procent dla przewodnika lub opiekuna.
Oczywiscie, gdy osoba niewidoma jedzie

z kims w celu turystycznym, nad morze, to nie
ma wyjscia i powinna kupi¢ bilet wytacznie

na taka ulge, jaka jej przystuguje, np. 51 procent
na pociag intercity i powigzany z nim bilet z ulgg
95 procent dla opiekuna lub przewodnika.

A co z pociggami wyzszych kategorii, tj.
pierwsza klasg w Pociggach InterCity,

co z pociggami Express InterCity i Express
InterCity Premium? Dofinansowanie panstwa
do biletu ulgowego obejmuje tylko najtanszy

wariant, czyli drugg klase kategorii IC. Cata
roznice wynikajaca np. z tego, ze kupilismy
bilet na podrézowanie pierwsza klasa, bilet

na pociag EIP lub EIC pasazer musi doptaci¢ we
wtasnym zakresie. Ostatecznie ceny biletéw
na pociagi najwyzszej kategorii dla 0sob,
ktérym ulgi przystuguja sa i tak istotnie nizsze,
chociaz na dtuzszych trasach dla wielu oséb

i tak mocno obcigzajace budzet.

Niestety mam zte wiadomosci dla oséb

z niepetnosprawnoscig wzroku w stopniu
lekkim, Zadne ulgi nie przystuguja takim
osobom w tym zakresie.

Wiem, jaki bilet kupic, zatem
gdzie i jak zaplanowac podroz?
Rozktad jazdy pociggdw mozna sprawdzi¢

w kilku aplikacjach mobilnych i na kilku
stronach www.

Zacznijmy od tych ostatnich.

Pierwszym wyborem, ktéry polecam jest
starsza strona z rozktadem jazdy PKP,
stworzona przez spétke PKP Informatyka.
Mozna ja znalez¢ pod tym adresem:
http://old.rozklad-pkp.pl/

Mimo pewnych niedociggnie¢ zwigzanych

z dostepnoscia, np. nieoczywistymi,

bo niezaetykietowanymi wprost polami wyboru
z filtrami kategorii pociggdw, strona sprawdza
sie Swietnie. Jest tak przede wszystkim dlatego,
ze to klasyczna, statyczna strona niezasmiecona
dynamicznymi alarmami i alertami wysytanymi
przez nowoczesne strony wprost do technologii
wspomagajacych. Strona ta zawiera klasyczne
formularze HTML i ma takie elementy jak pola
edycyjne, pola wyboru, tabele itd.

Mimo uptywu czasu mozna na tej stronie

z powodzeniem wyszukaé pociggi nawet
nowszych kategorii, podobnie, jak miato

to miejsce, gdy bez przedrostka ,,0ld” w adresie
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Strona stworzona przez PKP Informatyka to klasyczna, statyczna strona niezaSmiecona
dynamicznymi alarmami i alertami wysytanymi przez nowoczesne strony wprost

do technologii wspomagajacych. Mimo, ze jest nieco przestarzata, nalezy jg uznac za

najbardziej przyjazna dla os6b z dysfunkcjg wzroku.

przez tadnych kilka lat byta tg podstawowa
strong do wyszukiwania potaczen. Zdarzaja
sie niestety coraz czesciej sytuacje,

w ktérych trzeba weryfikowaé sprawdzone
tutaj informacje na nowszych stronach

i w aplikacjach, mimo, ze i stare i nowe wersje
korzystajg z tych samych baz danych. Z czasem
pewnie strona ta stanie sie nieuzyteczna

i zostanie po prostu wytaczona.

Kolejng strong do sprawdzania rozktadow
jazdy jest nowsza wersja rozktadu od PKP
informatyki, a znalez¢ j3 mozna pod adresem:
https://rozklad-pkp.pl

Moim zdaniem dla niewidomych znacznie
przyjazniejsza chociaz juz dos¢ przestarzata
jest pierwsza, starsza strona rozktadu PKP.

W nowszej chocby trudniej ustawi¢ doktadng
date wyszukiwanego potaczenia, a wyniki
wyszukiwania tez przeglada sie troche wolniej
przy uzyciu czytnika ekranu.

TYFLOSWIAT

Trzecia strona, to portal pasazera PKP Polskich
Linii Kolejowych, czyli kolejnej sp6tki z grupy
PKP. Dostepna jest pod adresem:
https://www.portalpasazera.pl

Ta strona jest juz bardzo udana i ma
zastosowanych wiele ulepszen zwigzanych

z dostepnoscia.

W poréwnaniu do pierwszej strony, ktéra
podatem, czyli starszej odstony strony

z rozktadem od PKP informatyka doktadniej
pokazywane sg numery torow, perondw,
kategorie oraz numery i nazwy pociggow.
Przejrzysciej wyszczegblnione sg tez informacje
biezace o rzeczywistym czasie sp6znienia
pociggu np. na ktéry czekamy na stacji.

Strona umozliwia tez tatwy eksport do pliku pdf
planu podrézy dla wybranego potaczenia lub
potaczen.

Moim zdaniem, jezeli chodzi o strony

www stuzgce wytacznie do wyszukiwania


https://rozklad-pkp.pl/
https://www.portalpasazera.pl/

potaczen i niczego innego, to wszystko,

co spokojnie mozna polecic.

Sa to petnoprawne wyszukiwarki spotek

z grupy PKP, a wyszukiwarki firm trzecich
jak np. Koleo czy SkyCash maja mniejsze
mozliwosci, zarbwno na stronach www, jak
i w aplikacjach, o ktérych bedzie ponize;j.

Natomiast agregatory w rodzaju epodroznik.

pl nie grzesza dostepnoscia, wiec nawet nie
rozwazam ich w tym artykule.

W jakich aplikacjach mobilnych
moge wyszukac potaczenie,
ktore bedzie mi odpowiadac?
Zasadniczo w kazdej aplikacji, w ktorej
mozna kupic bilet na pociag, istnieje rowniez
wyszukiwarka potaczen, jednak aplikacja
typowo przeznaczong do wyszukiwania
potaczen jest portal pasazera od PKP PLK
S.A. Jest to odpowiednik strony internetowej,
z dostepnoscia tej aplikacji na ogoét nie

c QO 8 hup

wovewr.@-podroznik.pl

jest zle, chociaz np. w iOS czesto trzeba
uzywac eksploracji, poniewaz kursor VO nie
przemieszcza sie po catej aplikacji poprawnie.
Jezeli chodzi o system Android, niestety

nie mam zadnych sprawdzonych informacji

na temat jakosci aplikacji Portal Pasazera

na tym systemie.

Aplikacja jako wyszukiwarka sprawdza sie
wiecej niz zadowalajgco. Zawiera m. in. bardzo
przydatna funkcje ,,szybkie potgczenia”, ktéra
juz po otwarciu pokazuje pociagi odjezdzajace
w najblizszym czasie ze stacji, jaka
skonfigurowalismy, dodajgc konkretng trase
do szybkich potaczen. Moze z tego skorzystac
np. osoba mieszkajaca w Inowroctawiu,

a pracujaca w Toruniu lub Bydgoszczy

i dojezdzajgca regularnie kolejg do pracy

i wracajaca do domu. Funkcja ,,szybkie
potaczenia” pokazuje najblizsze odjazdy

ze stacji, ktorg skonfigurowano w trakcie
ustawiania szybkich potaczen.

@ e-podréznik.pl

Rozktad Jazdy | Bilety

@ wjedng strong

9 -4

Rozktad jazdy PKP i PKS
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Portal pasazera ma tez bardzo elastyczny
sposOb wyszukiwania i prezentowania
potaczen. Domyslnie, wszystkie tego typu
systemy pozostawiajg zawsze kilka minut

na przesiadke w wyszukanym potaczeniu.

W przypadku polskiej kolei, przesiadki te czesto
wymykaja sie jednak wszelkiej normie czy
regutom, wiec w wyszukiwarce portal pasazera
mozna wyszukac potgczenia, w przypadku
ktoérych czas na przesiadke wynosi np. 3
minuty. W innych aplikacjach nie znalaztem tak
elastycznego sposobu wyszukiwania potaczen,
bo np. Skycash czy Koleo pomijaja takie
ryzykowne przesiadki.

Pozostate aplikacje czy strony internetowe,
ktore opisze w kontekscie podr6zowania

przez osoby z niepetnosprawnoscig wzroku,

to gtéwnie kanaty sprzedazy biletéw,

a wyszukiwanie potaczen jest tylko jedna

z ich funkgji, gorsza lub lepszg, czesto nie
sprawdzajacg sie w zadowalajgcy sposob.

Skad pobrac¢ aplikacje Portal pasazera?

Link dla iOS:

https://apps.apple.com/pl/app/
portal-pasa%C5%BCera/id1454640062?|=pl

link dla systemu android:
https://play.google.com/store/apps/
details?id=pl.plksa.portalpasazera&hl=pl&gl=US
Przejdzmy teraz do kolejnego etapu
przygotowania do podrézy koleja.

W jakich aplikacjach

mobilnych i na jakich stronach
internetowych moge kupic

bilet na planowana podréz?
Aplikacji mobilnych i stron www jest kilka,

a réznig sie one od siebie w pewnych obszarach
dos¢ znacznie.

Co proponuje sama grupa PKP i przewoznicy?
Grupa PKP proponuje przede wszystkim swojg
aplikacje mobilng Bilkom Bilety oraz strone
bilkom.pl. Chociaz wiele mozna zarzucic tej

2 ol

Grupa PKP proponuje przede wszystkim swoja aplikacje mobilng Bilkom Bilety oraz strone
bilkom.pl. Ciekawa jej funkcjg jest integracja z aplikacja mObywatel.
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aplikacji i stronie w kwestii wygody korzystania,
szczegblnie przez osoby niewidome, to jednak
aplikacja swoje zadanie spetnia, a niejako
przy okazji, ze wzgledu na fakt, iz nalezy

do Skarbu Panstwa, to i pojawita sie ciekawa
mozliwos¢ integracji aplikacji/konta Bilkom
Bilety z aplikacja mObywatel. W ten sposéb

w aplikacji mObywatel mozna, po potaczeniu
kont na Bilkom i w mObywatelu pokazywac
do kontroli bilety zakupione w tym systemie.
Co proponujg przewoznicy, zarbwno Ci z grupy
PKP, jak i koleje samorzadowe i przewozy
regionalne?

Jezeli chodzi o strony www, to na ogét

na stronie kazdego przewoznika, takiego jak
np. PKP Intercity, Polregio, Koleje wielkopolskie,
Koleje mazowieckie, Arriva RP mozna kupié
bilet, korzystajac wtasnie ze strony danego
przewoznika.

Z punktu widzenia pasazera, odwotywanie sie
do stron kilku przewoznikéw w celu zakupu
biletdbw na dtuzsza trase z przesiadkami

po Polsce mogtoby by¢é mocno nieprzyjemnym
dosSwiadczeniem. Powstato zatem kilka stron

i aplikacji mobilnych, ktére grupuja czese,
niestety kazda z nich troche inng niz druga
przewoznikow, na ktérych pociagi mozna kupic
bilety w tej aplikacji.

Istniejg 3 takie aplikacje mobilne, a dwie
strony www, poniewaz Skycash, mimo

tego, ze posiada strone, cata aktywnos¢
uzytkownika/pasazera wtasciwie przenosi

do aplikacji, ale o Skycashu troche pdznie;j.

Bilkom Bilety, czyli niezta aplikacja,
fatalna strona www dla czytnikow
ekranu, gotowa platforma wspoélny
bilet i spore braki w ofercie

Wspélny bilet, to cos, co jest niewatpliwie
potrzebne. Dzi$ pasazer nie tylko musi

wiedzie¢, o ktorej godzinie, z jakiego toru,
przy ktérym peronie odjezdza jego pociag
oraz ile kosztuje bilet. Pasazer w Polsce,
zwtaszcza na trasie obstugiwanej przez

kilku przewoznikéw, musi tez wiedziet,

jakiej spotki przewozowej bilet kupuje, gdzie
i w jakich pociggach réznych przewoznikow
obowiazuje wzajemne honorowanie biletow.
W teorii wspolny bilet miat by¢ lekiem

na te bolaczke polskiej kolei, czyli niesamowitg
fragmentacje i niepotrzebne skomplikowanie.
W praktyce wyszto dos¢ srednio, bo chociaz
do przewoznikéw najwiekszych, takich jak
Polregio i PKP Intercity dotaczyto jeszcze
kilka spotek samorzadowych np. Koleje
Wielkopolskie, Slgskie czy Mazowieckie,

to jednak spora grupa mieszkancow Polski

z aplikacji Bilkom Bilety i z catej platformy
nie bedzie w stanie skorzystaé. Skoro juz
trzymam sie przyktadéw z wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego, to pora na kolejny
ilustrujacy to wykluczenie. Ktos, kto chciatby
dostac sie z Bydgoszczy do Tucholi pociggiem
obstugujacej te trase Arrivy, na platformie
bilkom.pli w aplikacji mobilnej Bilkom Bilety
nie zobaczy potaczenia bezposredniego,

tym bardziej nie kupi wiec biletu. Wszystko
dlatego, ze spotka Arriva RP, ktéra obstuguje
czesS¢ tras w wojewddztwie, nie uczestniczy
w projekcie wspoélnego biletu, zatem pasazer,
jezeli chce zachowa¢ mozliwos¢ zakupu biletu
na pociagi Arrivy, musi skorzystac z platformy
Koleo lub aplikacji Skycash. Jakich konkretnie
przewoznikéw obstuguje platforma Bilkom
Bilety? Sa to: PKP Intercity, PKP Szybka Kolej
Miejska w Tr6jmiescie, Przewozy Regionalne
(POLREGIO), Koleje Mazowieckie, Koleje
Wielkopolskie, tédzka Kolej Aglomeracyjna,

a ostatnio dotaczyty Koleje Matopolskie

i Koleje Slaskie.
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Na ogot na stronie kazdego przewoznika, takiego jak np. PKP Intercity, Polregio, Koleje
wielkopolskie, Koleje mazowieckie, Arriva RP mozna kupic bilet elektroniczny.

Od strony dostepnosci, aplikacja mobilna
Bilkom Bilety na przyktadzie iOS jest mozliwa
do wykorzystania przez osobe niewidoma,
mozna wyszukac potgczenie, kupic bilet,
pokazac go do kontroli itd. Jest w niej jednak
sporo dziwnie ponazywanych kontrolek, ktorych
przeznaczenia tatwo sie domysli¢ lub sprawdzi¢
ich dziatanie i zapamietac.

Jezeli chodzi o strone bilkom.pl, to moim
zdaniem jest Zle. Na poczatek i na koniec
napisze tylko, ze nie udato mi sie nawet
wyszukaé potgczenia w wybranym dniu, nie
mowigc o tym, zeby kupic bilet, poniewaz
kalendarz jest niedostepny, zeby wybrac
konkretng date i godzine, a w dodatku data
wyszukiwanego potaczenia, najczesciej jest

to dzien, w ktérym wchodzimy na strone
znajduje sie w polu edycyjnym tylko

do odczytu, wiec jedyna droga do zmiany dnia,
godziny czy miesigca jest wtasnie niedostepny
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kalendarz, zatem przez strone zakup biletu jest
praktycznie, gdy pisze ten artykut niemozliwy
do wykonania przy pomocy czytnika ekranu
oraz przegladarki www.

Z zalet Bilkomu mozna wymieni¢ mozliwos¢
utworzenia konta przy pomocy poswiadczen

z portalu spotecznosciowego Facebook. Chociaz
z punktu widzenia bezpieczenstwa, taczenie
konta Bilkom z Facebookiem to pewna doza
ryzyka, to jednak koniecznosé, a raczej brak
koniecznosci zapamietywania kolejnego hasta,
jest niewatpliwg zaleta. Rzecz jasna, konto
moze by¢ dostepne przy uzyciu logowania przez
Facebook oraz przy uzyciu adresu e-mail i hasta.
A co z ptatnosciami? Jakie formy ptatnosci za
bilety obstuguje platforma bilkom.pli aplikacja
Bilkom Bilety?

W Bilkomie mozemy zaptaci¢ Blikiem, karta
ptatnicza lub przelewem typu Pay by link. O ile
przestatem rozwazac zakup biletu na stronie


https://bilkom.pl/

z powodu problemoéw z wyszukaniem
potaczenia, ktére mnie interesuje, tak

w aplikacji mobilnej dotartem az do wyboru
metody ptatnosci. Z Blikiem nie bedzie
najmniejszego problemu, poniewaz jego wybor
dla uzytkownika jak i mozliwos¢ wpisania
kodu i realizacja ptatnosci sg w petni dostepne
w aplikacji. Natomiast problem dla os6b
korzystajacych z czytnika ekranu VoiceOver

w iOS na iPhonie pojawia sie przy probie
wybrania ptatnosci przelewem Pay by link. Nie
mozna wybraé banku, z ktérego korzystamy,
bez zgadywanek. W oknie webowym znajduje
sie mnostwo przyciskdéw opcji, ktére oznaczajg
r6zne banki obstugujace ptatnosci w Bilkomie
przez Dpay. Niestety, jak to czesto bywa

w takich sytuacjach, przyciski opcji stuzace

do wyboru bankow sg zaetykietowane jakze
zrozumiatymi etykietami w rodzaju 156, 155
itd. Ptatnos¢ jest mozliwa do realizacji przez
osobe niewidoma, korzystajaca z iOS, przy
wykorzystaniu Blika. To bardzo duzy minus,
ktérego nie sposdb poming¢ w koncowej ocenie
platformy Bilkom. Gdzie zacza¢ korzystaé

z Bilkomu? Po pierwsze, pod adresem:
bilkom.pl, w aplikacji po pobraniu jej z Google
play store pod tym linkiem:
https://play.google.com/store/apps/
details?id=pl.promate.bilkom&hl=pl&gl=US

a na urzadzeniach Apple po pobraniu tutaj:
https://apps.apple.com/pl/app/bilkom-bilety/
id145765957121=pl

Skycash, czyli najwiecej

przewoznikow, loteria pod wzgledem
dostepnosci i nieelastyczna forma
przechowywania biletow.

Aplikacja Skycash, to aplikacja, z ktérej jako
aktywny podréznik kolejowy korzystam, mimo
wielkiej frustracji, najdtuzej.

Jest tak, poniewaz w ofercie Skycash

znajduje sie najwieksza liczba obstugiwanych
przewoznikéw kolejowych.

Sytuacje komplikuje fakt, ze bilety kolejowe,

to tylko jeden, wcale nie najwazniejszy kawatek
tortu Skycash, wiec gdy juz nastepuja jakies
zmiany negatywnie wptywajgce na dostepnosc
aplikacji, to bardzo dtugo tez czesto czekac
trzeba na ich naprawe. Méj rekord to... 3

lata. Sam Skycash umozliwia réwniez zakup

o il OF 23:01

Komunikacja
kolejowa

Komunikacja
miedzymiastowa

Komunikacja
miejska

Parkingi Kultura i rozrywka

‘s
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m

W ofercie Skycash znajduje sie najwieksza
liczba obstugiwanych przewoznikow
kolejowych.
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biletéw lotniczych LOT, komunikacji miejskiej
w czesci miast Polski, optacenie parkingu,
zaptacenie rachunkéw, a nawet dotadowanie
przedptaconego licznika energii elektrycznej

i wiele innych. W przeciwienstwie do Bilkomu,
Skycash oferuje swoim uzytkownikom co$

w rodzaju wewnetrznego portfela. Portfel taki
posiada wtasny numer konta, a jego bezptatne
zasilenie przelewem ze swojego banku jest
mozliwe przy uzyciu danych wskazanych

w Skycashu. Istnieja tez ptatne formy zasilenia
konta — chcac dotadowac je kwotg w wysokosci
25 z t, zaptacimy np. 1,00 zt posredniczgcemu
portalowi ptatniczemu.

Skoro juz wyzej wspomniatem o liscie
przewoznikow, to odpowiedzmy sobie

na pytanie, jakie bilety kolejowe zakupimy

w Skycashu?
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Z aplikacji skorzystamy, chcac kupic bilety

na pociagi nastepujacych przewoznikdw:
Przewozy regionalne (pod markga Polregio,

PKP InterCity, Warszawska kolej dojazdowa,
Szybka Kolej Miejska W Tro6jmiescie, Arriva

RP, Koleje Wielkopolskie, Koleje Mazowieckie,
Koleje Slaskie, Koleje Dolnoélgskie, todzka Kolej
Aglomeracyjna oraz czeski Leo Express na trasy
w Polsce, ktére obstuguje.

Jak widag, lista jest dos¢ dtuga i obejmuje
naprawde wiekszos¢ dziatajacych przewoznikoéw
na terenie kraju, ale niestety i tak nie
wszystkich. Dos¢ duzy przewoznik regionalny,
Koleje Matopolskie nie sprzedaje biletow
poprzez Skycash, a i w samej Warszawie trzeba
uwazac, chcac kupic bilet w obrebie tej same;j
aglomeracji, poniewaz bilet na WKD kupimy

| &

PKP S.A., PKP PLK S.A, jak i przewoznicy np. PKP Intercity S.A, koleje wielkopolskie,
Polregio i inni wspotpracuja ze sobg w przypadku organizacji asysty w podrézy dla osoby
z niepetnosprawnoscia jadacej z przesiadkami.




w jednej aplikacji, natomiast na SKM Warszawa
juz niekoniecznie i trzeba bedzie uzy¢ inne;j.

Ze SkyCashem jest jeszcze jeden, dos¢ powazny
problem, a mianowicie nieelastyczna forma
przechowywania i prezentacji biletéw. Podczas,
gdy Bilkom Bilety oraz Koleo, o ktérym napisze
troche nizej umozliwiajg pokazywanie biletu

z poziomu aplikacji macierzystej oraz z plikow
PDF, ktére mozna pobra¢ ze strony www lub
otworzy¢ zatgcznik e-mail, w ktérym bilet zostat
przestany po zakupie, tak w Skycashu niestety
musimy posiada¢ natadowane urzadzenie,

na ktérym ta aplikacja jest zainstalowana

i zalogowana na naszym koncie, np. na iPhonie,
telefonie z Androidem, tablecie itd. Bilet
mozemy pokazac tylko w aplikacji. O ile nie
stanowi to problemu w przypadku podrézy
osobistej lub indywidualnej, tak w przypadku
grupy podréznych i aplikacji Skycash problem
pojawi sie w momencie, gdy np. z jakichs
przyczyn osoba, ktéra zakupita bilety musiata
zrezygnowac z podrézy wraz z innymi. Nie

ma wtedy mozliwosci przekazania biletow
innym, chyba, ze bedzie to zrzut ekranu, ale

i tak problem moze nadal istnie¢, gdy druzyna
konduktorska poprosi o wylegitymowanie sie.
Kolejny problem w Skycash jest taki, ze niestety
jesteSmy catkowicie pozbawieni elastycznosci
wynikajacej z mozliwosci przestania pliku PDF.
Nie mozemy kupic biletu np. osobie starszej

i wydrukowac go, nie mozemy tez przestac
mailem pliku PDF z biletem dla osoby, ktérej go
zakupilismy, jezeli z jakiego$ powodu nie moze
tego zrobi¢ sama.

Inne problemy ze Skycashem to trudnosci

z logowaniem, gdy sie pomylimy. Zastosowana
tam Captcha, czyli kody z obrazka sg wyjatkowo
nieprzyjazne osobom niewidomym.

Gdzie pobrac skycash?

Apple APP store:

https://apps.apple.com/pl/app/skycash/
id3202261867|=pl

Google Play Store:
https://play.google.com/store/apps/
details?id=com.skycash.beta&hl=pl&gl=US

Na szczescie, Skycash to nie wszystko.

Jest jeszcze trzecia aplikacja i bytaby najlepsza,
gdyby nie pewien istotny brak w ofercie.

Koleo - najbardziej dostepne, najbardziej
elastyczne i... niestety bez PKP intercity
Koleo, jako platforma do sprzedazy biletow,
ma wedtug mnie praktycznie wszystko, o czym
moze tylko pomysle¢ pasazer chcacy korzystac
ze swojej ulubionej metody pobierania
biletéw, szukania potaczen i ptacenia za nie.
Uzytkownicy niewidomi i niedowidzacy tez

nie moga wiele zarzuci¢ tworcom aplikacji

i strony Koleo, poniewaz ekipa Astarium stucha,
w przeciwienstwie do wielu innych twércow
stron i aplikacji, sugestii, jakie przesytaja
niewidomi i niedowidzacy uzytkownicy.

A zatem, jakich przewoznikéw obstuguje Koleo?
W Koleo kupimy bilety na pociagi: Arrivy,
Polregio, Kolei Dolnoslaskich, toédzkiej Kolei
Aglomeracyjnej, PKP SKM w Trojmiescie, Kolei
Wielkopolskich.

Jak widag, brak tu w ofercie w praktyce
jedynego dalekobieznego ponadregionalnego
przewoznika w naszym kraju, czyli PKP
Intercity, ktérego system sprzedazy jest

W najlepszym razie znosny, a w najgorszym
mocno nieprzystajacy do obecnych potrzeb
wspotczesnego pasazera.

Prawda, ze brak tu jeszcze wielu innych
przewoznikéw, natomiast ci, ktorzy sg,

zyskuja naprawde wiele w oczach pasazerow.
Pierwszym przyktadem jest wspomniana

juz przeze mnie kilkakrotnie forma
przechowywania i prezentowania biletow.
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Jak to dziata? Gdy w Koleo kupimy bilet

na potaczenie z przesiadka na 2 pociggi dwéch
roznych przewoznikéw np. Arriva i Polregio,

to obydwa kody zostang pokazane w aplikacji
w jednym okienku, nie trzeba otwiera¢ dwoch
osobnych biletéw, jak ma to miejsce u innych
dostawcow kanatéw sprzedazy. W taki oto
sposOb nawet Arriva, ktéra nie uczestniczy

w projekcie ,,Wspdlny bilet”, odnosi z tego
korzysci, poniewaz pasazer nie musi szukac
kilku biletéw, bo wszystkie sg w jednym oknie,
wystarczy przewingc ekran, co jest wykonalne
nawet dla osoby niewidomej uzywajacej VO
czy czytnikéw ekranu dostepnych w systemie
Android.

Skoro juz o prezentowaniu biletéw mowa,

to Koleo pozwala na pobranie biletu w formacie
PDF z zatgcznika e-maila, ktory jest wysytany
po zakupie biletu, mozna pokazac bilet
tradycyjnie w aplikacji, ale co najwazniejsze
mozna tez zalogowac sie przez przegladarke
www na dowolnym urzadzeniu, pokazaé

bilet przy kontroli z telefonu wspétpasazera,
gdy np. nasze urzadzenie zawiedzie. Jezeli
wiemy wczesniej, ze nie bedziemy miec
mozliwosci okazania biletu do kontroli w formie
elektronicznej, mozna wczesniej przed podr6za
wydrukowac bilet np. w punkcie ksero.

A jak w koleo mozemy zaptacic za bilet?

Tutaj ponownie mamy do czynienia

z najwieksza liczba mozliwosci wsrdd platform
bedacych kanatami sprzedazy biletow
kolejowych. W Koleo, podobnie jak w Skycashu,
mozna optacic bilet, korzystajac ze srodkow
zgromadzonych w portfelu uzytkownika
platformy Koleo.

Dostepny jest, podobnie jak w Bilkomie,
bardzo popularny Blik oraz karty ptatnicze.

Dla uzytkownikéw iPhone’ow jest tez

Swietha wiadomosé, od niedawna w Koleo
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za bilety mozna ptaci¢, uzywajac Apple

Pay, a uzytkownicy urzadzen z Androidem
skorzystaja Google Pay. Haczyk jest taki,

ze minimalna kwota, za jaka taki bilet mozna
zakupi¢ to 20 zt. Jezeli cena biletu jest nizsza,
to réznica miedzy kwotg 20 zt a ceng biletu
zostanie przekazana na konto Koleo. Z jedne;j
strony, to dosy¢ nieprzyjemne, bo wymuszajace
na nas dotadowanie konta Koleo, a z drugiej,
gdy nastgpi awaria zewnetrznych dostawcow
ptatnosci, to na koncie Koleo znajda sie
stosowne srodki na pokrycie kosztéw kolejnej
podrézy i nie trzeba bedzie juz wybieraé Apple
Pay czy Google Pay. Bilety kosztujgce powyzej
20 zt nie bedg generowac takich trudnosci.
Jakie sg inne ciekawe funkcje Koleo?

Pierwsza funkcja, ktéra przychodzi do gtowy,
jest mozliwos¢ dodania kilkorga pasazeréw

do swojego konta. Nie tworzymy w ten sposéb
zadnych kont, ale dodajemy wymagane dane

o imieniu i nazwisku pasazera oraz ewentualnie
o uldze, z jakiej ten pasazer korzysta.

Pozniej, gdy kupujemy bilet, majac dodanych
kilkoro takich pasazeréw, zaznaczamy tylko

w trakcie zakupoéw, z ktérym lub z ktérymi

z nich jedziemy, a aplikacja zakupi odpowiednig
liczbe biletéw, uwzgledniajgc stosowne

ulgi dla kazdego z pasazerow. Wszystko
oczywiscie zobaczymy w podsumowaniu

(w tym wyszczegoblnionych pasazeréw) oraz
cene koncowa za wszystkie bilety, nim jeszcze
zostang one optacone.

Kolejnym utatwieniem, niezwigzanym juz

z podrézowaniem, ale z wygoda jest mozliwosé
potaczenia konta Koleo nie tylko z adresem
e-mail i logowaniem przy uzyciu hasta, ale
rowniez z Facebookiem, kontem Google i Apple
ID. Gdzie zaczat korzystanie z Koleo?

Strona www: koleo.pl

aplikacja dla Androida:


https://koleo.pl
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W Koleo kupimy bilety na pociagi: Arrivy, Polregio, Kolei Dolnoslaskich, todzkiej Kolei

Aglomeracyjnej, PKP SKM w Trojmiescie, Kolei Wielkopolskich.

https://play.google.com/store/apps/
details?id=pl.koleo&hl=pl&gl=US
Aplikacja dla iOS:
https://apps.apple.com/pl/app/koleo/
id1256462727?=pl

IC Mobile Navigator, czyli

przybudéwka do Skycash

O tej aplikacji wspominam tylko z obowigzku,
poniewaz tak naprawde aplikacja ta nie
wykonuje niczego innego niz sam Skycash. Jest
to zintegrowane rozwigzanie, zintegrowane
do tego stopnia, ze w aplikacji Intercity
logujemy sie kontem Skycash.

Jedyne, co wyrdznia IC Mobile Navigator,

to ciekawy wykaz punktualnosci pociggow
dla konkretnej stacji obstugiwanej przez
pociagi PKP InterCity oraz historia wszystkich
zakupionych w Skycash/IC Mobile Navigator

biletébw na pociagi tego przewoznika. Udato mi
sie przejrzec historie na ponad 5 lat wstecz.
Program nie zmienit sie od dtuzszego czasu i np.
w iOS nie dokonano zadnych zmian od 2018
roku.

Aplikacje w Google Play mozna pobraé¢ pod tym
linkiem:

https://play.google.com/store/apps/
details?id=pl.intercity.navigator&hl=pl&gl=US

a w Apple APP Store program dostepny jest
tutaj:

https://apps.apple.com/us/app/
ic-mobile-navigator/id588146118?|=pl

PKP intercity, czyli 2 kanaty sprzedazy
Temu przewoznikowi musze poswieci¢ osobng
czesc¢ tego artykutu. Po pierwsze dlatego,

ze to w praktyce, z nielicznymi drobnymi
wyjatkami jedyny przewoznik dalekobiezny,
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posiadajacy w swoim parku taborowym
naprawde zr6znicowane typy pociggoéw. Jeden
kanat sprzedazy juz oméwilismy, a drugi,

to strona intercity.pl.

Co ciekawe, strona wypada naprawde
elastycznie w poréwnaniu ze Skycashem. Bilet
mozna kupi¢ bez logowania, a tymczasowe
konto tworzy sie na czas uzytecznosci biletu

i jest powigzane z jego numerem, taki bilet
mozna wiec zwrdci¢ wczesniej, zmieni€ termin
przejazdu, gdy jest to mozliwe. Bilet ten
mozna pobrac z panelu uzytkownika, a dane
do logowania, to podany adres e-mail i numer
tego biletu. Mozna tez uzy¢ go w dowolne;j
aplikacji na urzadzeniu po pobraniu pliku PDF.
W przysztosci szykuje sie wprowadzenie
catkiem nowego systemu sprzedazy biletéw
w Intercity i pewnie nie tylko, ale poki co jest
to na etapie przetargu, wiec na obecny moment
ten system, chociaz momentami dos¢ toporny,
jest jedynym, z jakiego mozemy skorzystac.
Konto w systemie e-rezerwacji EIC warto jednak
utworzyé, bedziemy mieli wtedy dostep chocby
do historii zakupionych biletéw, a w wypadku
zagubienia numeru biletu, bedzie mozna
zawsze zresetowac hasto.

To juz wszystko, co mozna w duzym skrécie
napisa¢ o mozliwosciach zakupu biletow

na pociagi w Polsce i o planowaniu podrézy
oraz ulgach dla os6b z niepetnosprawnoscia
wzroku na bilety. Czas na ostatni istotny
element podrozy, czyli organizacje wsparcia,
gdy bedzie potrzebne.

Asysta w podrozy pociggiem,
na dworcach, jak z niej
skorzystac i kto ja oferuje?

Na pierwszy rzut oka, wszystko wydaje
sie strasznie skomplikowane. Dlaczego?
Poniewaz wtasciwie kazdy przewoznik ma

TYFLOSWIAT

strone poswiecong informacjom dla 0séb

Z niepetnosprawnosciami i organizacji asysty.
Mamy wiec rézne numery telefonéw, dla
kazdego przewoznika inny, inny réwniez dla
zarzadcy infrastruktury np. dworcow. W tym
chaosie pojawia sie natychmiast pytanie, gdzie
wiasciwie sie zgtosi¢, zeby zorganizowano mi
asyste, gdy bede potrzebowac jej na trasie
sktadajacej sie z dwdch etapow lub wiecej,

a podréz bedzie odbywac sie przy pomocy
dwoch lub wiecej przewoznikow? W teorii warto
zgtosic sie do kazdego z przewoznikow.

W praktyce zaréwno PKP S.A., PKP PLK S.A,
jak i przewoznicy np. PKP Intercity S.A, koleje
wielkopolskie, Polregio i inni wspotpracuja

ze sobg w przypadku organizacji asysty

w podr6zy dla osoby z niepetnosprawnoscia
jadacej z przesiadkami. Wystarczy wiec
zgtosic sie do obstugi pierwszego przewoznika
lub zarzadcy dworca, na ktérym pierwszy

raz bedziemy potrzebowaé pomocy

i przekazac wszystkie informacje, jakie beda
wymagane do sprawnej organizacji asysty
przez obstuge na dworcu ich pociggach.
Potrzebne informacje to: czas i data
przejazdu, moze tez by¢ konieczne wskazanie
miejsca spotkania obstugi dworca z osoba

z niepetnosprawnoscia, informacje ogolne

o ilosci i wielkoSci bagazu osoby, ktéra
potrzebuje pomocy, oraz czy taka osoba
podrézowac bedzie sama, z opiekunem,
psem przewodnikiem czy tez bedzie to moze
wieksza grupa 0séb z niepetnosprawnosciami.
Potrzebna bedzie rowniez trasa przejazdu
wraz ze wskazaniem stacji poczatkowej,
stacji posredniej lub posrednich oraz stacji
koncowej, a takze doktadna informacja,

w ktorych miejscach bedzie potrzebne
wsparcie. Potrzebny moze by¢ tez numer
biletu, wagonu i zarezerwowanego miejsca,



jezeli bedziemy poruszac sie co najmniej

jednym pociagiem z rezerwacja miejsc.
Oczywiscie kazdy przewoznik lub zarzadca
infrastruktury lub dworca moze wymagac
troche innego zestawu informacji w swoim
formularzu zgtoszeniowym lub na infolinii,
w zaleznosci od tego, na jaki kanat zgtoszenia
sie zdecydujemy.

Napisatem, ze zgtaszamy prosbe o wsparcie
tylko pierwszemu przewoznikowi lub zarzadcy
infrastruktury, a wszystkie informacje

sg przekazywane dalej do innych spotek w ten
sposOb, aby osoba z niepetnosprawnoscia

nie musiata wypetniac np. trzech formularzy
zgtoszenia prosby o asyste lub dzwoni¢ w trzy
miejsca, zeby zatatwic te jedna sprawe.
Ponizej umieszczam linki do wszystkich

stron dla 0s6b z niepetnosprawnosciami
przewoznikow kolejowych dziatajacych

w Polsce, jakie znalaztem. Najczesciej na tych
stronach znajduje sie wiele dodatkowych

informacji, w tym linki do formularzy zgtoszenia
prosby o asyste oraz numery telefonow.

Od siebie dodam, ze zgtoszenie prosby

0 asyste w podrézy do 48 godzin przed
odjazdem zobowigzuje przewoznikéw

i zarzadcdw dworcdw do organizacji pomocy
na miare swoich mozliwosci i zgodnie z tym,
co umieszczaja w regulaminie. Najlepiej tez
pojawiac sie w miejscu umdwionego z obstuga
stacji spotkania na 30 minut przed godzing
planowanego odjazdu pierwszego pociagu,
ale w praktyce mozna zdazy¢ nawet w 10
minut. Podobnie jest z tym terminem 48
godzin. W praktyce obstugiwane sg osoby,
ktore zgtaszaja sie nawet na kilka godzin
przed rozpoczeciem podrézy, z tym, ze wtedy
przewoznicy i zarzadcy infrastruktury nie sg juz
zobowigzani do udzielenia pomocy, na ogot
jednak nie ma z tym problemow.

Z wtasnego dosSwiadczenia dodam tez,

ze asyste warto organizowac tylko wtedy, gdy
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poruszamy sie w miejscach rzadko przez nas
uczeszczanych, gdy na przesiadke jest bardzo
mato czasu lub poznajemy nowe miejsce albo
po prostu rzadko podrézujemy koleja. Gdy
dobrze znamy dworzec i trasy, po ktérych sie
poruszamy, to w praktyce tatwiejsza bedzie
do zorganizowania i szybsza w przeprowadzeniu
pomoc przygodna, punktowa, czyli po prostu
uzyskiwanie informacji i wskazéwek od innych
podrdznych, np. o drodze na peron, numerze
wagonu czy miejsca.

Zastrzegam, ze wszystkie umieszczone tutaj
odnosniki mogga zosta¢ zmienione lub usuniete
przez poszczegblne spotki bez uprzedzenia.
Informacji aktualnych zawsze warto szukac

na stronie przewoznika lub zarzadcy, a tutaj
umieszczone sg one tylko dla utatwienia.
Asysta w PKP Intercity informacje:
https://www.intercity.pl/site/dla-pasazera/
informacje-dla-osob-z-niepelnosprawnoscia-i-
0sob-0-ograniczonej-sprawnosci-ruchowej
Pomoc dla 0séb z niepetnosprawnoscia

w Polregio:
https://polregio.pl/pl/podroz-bez-barier/
Wsparcie dla 0s6b z niepetnosprawnosciami
w kolejach Slaskich:
https://www.kolejeslaskie.com/obsluga-
podroznych/pomocne-informacje/
najczesciej-zadawane-pytania/
podroz-bez-barier/

Pomoc dla 0séb z niepetnosprawnosciami

w kolejach wielkopolskich:
https://koleje-wielkopolskie.com.pl/
dla-pasazera/informacje-dla-osob-z-
niepelnosprawnoscia/kontakt-zgloszenie-osoby-
z-niepelnosprawnoscia/

Zgtoszenie prosby o asyste w kolejach
mazowieckich:
https://www.mazowieckie.com.pl/pl/
zgloszenie-przejazdu
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Informacje o asyscie w kolejach matopolskich:
https://malopolskiekoleje.pl/index.php/
podroz/52-pomoc-0sobom-niepelnosprawnym
Podréz 0séb z niepetnosprawnosciami

w kolejach dolnoslgskich:
https://kolejedolnoslaskie.pl/dla-podroznych-2/
przejazdy-osob-z-niepelnosprawnoscia/

Pomoc dla podroznych

z niepetnosprawnosciami w todzkiej kolei
Aglomeracyjne;j:

https://lka.lodzkie.pl/
informacje-dla-osob-niepelnosprawnych/
Wsparcie dla podréznych z niepetnosprawnoscia
u przewoznika Arriva:

https://arriva.pl/25/
pomoc-osobom-niepelnosprawnym

Pomoc dla 0séb z niepetnosprawnoscig w PKP
SKM Tréjmiasto:
https://www.skm.pkp.pl/dla-pasazera/
formularz-kontaktowy-dla-niepelnosprawnych
SKM warszawa, informacje dla pasazerow

z niepetnosprawnosciami i formularz zgtoszenia
prosby o asyste:
https://www.skm.warszawa.pl/strefa-pasazera/
Wsparcie dla 0s6b z niepetnosprawnosciami

w Warszawskiej Kolei Dojazdowej:
https://wkd.com.pl/dla-pasazerow/aktualnosci-
przeglad/39-dla-osob-niepelnosprawnych.html
Informacje dla 0séb z niepetnosprawnosciami
od PKP s.a.
https://www.pkp.pl/pl/dworce/informacje-
dla-pasazerow-niepelnosprawnych-lub-o-
ograniczonej-sprawnosci-ruchowe;j

Informacje dla 0séb z niepetnosprawnosciami
od PKP Polskich Linii Kolejowych S.A.
https://www.plk-sa.pl/niepelnosprawni/

Kilka ciekawostek na koniec
Wiele 0séb, nie tylko niewidomych czesto
zastanawia sie, z czego wynika nadanie
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Zdjecia: Wojciech Wrzesien, ottafanda, Obsahovka, Tomasz Warszewski, Peeradontax

konkretnych numeréw wagonom czy miejscom
w wagonach PKP Intercity. Inni zastanawiaja
sie, jak nadawane sg numery pociggéw. Nie
temu poswiecony jest ten artykut, ale dla
mocno zaciekawionych umieszczam tu linki
do ciekawych artykutéw na ten temat.

Jaka jest logika numeracji miejsc w wagonach
i EZT? Wyjasnia magazyn koleo:
https://magazyn.koleo.pl/
zasada-numeracji-miejsc-w-wagonie/

W jaki spos6b numerowane s3 pociagi

w rozktadzie jazdy?

https://magazyn.koleo.pl/
zasady-numeracji-pociagow-pkp/

Podsumowanie

Podrézowanie koleja jest czesto nietatwe

dla pasazeréw petnosprawnych,

a dodatkowe trudnosci maja pasazerowie

z niepetnosprawnosciami. Na szczescie

podro6z kolejg moze by¢ i staje sie coraz
przyjemniejszym doswiadczeniem. Stosunkowo
tatwo zakupic¢ dzis bilet w Internecie, w czasie
podrozy mozna uzyskac wsparcie pracownikéw
kolei i wspotpasazerow, komfort poruszajacych
sie po polskich torach pociggbw stale wzrasta
od okoto dekady.

W tym artykule staratem sie przekazac wiele
informacji dla tych, ktérzy kolejg dawno nie
jezdzili, jezdza okazjonalnie albo gubig sie

w gaszczu zaleznosci. Opisatem wiec ulgi
przystugujace poszczegblnym grupom 0s6b

z niepetnosprawnoscig wzroku, opisatem
strony www i aplikacje mobilne stuzgce

do planowania podrézy oraz zakupu biletéw.
Znajdziecie tu tez informacje na temat
zamawiania asysty pracownikéw kolei

w czasie podrozy, jezeli bedzie potrzebna.

Nie wszystko jest tutaj proste i oczywiste,
rynek kolejowy w Polsce jest bezsensownie

i beznadziejnie pofragmentowany, w réznych
kanatach sprzedazy biletéw online brakuje
poszczegblnych przewoznikéw tak, ze najlepiej
korzystac ze wszystkich z nich, chociaz z ich
dostepnoscia momentami bywa naprawde
krucho. Mimo tych trudnosci, samodzielne
podrézowanie kolejg przez osoby niewidome
i stabowidzace jest jak najbardziej mozliwe,
a po przetamaniu pierwszych obaw i nabyciu
doswiadczenia moze to by¢ nawet bardzo
pozytywne odczucie, kolejny przyczynek

do wzrostu poczucia wtasnej niezaleznosci
osoby z niepetnosprawnoscia.

Zycze przyjemnych podrézy, jak stychaé

na dworcach w catej Polsce z gtosnikow.
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Andrzej Koenig

Bezsennosc

nie jedno ma imie

,Brak snu”, ,biata noc”,
,nieprzespana noc’,

.niezmruzenie oka”, ,problemy
ze snem”, trudnosci

W zasypianiu”, ,przerwany sen".

Niby podobne, niby to samo,
ale niekoniecznie. Mozna sie
pomylic i btednie uznac za

bezsennosc cos, co nig nie jest.

Czym wiec jest ta bezsennosc,
CO jg powoduje, jak wyglada

to na Swiecie, jak w Polsce i jak
Z nig sobie radzic?

Na poczatek zacznijmy od tego, czym jest
bezsennos¢? Bezsennos¢ to stan, w ktorym
wystepuja trudnosci zarbwno w zakresie

TYFLOSWIAT

zasypiania, jak i utrzymania snu lub wczesne
budzenie sie. Zaburzenie to negatywnie
wptywa na funkcjonowanie w ciggu dnia,
dlatego jego objawy dotykaja nas przez ,,24
godziny na dobe”. Na bezsennos¢ cierpia
osoby z kazdej grupy spotecznej. Bezsennos¢
diagnozuje sie u 0s6b, u ktérych epizody
bezsennosci wystepuja co najmniej 3 razy

w tygodniu przez minimum miesigc i wptywaja
negatywnie na samopoczucie. Najwieksze
jednak ryzyko wystepowania bezsennosci
stwierdza sie u kobiet w okresie menopauzy,
senioréw, pracownikéw zmianowych i u 0séb
niewidomych. O tej ostatniej grupie wiecej
ponizej.

Bezsennos¢ u 0s6b niewidomych

wynika ze swobodnie biegnacego rytmu
okotodobowego. Oznacza to, ze osoby



niewidome majg inny niz 24-godzinny rytmu
snu i czuwania. W praktyce oznacza to, ze doba
biologiczna jest u nich zazwyczaj dtuzsza niz
24 godziny (rzadko krétsza), co w konsekwencji
powoduje pozniejsze zasypianie sie i budzenie.
Tym samym czynnosci te kazdego dnia
odbywaja sie o innych porach, co w dtuzszej
perspektywie czasu uniemozliwia normalne
funkcjonowanie w zyciu zawodowym oraz
spotecznym. Swobodnie biegnacy rytm
okotodobowy sprawia, ze u niewidomych
pojawiajg sie okresy bezsennosci w nocy,

a sennos¢ w ciggu dnia. Jednak nie jest

to jakas reguta. Osobiscie mam wtasnie takie
nieprzespane noce, a w Ciggu ,,jasnego” dnia nie
odczuwam zmeczenia czy sennosci.

Czy niewidomi z bezsennoscia
borykaja sie czesciej niz pozostali?
Wyniki badah prowadzonych w Polsce mowia,
ze rzadszymi przyczynami bezsennosci

sg zaburzenia rytmu okotodobowego,

zespot niespokojnych nég, bezsennosé
idiopatyczna. Tak wiec niekoniecznie osoby

z dysfunkcja wzroku musza czesciej miec
stycznos¢ z bezsennosciag. W mojej ocenie

na to schorzenie moga zapadac osoby z kazdej
grupy — petnosprawni, niewidomi, niestyszacy
itp. Szukajac odpowiedzi na pytanie, czy
niewidomi czeSciej majg problem ze snem,

nie napotkatem konkretnych artykutéw,
zwigzanych z bezsennoscia. Pomimo tego
nasza grupa czesto ma problem z zapadaniem
w sen. Walczymy z tym, ale nie zawsze przynosi
to oczekiwany skutek.

Hiromi Tokura z Nara Women'’s University

w Japonii przeprowadzita badania, ktére
polegaty na poréwnaniu temperatury ciata
grupy niewidomych z temperatura grupy
widzacych. Wyniki wskazaty, ze u zdrowych

0s6b temperatura o poranku rosnie 3 godziny
wczesniej niz u 0séb niewidomych. Badania
dowiodty, ze takze wieczorem, gdy organizm
przechodzi w stan odpoczynku, u zdrowych
0s6b temperatura ciata obnizata sie 3 godziny
wczesniej niz u niewidomych. Jest to dowod
na to, ze niewidomi majg inny niz 24-godzinny
rytm snu i czuwania.

Kazdego roku prowadzone s3 na swiecie
badania dotyczace bezsennosci i wnioski

z raportu “The Global Pursuit of Better Sleep
Health” sg alarmujace. Niemal potowa badanych
przyznaje, ze jakosc¢ ich snu sie pogorszyta,

a ponad 1/3 zmaga sie z bezsennoscia.
Coroczna ankieta, przeprowadzana przez
firme Philips wsréd dorostych w 12 krajach,
koncentruje sie na postawach, percepc;ji

i zachowaniach zwigzanych ze snem. Wyniki
pokazuja, ze chociaz Swiadomos¢ wptywu snu
na ogblny stan zdrowia wzrasta, to dla wielu
ludzi na catym Swiecie osiggniecie bardzo
dobrej jakosci snu jest problemem.
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Ponad trzy czwarte ankietowanych (77%)

dorostych uznato, ze sen ma wptyw na ich
zdrowie, przy czym 62% stwierdzito, ze $pi
tylko ,,dos¢ dobrze”. Natomiast az 44% 0séb
przyznato, ze ich sen ulegt pogorszeniu

w ciggu ostatnich pieciu lat. 8 na 10 os6b

z kolei chce poprawic jakos¢ swojego snu, ale
wiekszos¢ z nich nie szuka pomocy u lekarzy.
Badanie wykazato rowniez, ze 76% dorostych
ankietowanych doswiadcza co najmnie;j
jednego wymienionego stanu, ktéry ma
negatywny wptyw na ich sen, przy czym
najczestszymi z nich sg bezsennosé (37%)

i chrapanie (29%).

W chwili obecnej na Swiecie zyjg setki milionoéw
0s0b, ktore nie sg zadowolone z jakosci swojego
snu, a duza czes¢ z nich boryka sie dodatkowo
z réznymi zaburzeniami snu. Jednak jest jakies
»Swiatetko w tunelu”, poniewaz coraz wiecej
0s0b zdaje sobie sprawe z tego, jak bardzo sen
wptywa na jakos¢ ich zycia. Cztowiek wyspany
jest mniej zestresowany, bardziej zadowolony

TYFLOSWIAT

z zycia, wydaje sie wiec, ze poprawa

nawykow zwigzanych ze snem jest kluczem

do poprawy jakosci zycia. Zaburzenia snu nie
tylko s3 powigzane z naszym codziennym
samopoczuciem. Wykazujg réwniez wysoka
korelacje z zapadalnoscia na takie choroby
cywilizacyjne, jak depresja, otytosé, cukrzyca,
choroby serca, udar, a nawet niektére choroby
nowotworowe.

TrudnoSciom w zasnieciu czesto towarzyszy
poczucie, ze nasza gtowa nie chce sie wytaczy¢,
ze, zamiast spa¢, postanowita intensywnie
dziata¢ — analizowa¢ miniony dzief czy
planowac nastepny. Czujemy sie zmeczeni,

ale nie senni, albo senno$¢ ucieka nam

gdzie$ w drodze do tézka. Podobnie jest przy
nocnych lub porannych przebudzeniach — jakby
nagle kto$ odciat nas od snu albo dat sygnat,
ze trzeba czuwac. Budzimy sie, oczy szeroko
otwarte, cho¢ wcale nie wypoczete, a gtowa
znow gotowa do rozmyslania lub rejestrowania
wszystkiego dookota.



Zdjecia: ChaminaGallery, CDD20, wixin_56k, Alexas_Fotos

Kolejng dolegliwoscig zwigzang z bezsennoscia
sg objawy ztego samopoczucia w ciggu

dnia, zwigzane z niewystarczajgcym snem.
Najczesciej jest to zmeczenie, brak energii,
gorsza koncentracja uwagi. Czesto cierpi

tez nasz nastréj. Mozemy czuc sie przybici,
zrezygnowani, zniecheceni, rozdraznieni czy
podenerwowani, napieci czy w niepokoju.
Swoim znajomym (nie tylko niewidomym)
zadatem ostatnio krotkie pytanie, czy

maja bezsenne noce i jak z nimi walcza?
Odpowiedzi byty rozne i przewijaty sie
najczesciej typu: stucham muzyki, ksigzki,
medytuje, czytam, pije gorace mleko, modle
sie, wstaje i sprzatam. Najciekawszym

byto: ,,Miewam bezsenne noce! Co robie?
Uspokajam oddech — na 4 sekundy wdech -
zatrzymanie — 4 sek. wydech — zatrzymanie
— i wdech, itd. Staram sie wyciszy¢ —

i puszczam sobie czesto medytacje lub mantry
wyciszajgce. Czasem zasne, a jak nie zasne
bo mam nattok mysli czy emocji, siadam

i pisze w zeszycie odrecznie tzw. intuicyjne
pisanie — wszystko, co tam w gtowie szaleje,
a to zawsze pomaga! Nawet jak juz cata noc
nieprzespana to lzej na duchu, sercu i lekka
gtowa, bo przerobiony zostat caty ten zamet,
jaki powstat na skutek wielu bodzcéw.”

Jak radzi¢ sobie z bezsennoscia?

Na jakos¢ snu ma wptyw wiele czynnikow

zewnetrznych. Ponizej kilka wskazéwek, ktére

powinny poprawi¢ nam jakos¢ snu — zarbwno

niewidomym jak i osobom widzacym:

1. Ograniczaj czas spedzony w tézku i nie
prébuj zasnac na site.

2. Usun zegarek z sypialni.

3. Wybieraj aktywnos¢ fizyczng popotudniu, nie
zas przed snem.

>

Unikaj uzywek.

5. Zadbaj o regularny tryb zycia.

6. Unikaj drzemek w ciggu dnia.

7. Zwr6¢ uwage na czynnosci, ktore
wykonujesz w tozku.

8. Zadbaj o swoj komfort.

Jak mozna dowiedzie¢ sie z portali medycznych,

w leczeniu bezsennosci wiodgcym sposobem

jest leczenie farmakologiczne, polegajace

na stosowaniu preparatéw zawierajgcych

melatonine. Warto podkresli¢, ze nie jest

to substancja, ktéra powoduje sen — nalezy

ja traktowac raczej jako preparat, ktéry

wyznacza na niego wtasciwg pore. Moze

jednak przed wizyta lekarskg i stosowaniem

Srodkoéw farmakologicznych warto skorzystaé

ze wskazéwek poprawiajgcych jakos¢ snu.

Zdrowy i spokojny sen jest niezbedny dla

prawidtowego funkcjonowania w ciggu dnia

i zapewnia nam nie tylko lepsze samopoczucie,

ale takze podnosi naszg odpornos¢ oraz

zatrzymuje procesy starzenia sie organizmu.

Odpoczynek jest potrzebny kazdemu, bez

wzgledu na wiek czy pte¢, dlatego kiedy

zaczyna dokuczaé nam bezsennos¢ nie bojmy

sie prosi¢ o pomoc.
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Damian Przybyta

Jcleczka

0d niepetnosprawnosci

0d dobrych kilku lat stysze opinie, ze technologie asystujace
wtasciwie przestaty sie rozwijac, ze jesli nawet cos sie w tej
dziedzinie dzieje, to nie ma to istotnego przetozenia na jakosc zycia,
pozycje spoteczng czy zawodowg 0S0b z niepetnosprawnosciami.
Powszechnosc tego pogladu jak i to, ze od lat przekonanie

0 marazmie technologicznym w interesujgcym nas obszarze

ma statg, o ile nie rosnacy, liczbe zwolennikow, sprawity,

Ze postanowitem blizej zainteresowac sie tym problemem.

Co maja zatatwic inzynierowie?
Na pierwszy rzut oka odpowiedz na tak
postawione pytanie wydaje sie oczywista.
Chodzi przeciez o to, zeby gtusi styszeli,
niewidomi widzieli, a jezyk niemych niech
wesoto krzyknie, jak napisat bodaj prorok
Izajasz. Okazuje sie jednak, ze juz na poziomie
tak ogo6lnie, by nie powiedziec idealistycznie,
zdefiniowanego celu, pojawiaja sie powazne
watpliwosci.

TYFLOSWIAT

Po pierwsze, na obecnym etapie rozwoju
technologii kompletne zaopatrzenie dysfunkgji
za pomocg dowolnych rozwigzan technicznych
jest zwyczajnie niemozliwe. Po drugie, co bodaj
wazniejsze, trzeba postawic sobie pytanie, czy
nawet wtedy, gdyby istniata taka mozliwosé,
kazdy chciatby z niej skorzystac. O ile

osoby, ktére na skutek r6znych okolicznosci
zyciowych staty sie niepetnosprawne,
prawdopodobnie nie bedg mie¢ zadnych



watpliwosci, o tyle w przypadku tych, ktére

sie z niepetnosprawnoscig urodzity, rzecz nie
wydaje sie juz tak prosta. Dla nich cielesnos¢,
w ktoérej zyja jest integralng czescig tozsamosci.
Juz na poziomie medycyny estetycznej
mozemy sie przekona¢, ze modyfikowanie ciata
ludzkiego ma ogromny wptyw na to, jak osoba,
ktorej ciato zmieniono, funkcjonuje po takich
modyfikacjach. Kto chce odby¢ co$ w rodzaju
eksperymentu myslowego i zbadac pole
mozliwosci zwigzane z takimi hipotetycznymi
poki co ingerencjami w cielesnos¢ czy
sensorium cztowieka, niech siegnie np.

po ,,Czarne oceany” Jacka Dukaja lub po ksigzki
Petera Wattsa z cyklu ,,Slepowidzenie”.

Obaj autorzy, tworzac w swoich powiesciach
Swiat, w ktorym mozliwe i nawet pozadane

sg daleko idace modyfikacje ludzkiej cielesnosci,
sposobu postrzegania Swiata i w konsekwencji
interakcji spotecznych, zwracajg uwage na to,
ze w pogoni za ulepszaniem, zmienianiem,
rozszerzaniem mozliwosci cztowieka tatwo, zeby
nie powiedzie€ coraz tatwiej, dokona¢ gwattu
na ludzkiej podmiotowosci. Upraszczajac,
postawmy sobie pytanie: Czy kazdy z nas chce
za wszelka cene by¢ taki jak wszyscy?

W jaki obszar maja celowac rozwigzania
techniczne? Czy chcemy ingerowaé w nasza
cielesnos¢, protezowac niepetnosprawnosé
wzroku, stuchu czy innych podzespotéw, czy
tez moze wolelibysmy raczej modyfikowac
strukture spoteczng, rozwigzywac problem
naszej niepetno-sprawczosci?

Skad tworcy rozwigzan technologicznych maja
czerpal wiedze o potrzebach i problemach os6b
zZ niepetnosprawnosciami?

Czy i w jakim stopniu podczas projektowania
rozwigzan wspierajacych nalezy bra¢ pod
uwage oczekiwania petnosprawnej czesci
spoteczenstwa?

Niepetnosprawnos¢

w badaniach naukowych

Badacze zajmujacy sie tym, co w kregu
anglosaskim nazywa sie ,,Disability studies”
zwracaja uwage na wazny czynnik, majacy
ogromny wptyw na to, jak szukamy rozwigzan
problemoéw spotecznych, naukowych czy
wreszcie ludzkich. Wskazujg oni mianowicie,
ze tak pytania naukowe, jak i poszukiwanie
rozwigzan politycznych, spotecznych czy
technologicznych, s3 zalezne od naszych
przekonan, uprzedzen czy stereotypow,

ktére w mniej lub bardziej Swiadomy

sposOb uznajemy za prawdziwe, wtasciwe,
stuszne. Pozwoél drogi Czytelniku, ze rzecz
przyblize, postugujac sie przyktadem. O tym,
ze problematyka dysfunkcji wzroku zajmuje
sie tyflologia styszat chyba kazdy, kogo
problem ten jakos dotyka. W rozlegtej — z gora
osiemset stron liczacej — monografii Tadeusza
Majewskiego ,,Psychologia niewidomych

i stabowidzgcych” mozna znalez¢ takie oto
twierdzenia:

1., 0soba niewidoma od urodzenia nie ma
problemow wynikajacych z akceptacji swojej
niepetnosprawnosci.”

2. ,,Niewidomy na skutek utraty wzroku jest
cztowiekiem zredukowanym; to taki widzacy
tylko bez wzroku, dlatego celem rehabilitacji
jest doprowadzenie do sytuacji, w ktoérej, o ile
to mozliwe, bedzie on funkcjonowat jak wszyscy
(czytaj: bedzie normalny). Rozumienie Slepoty
jako czynnika w prosty spos6b redukujacego
doswiadczanie Swiata, a w konsekwencji
okreslajgcego sposob istnienia osoby
niewidomej jako zubozony, ale wspolny
wszystkim ludziom w swej czterozmystowej
czesci, wypracowata i dobrze udokumentowata
swymi badaniami Maria Grzegorzewska.”

NR 4 (53] 2021




3., W swym podreczniku dla 0séb pracujgcych
z niewidomymi i ich rodzinami zatytutowanym:
,Slepota.. Czym jest, jakie s3 jej skutki i jak
zy¢ bedac niewidomym”, Carroll Thomas
pisze, ze niewidomy z powodu $lepoty jest
pokrzywdzony przez los. Ociemniaty ma
przede wszystkim problem straty (opisuje sie
go w kategoriach podobnych do tych, ktérych
uzywamy podczas badan nad zjawiskiem
Zatoby).”

Stwierdzenia powyzsze, jak i wiele takich,
ktorych tu nie przytoczytem, pozwalajg mi

na postawienie tezy, ze tyflologia moze by¢
opisywana jako nauka negatywna. Zajmuje
sie ona bowiem niewidzeniem nie jako
przedmiotem, ktory nalezy zbadag, lecz jako

dNd 21yeaBouoyy

Swiat po omacku

O mozliwosci ksztattowania tyflologii jako
nauki pozytywnej, na potrzebe podjecia
poszukiwan w tym kierunku, zwraca uwage
Kamil Pietrowiak w swej pracy ,,Swiat

po omacku”.
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czyms, co rozni sie od widzenia. Jasniej? Gdy
osoba wierzgca méwi o Bogu opisuje go
przymiotnikami poprzedzonymi stowem ,nie”:
nie-skonczony nie-ograniczony, nie-Smiertelny
itd. Tyflologia robi to samo ze wzrokiem

i sytuacja niewidomego. Na zagadnienie
mozliwosci stworzenia tyflologii jako nauki
pozytywnej, na potrzebe podjecia poszukiwan
w tym kierunku, zwraca uwage Kamil
Pietrowiak w swej pracy ,,.Swiat po omacku”.
W tym miejscu ktos moze zapytad, jakie
znaczenie ma to dla powiedzmy tworcy czytnika
ekranu albo kogos, kto chce udostepniac
opisy zdjeg, slajdy, fotografie czy inne obiekty
wizualne. Ot6z ma i to wielkie. Inzynier
zasiegajacy konsultacji u tyflologa nie dowie
sie, jak niewidomy odbiera rzeczywistosc,

jak osoba taka przetwarza informacje,

co jest zrozumiate, a co nie, jak skupi¢ uwage
niewidomego na tym, co w zamierzeniu ma
by¢ najwazniejsze i tak dalej. Tyflolog powie,
czego niewidomy nie postrzega i zgodnie

z modelem ,taki jak wszyscy” bedzie
promowat rozwigzanie sprowadzajace sie

do dostarczenia niewidomemu wszystkich
informacji, ktére posiada widzacy. Co wiecej,
bedzie on postulowat wprowadzenie rozwigzan,
ktore sprawia, ze niewidomy uzyska ,widzace”
dosSwiadczenie Swiata. Kamil Pietrowiak

w swej monografii stawia pytanie o to,

jak swiat jest dany niewidomym. Pyta, czy
fenomenologia Slepoty jest w ogéle mozliwa.
Wielu czytelnikéw powie, ze stawianie takich
pytanh mozna odbieraé jako wartosciujace,

ze przeciez nie wolno niewidomego traktowac
jak kogos gorszego, a tak w ogéle to problem
jest strasznie wydumany, bo przeciez nie
sposOb wyobrazi¢ sobie niczego bardziej
stusznego niz doprowadzenie wszelkimi
dostepnymi Srodkami do zniwelowania, jesli



nie samej Slepoty, to przynajmniej jej skutkow.
Sam przez wiele lat podzielatem ten poglad.
Watpliwos¢ powstata, gdy zainteresowatem
sie kulturg ,,migajaca”. W Srodowisku os6b
niestyszacych, ktére aktywnie promuja kulture
zbudowana na tozsamosci jezykowej jezyka
migowego, mozna spotkac sie z nastepujacym
stwierdzeniem: ,,Gtuchota nie jest skutkiem
niestyszenia. Bycie gtuchym jest tym, co samo
w sobie jest spetnionym doswiadczeniem
egzystencjalnym, nie jest ono wynikiem
uszkodzenia na poziomie cielesnym, lecz
rezultatem biologicznego przeznaczenia”.
Méwigc prosciej: Slepota czy gtuchota nie

sg chorobami, lecz nalezy je uwazac za sposoby
zycia w Swiecie.

Ale jak te wywody natury
filozoficznej majq sie

do rozwiagzan technologicznych?
Dlaczego w ogble stawiam sobie takie
pytanie? Znéw postuze sie analogia

i

zaczerpnietg ze Swiata ludzi niestyszacych.
Swoje doswiadczanie Swiata opisuja oni jako
oparte w gtéwnej mierze na tym, co wizualne
tak w sposobie odbierania Swiata, wtasnej
ekspres;ji, jak i wszelkiego rodzaju interakgji.
Analogicznie niewidome doswiadczenie
Swiata mozna opisac jako przede wszystkim
dzwiekowe.

O ile jednak w przypadku ludzi niestyszacych
mowienie o odrebnej tozsamosci kulturowej
wydaje sie stosunkowo intuicyjne — gtusi
maja swoj jezyk, a zatem moga budowac
tozsamos¢ kulturowg jak kazda grupa etniczna
— o0 tyle w przypadku niewidomych rzecz nie
jest juz tak prosta. Wprawdzie przytoczona
powyzej definicja pozwala mi na postawienie
tezy, ze wraz z rozszerzaniem sie obszaru
uczestnictwa oséb z dysfunkcjg wzroku

w kulturze i szeroko pojmowanym obszarze
aktywnosci spotecznej, co jest skutkiem
cyfryzacji srodowiska, w ktérym zyjemy,
wzrasta w nas poczucie egzystencjalnej
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odrebnosci, lecz zjawisko to jest znacznie
trudniejsze do uchwycenia niz w przypadku
odrebnosci audiologiczne;j.

Od pewnego czasu prowadze co$ w rodzaju
eksperymentu naukowego. Pisze wiersze
pilnujac, by opis Swiata odpowiadat

mojemu rzeczywiscie przezywanemu a nie
wyuczonemu na skutek zycia w Swiecie ludzi
widzacych, doswiadczaniu Swiata. Kazdy
tekst przechodzi cos$ w rodzaju cenzury.
Stawiam sobie pytanie, czy opowiadam moje
doswiadczenie, czy tez wykorzystuje widzace
gotowce — struktury frazeologiczne takie

jak np.: ,,powtdczyste spojrzenie”, ,jasna
postac” itd. Pokusa korzystania z widzacego
jezyka jest tym wieksza, ze niewidomego
jezyka opisu rzeczywistosci zwyczajnie nie

znam, gdyz sttumitem swojg niewidomos¢

w procesie rehabilitacji. Nauczytem sie, o ile
to mozliwe, by¢ taki jak wszyscy, a przy tym
wiem, ze ten wyuczony, wypraktykowany
przez pokolenia tworcoéw zestaw gotowcodw
jezykowych jest dla mnie tadny. Ogladam
filmy z audiodeskrypcja i bez i porbwnuje
odbiér. Czytam ksigzki i zastanawiam

sie jak wygladaja dla mnie opisywane
pomieszczenia, krajobrazy, ludzie. Poréwnuje
moje dosSwiadczanie Facebooka, memow
krazacych po sieci z tym, jak doswiadczajg tych
zjawisk kulturowych moi widzacy domownicy.
Wynikiem tych prywatnych badan jest
twierdzenie, ze powiekszajgca sie dzieki roznym
rozwigzaniom technologicznym przestrzen
wspo6lna widzacych i nie-widzgcych stwarza

O ile w przypadku ludzi niestyszacych méwienie o odrebnej tozsamosci kulturowej wydaje
sie stosunkowo intuicyjne - gtusi maja swoéj jezyk, a zatem moga budowac tozsamosc
kulturowg jak kazda grupa etniczna - o tyle w przypadku niewidomych rzecz nie jest juz tak
prosta.
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koniecznos¢ podjecia prob zrozumienia czegos,
co nazwatbym barierg nie tylko technologiczna,
ale wrecz egzystencjalng miedzy widzaca
wiekszoscig a nie-widzgcg mniejszoscia.
Osmielam sie twierdzi¢, ze rozwoj technologii
cyfrowych, cho¢ bez watpienia pozyteczny,
stawia na nowo w bardzo ostry spos6b pytanie
0 miejsce 0soby nie-widzacej w Swiecie
widzacych.

Najpierw byto zachtysniecie sie nowymi
mozliwosciami. Internet, prawie nieograniczony
dostep do wszelkiej literatury, monitory
brajlowskie, pomoce nawigacyjne, wszystko

to sprawiato, ze wiele 0s6b w naszym
Srodowisku twierdzito, iz dysfunkcja wzroku
powoli, ale nieuchronnie przechodzi z kategorii
najciezszych, trudnych do poréwnania

z czymkolwiek niepetnosprawnosci, do kategorii
niedogodnosci, ktére w nieprzyjemny

sposOb wptywajg na nasze zycie. Z czasem
okazato sie, ze zbyt mato uwagi zwrdciliSmy

na problem interakcji, (nie docenilismy
znaczenia komunikacji poza werbalnej),

na czynnik spoteczny, (nie zwrécilismy

uwagi na to, ze korzystanie przez nas z np.
czytnikdw ekranu czy wygodnych dla osoby
niewidomej sposobow obrébki informacji,
moze stanowi¢ niedogodnos¢ dla naszych
widzgcych wspotpracownikéw), a gdy juz sobie
to uswiadomilismy okazato sie, ze mamy bardzo
powazny problem.

Osoba przed niepetnosprawnoscia
Opisywanie zjawiska niepetnosprawnosci
zgodnie z tzw. modelem spotecznym,

w odréznieniu od modelu medycznego,
pozwala na dobre odroznienie dysfunkgji
(niepetnosprawnosci rozumianej biologicznie),
od tego, co nazywam niepetnosprawczoscia
(niepetnosprawnosci jako wyniku dysfunkgji

struktur spotecznych czy cywilizacyjnych).

Ja jednak, za Karolem Wojtyta, wolatbym
posunac sie nieco dalej i mowic nie tylko

o0 spoteczenstwie czy nawet podmiotowosci,
lecz uzy¢ kategorii Osoby. Osoba to ktos, kto
transcenduje cielesnos¢. Taka definicja osoby
pozwala np. stawia¢ pytanie, czy kiedys wraz
z rozwojem technologii cyfrowych bedzie
trzeba uznac prawo sztucznych inteligenc;ji

do samostanowienia, uzna¢ w nich godnosé
osoby. Pozwala takze na zastanawianie sie
nad zagadnieniem granic cztowieczenstwa.
Jacek Dukaj w ,,Perfekcyjnej niedoskonatosci”
proponuje swiat, w ktérym mozna zapisywac
osobe ludzka na kolejnych ciatach i wymieniac
je wraz ze zuzyciem jak nosniki pamieci czy
aparaty do wykonywania zycia. Gdzie w takim
Swiecie jest granica miedzy cztowiekiem

a zestawem mniej lub bardziej niezaleznie
wykonujacych sie instrukcji? Otwiera sie
przed nami pytanie o niepetnosprawnosc.
Czy to cielesnosc¢ jest fundamentem
niepetnosprawnosci, czy moze fakt,

ze w danym miejscu i czasie przewazajaca
jest jakas forma cielesnosci, a kazda inna, jako
niezgodna z dominujgca, musi by¢ uznana za
niepetnowartosciowg, czyli niepetnosprawna.
O ile zagadnienie sztucznych inteligencji jest
poki co rozrywkowg ciekawostka akademicka,
o tyle podejscie osobowe do zagadnienia
niepetnosprawnosci zmusza nas do zupetnie
nowego spojrzenia na badanie interesujacego
nas tutaj zjawiska, badanie jego miejsca

w doswiadczaniu cztowieczenstwa.

Jak przektada sie to na praktyke?
Celem rehabilitacji jest zwalczenie skutkow
niepetnosprawnosci. To niby bardzo dobre
podejscie prowadzi jednak czesto do mniej
lub bardziej nieuswiadamianego zespotu
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zachowan autoagresywnych, postaw

wyrazanych zdaniami takimi jak np.: nienawidze
by¢ Slepy. Z drugiej strony podejscie takie
sprzyja marginalizowaniu, wykluczaniu,
odrzucaniu 0s6b z niepetnosprawnoscia przez
petnosprawng wiekszos¢.

Osobowy model rehabilitacji czysto technicznie
rzecz biorgc osiggnie podobne skutki — osoba
rehabilitowana bedzie uczestniczyta w zyciu
swej spotecznosci we wtasciwy sobie, dobry

dla niej i dla spotecznosci, sposéb. Ale...

Uwaga! Nie tak jak wszyscy. Model, ktory

tu proponuje, nazywam pozytywnym modelem
niepetnosprawnosci. W tym modelu celem
rehabilitacji nie jest pokonanie dysfunkcji.
Chodzi w nim o to, by nauczy¢ sie z dysfunkcja
zy¢, by dobrze pozna¢ wtasne doswiadczanie
Swiata i umie¢, o ile pomnozy to dobro wspélne,
doswiadczaniem tym dzieli¢ sie z innymi.
Niepetnosprawnos¢ w tym modelu nie

jest ciezarem/wing petnosprawnej czy
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niepetnosprawnej czesci wspoélnoty, lecz
rozumiana jest jako czes$¢ wspélnego
doswiadczenia ludzkiego. W konsekwencji
wszystkie rozwigzania o charakterze

tak technicznym, jak i spotecznym maja

na celu zapewnienie wszystkim cztonkom
spotecznosci — zauwaz drogi Czytelniku, ze nie
uzywam rozréznienia na petnosprawnych

i niepetnosprawnych — optymalnych warunkéw
uczestnictwa we wspolnocie, warunkow
tworzenia i korzystania z dobra wspoélnego.

Na koniec wrocmy do technologii
Gdy na problem niepetnosprawnosci
przestaniemy patrze¢ w kategoriach

takich jak kompensacja, protezowanie,
zaopatrzenie dysfunkgji, gdy potraktujemy
niepetnosprawnos¢ jak problem miedzyludzki,
to okaze sie, ze o wielu rozwigzaniach
wspierajgcych zwyczajnie nie pomyslelismy. Oto
kilka przyktadow.
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Prace nad adaptacjg materiatow dydaktycznych
prowadzi sie, poniewaz... niepetnosprawni
uczniowie powinni mie¢ materiaty. Gdzie

tu miejsce na niepetnosprawnych rodzicow?
Czy ktos pomyslat o rodzinach, w ktérych jedno
z rodzicOw jest petnosprawne, a drugie nie,
pomyslat aby jedni i drudzy rownie tatwo mogli
z rozwigzania korzysta¢?

Czy ktos, projektujac urzadzenia dostepne dla
niewidomych, zastanowit sie nad ucigzliwoscig
tych rozwigzan dla widzacego otoczenia?

Czy projektujac rézne rozwigzania wziat ktos
pod uwage to, ze osoba petnosprawna moze
oczekiwaé wsparcia w réznych zadaniach

od swego niepetnosprawnego partnera? Jak
widzicie zaktadana u podstaw projektowania
rozwigzan réwnosé wszystkich uczestnikow
procesu, na ktory te rozwigzania beda
wptywaty, ma znaczenie

fundamentalne.

Kolejnym obszarem, na ktéry wptynie

nasze rozumienie niepetnosprawnosci

jest wspieranie aktywnego uczestnictwa.
Zamiast zastanawiac sie, czego niewidomy

nie widzi, czego w odréznieniu od widzgcego
(czytaj lepszego, petniejszego cztowieka)

nie ma, tworcy wszelkich rozwigzan

wspierajgcych moze skupig sie na tym, by

dowiedzie¢ sie jakie zasoby, jakie sposoby
wykorzystywania tych zasobéw, wchodzg

w gre. Wezmg tez pod uwage ucigzliwosci
powodowane przez niepetnosprawnos¢

u petnosprawnych. Postulat inkluzywnosci
nie moze by¢ jednostronny. Petnosprawny
nie jest naszym wrogiem, na ktérym trzeba
cos$ zdobywac. Niepetnosprawny nie jest
naszym kamieniem u szyi, ktérego w najlepszy
politycznie akceptowalny sposéb powinnismy
sie pozbyc. Jakkolwiek emancypacyjne
podejscie do problemu niepetnosprawnosci
wydaje sie by¢ kuszace, to na dtuzszg mete
musi ono wywotac sprzeciw. Niesie bowiem
ze sobg zagrozenie, ze walka o prawa

0s6b z niepetnosprawnosciag w ktéryms
momencie zacznie by¢ odbierana przez

tych petnosprawnych jako forma opresiji.
Wierze, ze uSwiadomienie sobie pierwotnych
zatozen antropologicznych i przetozenie tej
wiedzy na jezyk praktyczny moze stac sie
czynnikiem w istotny spos6b zmieniajagcym
podejscie do rozwigzan asystujacych, ze takie
podejscie moze poprawic sytuacje oséb

Z niepetnosprawnoscig oraz zmniejszy¢
ciezar niepetnosprawnosci odczuwany przez
tych, ktérzy moga poéki co zy¢ jako osoby
petnosprawne.
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Kamil Zak

Popularne
dyski chmurowe

Mineto kilka lat, odkgd obok
lokalnych magazynow danych
pojawity sie chmurowe dyski,
ktore sg wykorzystywane

na wielka skale juz nie tylko

w firmach, ale rowniez przez
uzytkownikow indywidualnych.

Chciatbym w tym artykule
przyjrzec sie kilku najbardziej
znanym dyskom chmurowym
| sprawdzic, z ktérego najlepiej
skorzystac.

Nie napisze, z ktérego z nich korzystam
prywatnie, a to z tego prostego powodu,

ze ten wybor, ktorego ja dokonatem, dla

kogos innego moze by¢ z réznych przyczyn
zupetnie nietrafiony. Jedna osoba wybierze dysk
chmurowy w pakiecie z innymi korzysciami,
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ktos inny jest przywigzany do ekosystemu

i nawet, jezeli sam dysk wirtualny w chmurze
danego producenta nie jest najlepszy wytacznie
jako przestrzen do przechowywania plikéw,
to jednak zyskuje sie co$ wiecej, korzystajac

z catej gamy produktéw danej firmy.

Jeszcze inni wybiora chmure nieatrakcyjna
cenowo, ale jednak wygodna lub taka,

z jakiej korzystajg osoby, z ktérymi nastepuje
wymiana plikéw, wspotdzielenie folderéw
udostepnionych. Jeszcze inni wybiora
konkretnego dostawce dysku chmurowego

z powoddw biznesowych, integracji chmury

Z uzywanymi innymi rozwigzaniami itd.

Nie bedziemy przygladac sie w tym artykule
szczegbtowo interfejsom aplikacji, a pod
uwage zostanie wzieta jedynie dostepnos¢
dla czytnikéw ekranu i tatwos¢ skorzystania

z danego rozwigzania przez osoby niewidome
i stabowidzace. Przejdzmy zatem do rzeczy.



Dropbox — chmura najbardziej
znana, ale dzis budzaca
mieszane odczucia

Dropbox, jak to czesto bywa w ostatnich
latach, powstat okoto roku 2007 jako startup,
czyli inicjatywa wymyslona przez jednego
cztowieka, rozwigzujaca konkretny problem,

a nastepnie rozwinieta przez niewielkg grupe
ludzi i doprowadzona do stanu, w jakim jest
obecnie dzis, firmy wartej miliardy dolaréw

i zarabiajgcej ich miliony.

Byt taki czas, ze to Dropbox stat sie praktycznie
synonimem dysku chmurowego, poniewaz
wyprzedzit on takie firmy, jak Apple, Google

i Microsoft. Byt w stanie zaoferowac cos, czego
nie uswiadczyliSmy w systemie Android, Chrome
0S, Windows Mobile, Windows czy nawet
MacOS i i0S, czyli mozliwos¢é synchronizacji
poszczegblnych plikéw i katalogdbw miedzy
urzadzeniami w taki sposéb, aby byty dostepne
doktadnie w takiej samej strukturze i w tej

samej wersji na podtaczonych do dysku
chmurowego urzadzeniach. Odpadta zatem
koniecznos¢ przesytania plikow poczta

e-mail czy nieustannego noszenia ze sobg
pendrive’a lub dysku zewnetrznego miedzy
osobami czy grupami 0s6b, ktére czesto
wymieniaty pliki. Poniewaz w tamtym czasie
Dropbox praktycznie nie miat konkurencji,

a darmowe 2 GB wydawato sie iloscig
wystarczajacg na podstawowg wymiane
dokumentéw czy plikéw graficznych, dtugo

i prawie niepodzielnie rzadzit w segmencie
biznesowym i uzytkownikéw indywidualnych.
Gdy giganci technologiczni wyczuli trend,
atrakcyjnos¢ Dropboksa przestata byc i jest
coraz mniej oczywista, zwtaszcza w segmencie
uzytku osobistego.

Co oferuje Dropbox?
Jak juz wspomniatem, Dropbox w swojej

darmowej wersji oferuje dzis 2 GB przestrzeni
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na dane. Mozna ten darmowy przydziat
powiekszy¢, wysytajac zaproszenia do Dropboxa
innym osobom, instalujgc aplikacje dla
komputeréw i mobilng. Biorgc pod uwage fakt,
ze inne liczace sie w Swiecie dyski chmurowe
oferuja na start wiecej przestrzeni dyskowej

bez zadnych dodatkowych dziatan trzeba jasno
stwierdzi¢, ze oferta przestaje przystawac

do obecnych realiow uzytkowania i korzystania
z serwisow do przechowywania plikéw online.
Jakie sg pozostate ograniczenia wersji darmowe;j
Dropboksa?

Oprocz tego, ze 2 GB wydaje sie przestrzenia
zupetnie niewystarczajaca nawet uzytkownikom
mato wymagajacym od chmury i korzystajagcym
z takiego dysku okazjonalnie, to dodatkowym
dos¢ niewygodnym ograniczeniem jest
mozliwos¢ potaczenia z kontem tylko trzech

urzadzen. Na ogo6t, jedna osoba posiada
minimum 3 lub wiecej urzadzen z réznych
kategorii np. telefon, tablet, laptop i czasem
komputer stacjonarny i nieistotny jest budzet
czy wartos¢ tych urzadzen. Chodzi o ich liczbe,
ktéra w wersji darmowej moze ograniczac lub
nawet niweluje to, co jest zaletg chmury i byto
zaletg Dropboksa od samego poczatku, czyli nie
ma mozliwosci korzystania ze zgromadzonych
w chmurze plikdbw na wszystkich urzadzeniach
nalezacych do uzytkownika, jezeli posiada ich
wiecej niz 3.

A moze w ptatnych pakietach

jest troche lepiej?

Dropbox oferuje kilka ptatnych planéw,
zaréwno dla uzytkownikéw indywidualnych, jak
i biznesowych.

Jednym z pierwszych dyskow chmurowych byt Dropbox, ktory do dzisiaj ma grono wiernych
fanow.
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Zacznijmy od tych pierwszych.

Plan darmowy, czyli ten, ktory jest aktywny tuz
po zatozeniu konta nazywa sie Dropbox Basic.
Nastepny w kolejnosci jest plan Dropbox

Plus. W tym wariancie zniesiony jest limit
trzech urzadzen, ktére mozna potaczyc

z kontem. Miejsce przydzielone uzytkownikowi
Dropbox plus wynosi 2 TB, bez mozliwosci
wspo6tdzielenia go z innymi uzytkownikami,

ta ostatnia mozliwos¢ wystepuje przy ostatniej
opcji, Dropbox Family, gdzie przestrzen

Dwach terabajtéw mozna wspoétdzielic miedzy
maksymalnie szeScioma osobami.

Jakie inne korzysci oferuje Dropbox plus?
Pierwszg istotng réznicg wzgledem planu

Basic jest mozliwos¢ zachowania dostepu

do plikéw offline. Przydatne jest to wtedy, gdy
nie mamy dostepu do Internetu i np. edytujemy
dokument umieszczony w folderze dropboksa.
Gdy optacamy plan Dropbox plus lub wyzszy,
zmiany w takich plikach offline zostang
zsynchronizowane w momencie, gdy odzyskamy
dostep do Internetu.

Kolejna funkcja dostepna w ptatnych pakietach,
a ktorej nie uswiadczymy w darmowym
pakiecie podstawowym, to mozliwosé

zdalnego wyczyszczenia urzadzenia, ktore
zostato skradzione albo nie mamy do niego

w konkretnym momencie dostepu.

trzecia funkcja dostepna tylko w ptatnych
pakietach, od Dropbox plus poczawszy,

to synchronizacja inteligentna. Funkcja

ta decyduje automatycznie, ktére pliki powinny
pozostac dostepne tylko online, a ktére réwniez
maja by¢ dostepne lokalnie na komputerze.
Mozna oczywiscie decydowac o tym, ktére maja
to by¢ pliki i katalogi zupetnie samodzielnie,

ale skorzystanie z inteligentnej synchronizacji

Z pewnoscig zaoszczedzi sporo miejsca np.

na komputerach z dyskami o niewielkiej

pojemnosci, gdzie z uwaga trzeba przydzielac
kazdy gigabajt. Kolejna funkcja dostepna tylko
w ptatnym planie Dropbox plus lub wyzszych,
to Dropbox Passwords.

Bezpieczenstwo danych jest wazne, wiec

w praktycznie kazdym liczacym sie programie
z kategorii aplikacji internetowych np.
przegladarki, pakiety zabezpieczajace czy
nawet, jak w przypadku dropboksa serwisy
do przechowywania plikbw mozna znalez¢
modut do przechowywania i zarzadzania
hastami, bo tym wtasnie jest Dropbox
Passwords.

Dropbox Vault, to juz pigta funkcja niedostepna
w darmowym Dropbox Basic. Czym jest
Dropbox Vault? Jest to dodatkowa warstwa
zabezpieczen dla najbardziej poufnych plikow.
Na czym polega Dropbox Vault? Jest

to specjalnie tworzony folder, do ktérego
mozna uzyskac dostep tylko po wprowadzeniu
specjalnego numerycznego kodu pin
wtasciwego tylko dla tego folderu.

W przeciwienstwie do innych folderow
umieszczanych w Dropboksie, zewnetrzne
aplikacje potaczone z kontem drop boks

nie majg dostepu do katalogu Dropbox

Vault przy uzyciu API. Dostep mozna

uzyskac wytacznie przy uzyciu przegladarki
internetowej na stronie dropbox.com lub

w aplikacji mobilnej czy komputerowe;j
Dropbox. Po odblokowaniu dostepu do tego
dodatkowo zabezpieczanego obszaru, dostep
ten zostanie znowu po pewnym czasie
automatycznie zablokowany. To Swietny
schowek na dokumenty naprawde wrazliwe np.
skany dokumentéw tozsamosci, umowy, akta
stanu cywilnego, dokumenty ksiegowe i inne
tego typu wrazliwe dane.

Nastepna pozyteczna funkcja dostepna

w ptatnym Dropboksie, to wyszukiwanie
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petnotekstowe. Polega ona na tym, ze tam,

gdzie to mozliwe, wyszukiwarka sprawdza nie
tylko nazwy plikbw pod katem wyszukiwanego
stowa lub frazy, ale przeszukuje rowniez
zawartosc tekstowa.

Ostatnig funkcja dostepng w ptatnych
pakietach Dropbox, bardzo wazna w dobie
atakéw ransomware, czyli oprogramowania
szyfrujacego pliki i zadajacego za ich
odszyfrowanie okupu, jest funkcja nazwana
przewijaniem konta. Jest to nic innego, jak
30-dniowa historia plikbw umieszczanych

na koncie. Mozliwos¢ przywrécenia plikow
przyda sie nie tylko w sytuacji ekstremalnej,
takiej, jak utrata danych, ale rowniez w catkiem
prozaicznej sytuacji, gdy pomylimy sie

i przypadkiem usuniemy wazne pliki z folderow
Dropbox, ktérych nie chcemy naprawde usunac.
W Dropbox family dostepne sa wszystkie

te same funkcje, co w Dropbox plus. Jedyne
roznice, to wspomniana juz wczesniej
mozliwos¢ wspotdzielenia przestrzeni
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dyskowej miedzy maksymalnie szeScioma
osobami a takze niewymieniona dotad funkcja
pokoj rodzinny. Czym on jest? To po prostu
automatycznie dostepny dla wszystkich

kont potaczonych w Dropbox family folder
wspotdzielony, do ktérego majg uprawnienia
wszyscy potaczeni uzytkownicy.

Wiem, Ze dla wielu os6b moze to by¢
utatwienie, ale mysle, ze to juz lekka przesada,
zeby funkcje, ktérg mamy dostepng nawet

w darmowym Dropboksie przedstawiac jako
element wyzszej taryfy ptatnej. Roznica przeciez
jest jedynie taka, ze pokdj rodzinny tworzony
jest automatycznie, natomiast w pozostatych
przypadkach trzeba po prostu zaprosic
wtasciwe osoby do wspotdzielenia folderu
udostepnionego Dropbox.

Ile to kosztuje?

Dropbox plus, w rozliczeniu rocznym kosztuje
9,99 euro miesiecznie, natomiast w rozliczeniu
miesiecznym az 11,99 euro za miesigc.



W przypadku Dropbox family, koszt miesieczny
w rozliczeniu rocznym wynosi 16,99 euro,
natomiast ptatnos¢ comiesieczna zwieksza

te kwote az do 19,99 euro.

Czy to sie optaca?

Spuszczam na ten temat wielkg kurtyne
milczenia, poniewaz, jak sie wydaje, ptatny
Dropbox dla uzytkownikéw indywidualnych
jest serwisem kompletnie nieoptacalnym.
Dlaczego? Wystarczy spojrzec na oferte
konkurencji, a z tatwoscig przekonamy sie,
ze nawet najmniej atrakcyjna oferta jest
zdecydowanie bardziej optacalna, a nawet
mozna przekonac sie, ze wiele z funkgji
dostepnych tylko w Dropbox Plus lub wyzszym,
konkurenci udostepniaja uzytkownikom

w wersji darmowe;.

Polski uzytkownik ma dodatkowo wiecej
powodow, by omijaé ptatnego Dropboksa
szerokim tukiem, z powodu bardzo
niekorzystnego przelicznika euro na ztotego.
Wiekszosci uzytkownikéw lubigcych
planowa¢ budzet dos¢ doktadnie, wystarczy
wiedzie¢, ze ptatnosc¢ ta nie bedzie stata,
czesto bedzie sie zmienia¢, a biorgc pod
uwage kurs euro w listopadzie 2021, cena

ta staje sie juz naprawde absurdalna i niczym
niewyttumaczalna. Do pozostatych moze
przemowig kwestie zwigzane z kosztami
przewalutowania i posrednikéw, gdy ptacimy
karta obstugujaca tylko jedng walute, czyli
polskiego ztotego, bo wtedy koszty juz bardzo
odczuwalnie wzrastajg w skali roku. Dla
kontrastu wystarczy podac przyktady innych
firm, ktore przyjmuja i rozliczajg ptatnosci

w naszej walucie, a na czoto wysuwa sie Apple,
ktére dtugo nie chciato z euro zrezygnowacd,
a obecnie mozemy korzysta¢ tam z ptatnosci
w ztotdwkach.

Krotko podsumowujac te czeS¢ napisze,

ze ptatnego Dropboksa dla uzytkownikow
indywidualnych powinni wybrac¢ tylko ci, ktorzy
maja ku temu bardzo istotne powody np. inni,
z ktorymi wspotpracujemy tez trzymaja sie
Dropboksa albo korzystamy z aplikacji, ktorej
tatwiej jest wymienia¢ dane z Dropboksem niz
z innymi serwisami do przechowywania plikow.
W przypadku przyzwyczajenia, korzystajacy

z darmowego Dropboksa moga spokojnie przy
nim pozostac. To nadal ta sama dobra chmura,
w ktoérej pliki sg bezpieczne, a obstuga dobrze
znana.

Krotko o Dropboksie dla firm

Wydaje sie, ze Dropbox Business jest oferta
zdecydowanie ciekawszg dla firm niz Dropbox
Plus dla uzytkownikéw indywidualnych.

Przez wiele lat Dropbox zakorzenit sie

w Swiadomosci uzytkownikow jako

ta ,,najlepsza chmura”, powstato wiele wtyczek
integrujacych Dropboksa z réznymi aplikacjami,
ktore utatwiajg prace, np. automatycznie
zapisuja pliki w wybranych folderach bez
koniecznosci robienia tego recznie.

W samym Dropbox Professional i wyzszych
mozemy znalez¢ takie funkcje jak np.
udostepnianie linkdéw do plikdbw z hastem,
mozliwos¢ ustawienia czasu waznosci
wygenerowanych linkdéw, a w najwyzszej ofercie
Advanced mamy dostep do nieograniczonej
przestrzeni dyskowej, historii wersji plikow

az do 180 dni wstecz, catej historii plikow

az do 180 dni wstecz, a nawet, w szczegblnych
wypadkach indywidualne dostosowanie ustug
przez specjalistow Dropbox dla potrzeb firmy.
Odnosze wrazenie, ze dla Dropboksa
priorytetem jest biznes, a nie uzytkownicy
indywidualni. Szczegbty dotyczace

wszystkich taryf, zaréwno dla uzytkownikéw
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indywidualnych jak i firm znajdziecie pod tym
adresem:
https://www.dropbox.com/

plans?trigger=homepagefoot

Dropboks, aplikacja mobilna,

witryna internetowa i aplikacja
komputerowa na przyktadzie

Windows 10 i iPhone’a z iOS 14.8

Jezeli chodzi 0 iOS, to Dropbox byt i nadal

jest jedng z najbardziej przyjaznych dla
uzytkownikéw VoiceOver aplikacjg, chociaz

w ostatnim czasie przybywa w niej wiecej
innych elementéw niekoniecznie utatwiajacych
orientacje w interfejsie. Jest to jednak tendencja
ogblna, widoczna nie tylko w przypadku
Dropboksa, ale wielu innych aplikacji, nie tylko
zwigzanych z przechowywaniem plikéw online.
Wystarczy spojrze¢ na strone gtéwna programu,
ktorg dawniej byty pliki, a dzis pliki s3 na innej
karcie, ktéra trzeba aktywowac.

Jezeli chodzi o strone internetowa, to jest

ona obstugiwalna w wystarczajgcym stopniu,
by w razie potrzeby pobra¢ lub umiescic¢

plik na Dropboksie. Dostepnos¢ tez jest

na wysokim z punktu widzenia niewidomego
uzytkownika poziomie. Kontrolki sg dostepne,
rozwijane menu rowniez, przyciski i grafiki

sg dobrze opisane. Tabele i nagtéwki utatwiaja
nawigacje po witrynie i nawet po liscie plikow
i folderdw.

Dostepnosé nie jest jednak jednoznaczna

z wygoda uzytkowania, wiec najwygodniej

do wrzucania i pobierania zawartosci

z Dropbox, gdy tylko to mozliwe najlepiej
uzywac dedykowanej dla danego urzadzenia

i systemu aplikacji Dropbox.

Przejdzmy zatem do tej aplikacji.

Musze przyzna¢, ze aplikacja ta nie jest ani
wygodna, ani dostepna w systemie Windows
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tak, jak mogtaby i powinna by¢. Bywajg tam
elementy, ktére po prostu nie sg odczytywane,
a obstuga nie jest intuicyjna.

Trudnosci moga sie pojawi¢ m. in przy pierwszej
konfiguracji albo przy prébie odczytania czesci
planszy aktywnosci, powiadomien i historii
dostepnej po aktywacji prawym przyciskiem
myszki lub wytgcznie jego symulacyjnym
odpowiednikiem dostepnym w czytniku ekranu,
z ktérego korzysta uzytkownik.

Wrzucanie plikéw z poziomu eksploratora
wyglada tak, jak w przypadku kazdego innego
folderu.

Minusem jest jedynie to, ze domyslnie
Dropbox, a takze wiekszos¢ innych serwisow
do przechowywania plikbw umieszcza
zawartos¢, ktorg synchronizuje z serwerem
online na dysku systemowym w folderze
uzytkownika.

Biorgc pod uwage pojemnosé matych

dyskéw SSD i potencjalne duze rozmiary
synchronizowanej zawartosci, to dos¢
niefortunne ustawienie domyslne.

W przypadku Dropboksa i innych dyskéw
chmurowych mozna jednak ten folder zmieni¢
na inny umieszczony np. na dysku z danymi.

Microsoft One Drive

Microsoft One Drive jest dostepny w Polsce

od 2008 roku.

Dzi$ One Drive jest jednym z kilku wiodgcych
dyskow internetowych.

W darmowej wersji przechowywa¢ mozna
maksymalnie 5 GB plikow.

Aby korzystac z One Drive w systemie Windows
10 lub 11, nie trzeba nic instalowac. Wystarczy,
ze mamy zatozone konto Microsoft i zalogujemy
sie w systemie Windows 10 lub 11 tym kontem.
Aplikacja ustugi one Drive jest zainstalowana

i bedzie mozna po zalogowaniu zacza¢ z niej


https://www.dropbox.com/plans?trigger=homepagefoot
https://www.dropbox.com/plans?trigger=homepagefoot

& OneDrive

Microsoft One Drive, atrakcyjne ceny, dobra integracja z Windows, imponujace 6 TB dla
rodziny i do tego pakiet Office 365 w cenie drozszych pakietow.

korzysta¢ bez koniecznosci podejmowania
dodatkowych dziatan.

One Drive posiada oczywiscie dedykowane
aplikacje dla systemow iOS, Android oraz
macOS, wiec wystarczy posiada¢ konto
Microsoft i zainstalowa¢ aplikacje oraz
zalogowac sie danymi tego konta w aplikacji
One Drive.

Czes¢ z funkgiji, ktore Dropbox oferuje

w ptatnym pakiecie, tutaj mozemy uzyskac
zupetnie za darmo. O czym mowa? Chodzi

o funkcje ,,pliki na zadanie”, w Dropboksie
nazywang inteligentng synchronizacja.
Kolejna taka funkcja jest Magazyn osobisty,
odpowiednik Dropbox Vault.

W Dropboksie do tego folderu przypisany
jest specjalny pin, natomiast magazyn
osobisty wymaga po prostu dodatkowego
uwierzytelnienia przy pomocy tych samych
metod, jakie stosujemy w przypadku weryfikacji

uzytkownika, np. przy uzyciu poczty Mail,
aplikacji z kodami jednorazowymi, np. Microsoft
Authenticator albo najmniej bezpiecznej z tych
opcji, czyli smsem.

Jak wida¢, w One Drive dostepne sg funkcje,
ktére moga przydac sie zarbwno w planie
darmowym Basic jak i wyzszych ptatnych

i s3 one dostepne niezaleznie od tego, ktory
wariant zostat wybrany.

Nie ma tutaj tez ograniczen, ktére moga
utrudnia¢ korzystanie z chmurowego dysku
np. nawet w darmowej wersji na danym koncie
moze by¢ zalogowanych kilka urzadzen i jest
to liczba wieksza niz 3.

A czy darmowa przestrzen dyskowa
w One Drive mozna powiekszyc?
Dawniej mozna byto tatwiej uzyskaé
dodatkowe miejsce w ramach réznych
akcji promocyjnych i powiekszy¢ je np. jak

NR 4 (53] 2021



w moim przypadku az do 30 GB miejsca bez
dodatkowych optat. Dzi5s One Drive dotaczany
jest czesto do promocyjnie wycenianych
kodéw na uzyskanie pakietu Microsoft365,
ktére mozna kupic taniej lub nawet otrzymac
w gratisie przy okazji zakupu takich sprzetéw
jak laptop czy tablet.

Inng metoda zwiekszenia darmowej przestrzeni
dyskowej w One Drive jest przekazywanie
swojego linku polecajacego innym, ktorzy
jeszcze nie majg takiego konta. Po zatozeniu
konta w One Drive przez osobe, ktorg uda sie
zacheci¢, zaréwno ta osoba, ktéra konto nowe
zatozy jak i osoba polecajaca otrzyma 0,5 GB
dodatkowej darmowej przestrzeni w One Drive.
Mozna w ten spos6b uzyskaé nawet do 10 GB
dodatkowej przestrzeni w chmurze Microsoftu,
co wigze sie z zatozeniem konta przez 20
nowych osob.

Co ciekawe, po zakupie planu ptatnego 100 GB
lub 1 TB przestrzen ta jest doliczana dodatkowo
do tej darmowej, ktoérg juz udato nam sie
pozyskac, wiec w rzeczywistosci pojemnosé
One Drive moze wynosi¢ nawet 1,04 TB.
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Jakie ptatne pakiety oferuje Microsoft
w swoim wirtualnym dysku?
Dla 0s6b zainteresowanych tylko relatywnie

niewielkim i niezbyt drogim powiekszeniem
darmowej przestrzeni do 100 GB Microsoft

ma plan One Drive Standalone, co kosztuje

w Polsce 8 ztotych bez jednego grosika.

Gdy ktos jest zainteresowany wytacznie
chmurowym dyskiem na pliki niewielkie lub
nieduzg ilos¢ wiekszych plikow, to ten plan
sprawdzi sie znakomicie. Jest w budzecie
prawie nieodczuwalny, a przynosi wymierng
korzys¢ w postaci doktadnie tego, czego szuka
uzytkownik.

Z jednej strony szkoda, ze nie mozna skorzystac
z corocznej ptatnosci, jak ma to miejsce

w wyzszych pakietach, z drugiej, koszt prawie
96 zt rocznie w cyklicznej niskiej ptatnosci
comiesiecznej nie jest bardzo obcigzajacy.
Nastepnym w kolejnosci pakietem jest Pakiet
Microsoft 365 Personal. Mozemy optacac go raz
w roku ptacac tylko 299,99 7t albo wyda¢ 29,99
zt raz w miesigcu. Jak wida¢ optata roczna jest
warta wyboru, gdy chcemy troche zaoszczedzic,



bo wtedy koszt miesieczny bedzie wynosit
jedynie niecate 25 zt. Gdy z jakichs wzgledéw
nie kazdy bedzie mégt wydac taka sume
jednorazowo, wtedy pozostaje wybor rozliczen
miesiecznych. Co jest w pakiecie Microsoft365
Personal?

Chcemy czy tez nie, ale tutaj otrzymujemy
zarébwno pakiet Microsoft Office 365 Personal,
czyli Office dla jednej osoby z mozliwoscia
instalacji na pieciu urzadzeniach do tego
uzytkownika nalezacych oraz przestrzen

na wirtualnym dysku One Drive wynoszacg 1 TB.
Gdyby rozpatrywac te oferte tylko w kontekscie
zainteresowania wytacznie wirtualnym
dyskiem internetowym, to cena nie jest juz tak
atrakcyjna po przeliczeniu pojemnosci w GB
na ztotéwki, ale pakiet Office to co$, z czym
predzej lub p6zniej mozemy mie¢ do czynienia,
a przy okazji checi posiadania przestrzeni

w One Drive bedziemy mie¢ dostep do office365
w ramach jednej ptatnosci.

Nastepny, najwyzszy pakiet dostepny dla
uzytkownikéw indywidualnych, to pakiet
Microsoft 365 family.

Jego koszt, gdy wybierzemy rozliczenie roczne
wynosi 429,99 zt. Rozliczenie miesieczne

to koszt 42,99 zt na miesiac.

Tutaj réwniez rozliczenie roczne bardziej sie
optaca, poniewaz koszt miesieczny w tym
wariancie obniza sie do okoto 35,83 zt.

Czym rézni sie pakiet Microsoft 365 Personal
od Microsoft 365 Family?

Funkcjonalnie zasadniczo niczym. One

Drive ma te same funkcje Premium w obu
wariantach tj. udostepnianie linkéw z data
waznosci, linki udostepnione chronione
hastem, zaawansowana ochrona zawartosci
przed ztosliwym oprogramowaniem, foldery
offline, historia plikéw, historia wersji plikdw,
wspotpraca online nad dokumentami itd.

Roznica jest jedynie w ilosci uzytkownikow,
ktérzy moga skorzystac z tego pakietu.

Te oferte ciezko przebi¢, niezaleznie od tego,
czy szukamy wytacznie przestrzeni na dysku
wirtualnym czy chcemy pracowac z pakietem
Office, bo w obu przypadkach optacalnosé
tego pakietu jest bardzo wysoka. Jest

to pakiet rodzinny, z ktérego moze skorzystac
az szesciu uzytkownikéw. Zaproszenia

wysyta i zatwierdza ta osoba, ktéra optaca
subskrypcje. Kazdy z uzytkownikow, ktorzy
zostang zaproszeni i przyjma to zaproszenie
otrzymaja doktadnie to samo, co w sytuacji
zakupu pakietu Personal przez kazdego z nich,
czyli pakiet Office oraz 1 TB przestrzeni w One
Drive wraz z innymi funkcjami Premium

tam dostepnymi. Oznacza to az tacznie 6 TB
miejsca na dane oraz mozliwos¢ instalacji

i jednoczesnego korzystania z pakietu Office
nawet na trzydziestu urzadzeniach, po 5

na jedno konto. Office mozna zainstalowac
oczywiscie na wiekszej liczbie urzadzen,

jezeli uzytkownik posiada ich wiecej, ale
zalogowanych jednoczesnie moze by¢ tylko 5
urzadzen na jednym koncie. To robi naprawde
imponujace wrazenie, nawet, gdy bierzemy pod
uwage wytacznie miejsce na dane w ustudze
One Drive, bez uwzglednienia programéow
pakietu office365, bo 6 TB u innych dostawcéw
miesci sie juz w wariantach wytacznie dla firm.

Krotko o planach One Drive dla firm

Plan pierwszy kosztuje 4,20 euro za
uzytkownika w automatycznej subskrypcji
rocznej, w cenie nie uwzgledniono podatku VAT.
Przestrzen dyskowa wynosi 1 TB na jednego
uzytkownika, a najwiekszy plik, jaki mozna
umiesci¢ moze mie¢ do 100 GB.

Oprocz tego, nawet w tym najnizszym planie,
Microsoft oferuje znaczng czes¢ funkg;ji
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utatwiajgcych zarzadzanie i udostepnianie
danych w firmie i poza nig, a takze Swiadczy
catodobowa pomoc techniczna.

W planie drugim magazyn dla jednego
uzytkownika nie jest limitowany, dostepnych
jest jeszcze wiecej zaawansowanych

funkgji, a jego koszt to 8,40 euro za jednego
uzytkownika.

Trzeci plan to Microsoft 365 Business Basic,
odpowiednik indywidualnego pakietu
Personal dla firm i kosztuje on 4,20 euro za
jednego uzytkownika w rocznej subskrypciji.
W przypadku cyklicznych ptatnosci
miesiecznych koszt wzrasta do 5,10 euro za
jednego uzytkownika.

Catkiem to rozsadne biorgc pod uwage,

Ze mniejsze organizacje majg nizsze
finansowanie i mniejsze zespoty.

Podobnie jak w przypadku zakupu wytacznie
przestrzeni dyskowej One Drive w planie
pierwszym, w pakiecie Microsoft365 Business
Basic dostepna przestrzen dyskowa to 1 TB
na uzytkownika, a rozmiar pliku moze mie¢
maksymalnie 100 GB.

Ostatni plan One Drive wraz z pakietem
Office, to Microsoft365 Business Standard.

W subskrypcji rozliczanej corocznie koszt
utrzymania konta jednego uzytkownika,

to 10,50 euro na miesigc, natomiast rozliczenie
comiesieczne podnosi te sume do 12,60 euro.
Dostepna przestrzen dla uzytkownika wynosi
tylko 1 TB, co akurat w tym najwyzszym

i najdrozszym planie wydaje sie decyzja mocno
niezrozumiaty, biorgc pod uwage inne oferty,
w tym wtasng oferte planu drugiego Microsoft
One Drive.

Wiecej szczegdtow dotyczacych funkgji
zaawansowanych zaréwno w planach dla
uzytkownikéw indywidualnych jak i firm
poznacie na tej stronie.
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https://www.microsoft.com/pl-pl/

microsoft-365/onedrive/compare-onedrive-

plans?activetab=tab:primaryr2

Strona www i aplikacje One Drive

na przyktadzie Windows 10, iOS 14.8

Jak wspomniatem na poczatku, plusem
obecnosci One Drive w systemie Windows

jest fakt, ze on tam po prostu jest. Wystarczy
tylko rozpocza¢ korzystanie z folderu Ustugi
lub zalogowac sie, jezeli nie korzystalismy

ze standardowej Sciezki konfigurowania
systemu Windows na nowym komputerze lub
po czystej instalacji.

Miejsca, w ktorych trzeba sie logowac

i uwierzytelnia¢ wygladaja, jak mata
standardowa strona internetowa lub dokument
pdf z dostepnymi formularzami. Radzi sobie

z ta aplikacjg zaréwno wbudowany Narrator, jak
i zewnetrzne czytniki JAWS i NVDA.

Ustawienia jak i menu aplikacji réwniez

sg dostepne, niekoniecznie wygodne, intuicyjne
i oczywiste, ale mozna wszystkie funkcje,
wigcznie z konfiguracja magazynu osobistego

i zmiang folderu ustugi One Drive bez
wiekszych utrudnien obstugiwac.

A jak ze strong www?

Strona jest dostepna, a co ciekawe takze
catkiem wygodna, gdy rozpoczniemy korzystac
z folderéw One Drive tak, jak z innej aplikacji
internetowej np. dokumentéw Google. Kursor
bardzo sprawnie przemieszcza sie po liscie,

a takze menu.

Microsoft potrafit zrobi¢ to dobrze.

Nie bedzie zatem zadnego zaskoczenia,

ze podobnie jest z aplikacjg dla systemu iOS.
Jest po prostu dobrze, obstugiwane sa gesty
VoiceOver znane z natywnych aplikacji Apple’a,
np. gest powrotu. Dziataja czynnosci z pokretta,
dzieki ktérym mozna wykonywac¢ dostepne


https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-365/onedrive/compare-onedrive-plans?activetab=tab:primaryr2
https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-365/onedrive/compare-onedrive-plans?activetab=tab:primaryr2
https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-365/onedrive/compare-onedrive-plans?activetab=tab:primaryr2

w aplikacji akcje dodatkowe na plikach
i folderach.

Google One, czyli bardzo

dobry i coraz bardziej

dostepny dysk od Google

Jezeli posiadacie konto na YouTube, Gmailu lub
innym serwisie Google, mam dobrg wiadomos¢,
podobnie jak w przypadku Microsoftu nie
trzeba nic wiecej robi¢, aby zacza¢ korzystac

z darmowej przestrzeni na dysku Google
wynoszacej 15 GB. Jedyna wymagana czynnos¢
w takiej sytuacji to instalacja i konfiguracja
aplikacji Dysk Google na komputerze,

w telefonie czy tablecie.

Jak widag, to najkorzystniejsza pod wzgledem
czystej przestrzeni dyskowej oferta.

Jezeli interesuje nas wytacznie dysk darmowy,
o0 jak najwiekszej pojemnosci bez koniecznosci
wykonywania dodatkowych czynnosci,

to Google One jest moim zdaniem najlepsza
oferta.

Pewnym minusem jest fakt, ze przestrzen

dyskowa 15 GB jest wspélna dla danych, poczty

e-mail w ustudze Gmail oraz zdjec¢. Nie musi

to jednak stanowi¢ problemu, jezeli posiadamy
uporzadkowang poczte, poniewaz same e-maile
moga zajmowac wtedy niezbyt duzo miejsca.
Gdy ktos przechowuje zdjecia, konieczne moze
okazac sie zakupienie ktoéregos z wyzszych
pakietow Google One.

Darmowg przestrzen na dane, dostepng

na dysku Google mozemy powiekszyé
okazjonalnie na co najmniej 2 sposoby.
Pierwszym moze by¢ np. sprawdzenie ustawien
bezpieczenstwa konta, co pozwoli uzyskac 2
GB dodatkowego miejsca na dysku Google.
Takie bonusy pojawiaja sie czasem przy

okazji dni zwigzanych z bezpieczehstwem

i bezpieczehstwem cyfrowym.

Drugim sposobem na powiekszenie darmowe;j
przestrzeni jest skorzystanie z promocji, ktére
bywaja dotgczane do smartfonéw z systemem
Android.

Aby dtuzej zachowa¢ wiecej wolnego miejsca
na dysku Google, mozna tez zapisywac
dokumenty, arkusze czy prezentacje w formacie
dokumentéw Google. Zapisywanie w tym

Goog[e” Drive
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Keep everything. Share anything.
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Dzi$ One Drive jest jednym z kilku wiodacych dyskow internetowych.
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formacie dokumentéw nie pomniejsza puli
dostepnej przestrzeni dyskowej.

Biorgc pod uwage fakt, ze urzadzenia

z Androidem tworzg swoje kopie zapasowe

w przestrzeni dysku Google, moze pojawic sie
koniecznos¢ powiekszenia przestrzeni dyskowe;j
i wydania na to pewnych sum pieniedzy,
przyjrzyjmy sie wiec ofercie Google.

Co oferuje Google w ptatnych

pakietach w subskrypcji Google One

dla uzytkownikéow indywidualnych?
Najnizszym pakietem, jaki mozna wykupic¢

w Google One jest pakiet 100 GB. Przy wyborze
rozliczen comiesiecznych jego koszt to 8,99 zt.
Co ciekawe, juz dla najbardziej podstawowego
pakietu Google oferuje wsparcie ekspertéw
przy rozwigzywaniu probleméw. Mozna tez
zatozyc grupe rodzinng, ktéra moze liczy¢
maksymalnie piecioro cztonkdéw. To mniej
korzystne od wariantu, jaki proponuje Microsoft
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w swoim pakiecie rodzinnym, to samo dotyczy
wyzszych planéw.

Kolejny pakiet to pakiet standardowy

0 pojemnosci dysku wynoszacej 200 GB.
Miesieczny koszt przy rozliczeniach
miesiecznych wynosi 13,99 zt.

Pakiet Premium to przestrzeh dyskowa

o wielkosci 2 TB, a jego koszt jest w przeliczeniu
na ztotéwki zblizony do tego, co oferuje
Dropbox. R6znica przemawiajgca na korzys¢
Google jest taka, ze w naszej walucie ptatnos¢
ta bedzie stata, gdy sie na nig zdecydujemy.

A jak wypadaja te plany, gdy wybierzemy
rozliczenie roczne?

Najtanszy pakiet podstawowy, 100 GB bedzie
kosztowac 89,99 zt, co w przeliczeniu na miesigc
daje bardzo niskg cene wynoszaca okoto

7,5 ztotego.

Pakiet standardowy to jednorazowy wydatek
roczny rzedu 139,99 zt, co w przeliczeniu

na miesigc daje kwote okoto 11,67 zt. Koszt




pakietu Premium w rozliczeniu rocznym to juz
catkiem spora suma 469,99 zt. W przeliczeniu
na miesieczny wydatek, to kwota okoto

39,16 ztotych.

W przypadku checi utworzenia grupy rodzinnej,
Google oferuje inne podejscie niz Microsoft.
Podczas, gdy w One Drive kazdy zarzadza
swoimi zasobami sam, majac okreslony
przydziat przestrzeni dyskowej, czyli 1 TB,

w Google One menedzer grupy rodzinnej,

czyli osoba, ktéra jg zatozyta i optaca
subskrypcje, moze decydowac o tym, ktory

z cztonkéw grupy rodzinnej, ile bedzie miat
dostepnego miejsca kupionego w subskrypcji.
Oczywiscie w pierwszej kolejnosci uzytkownicy
wykorzystajg najpierw swoje 15 GB dostepne
za darmo, nim zaczng zapisywac dane

w przestrzeni wspotdzielonej. Niezmienne
pozostaje to, ze poczta, dane na dysku Google
czy zdjecia s3 wtasnoscig kazdego z cztonkéw
rodziny i nie ma sie do nich wzajemnie dostepu,
chyba, ze powstanie wspélny folder tym celom
stuzacy. Oczywiscie w grupie rodzinnej Google
One mozna wsp6tdzieli¢ rowniez kalendarze

i notatki.

Co proponuje Google dla firm?

Google Workspace, dawniej znane jako GSuite
ma naprawde bardzo elastyczng oferte.

Na przyktad miesieczny koszt za jednego
uzytkownika w przypadku pakietu Business
Starter to jedynie 20,70 zt. Ptatnosci

sg rozliczane miesiecznie. Dostepna przestrzen
w tym wariancie to 30 GB miejsca dla
kazdego uzytkownika. Nastepny w kolejnosci
cenowe;j jest pakiet Business Standard, ktéry
kosztuje 41,40 zt. Tutaj uzytkownicy maja

juz do dyspozycji 2 TB miejsca. Business

plus kosztuje 69 zt za jednego uzytkownika.
Dostepna tutaj przestrzen to az 5 TB.

W najwyzszym pakiecie Business Enterprise nie
ma ustalonej konkretnej ceny. Ustuga ta jest
przeznaczona dla organizacji i firm liczacych
wiecej niz 300 osbb i optaty sg ustalane
bezposrednio z Google przed podpisaniem
umowy. W pakiecie Business Enterprise nie ma
gornego limitu przestrzeni dyskowe;.

Tym samym wiadomo, ze abonamenty Plus,
Standard i Starter przeznaczone sg dla firm

i organizacji zatrudniajgcej do 300 0s6b.

Jak dziata aplikacja dysk Google

w systemie Windows 10, w systemie
iOS 14.8 oraz w przegladarce?

Z firma Google jest tak jak z Microsoftem.

Tak duze firmy nie moga pozwoli¢ sobie

na zbyt wielkie zaniedbania w prawie zadnej
kwestii, wiec i z dostepnoscia dysku Google
jest dobrze, a wtasciwie powinienem napisac,
ze wreszcie jest dobrze. Od czasu, gdy

nowa aplikacja dysk Google dla komputera

z systemem Windows zastgpita bardzo
nieudany twor, jakim byt program Kopia
zapasowa i synchronizacja, dostepnos¢ dysku
dla niewidomych uzytkownikéw oraz wygoda
w jego uzytkowaniu znacznie sie poprawity.
Dysk Google w systemie Windows konfiguruje
sie bardzo tatwo. Jakim to sposobem?

Po prostu dziatamy w dokumencie podobnym
do strony internetowej lub plikbw pdf

z formularzami. Od poczatku jesteSmy

w stanie okresli¢ praktycznie wszystko,
witgcznie z dostosowaniem synchronizowanych
folderéw, co w starej aplikacji nie zawsze byto
oczywiste, gdy ktos nie chciat, aby aplikacja
robita wszystko tak, jak robi to domyslnie.
Oczywistym jest, ze czytnik ekranu czasem
zgubi kursor, ale tatwo jest odzyskac kontrole,
bo to dos¢ powszechne w dzisiejszych
dokumentach wirtualnych.
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Genialng cecha nowej aplikacji dysk Google

dla Windows jest sposob rozwigzania kwestii,
w jakim folderze go umiescic.

Dysk Google po prostu tworzy w naszym oknie
komputer/ten komputer nowy naped wirtualny.
Jest on dostownie wirtualny i ma to podwaéjne
znaczenie. Po pierwsze, w naszym komputerze
nie ma takiego fizycznego napedu, a mimo to,
jest on widoczny np. pod Sciezka: ,,h:\”, czyli tak
jak inny rownorzedny naped fizyczny lub inny
dysk sieciowy.

Po drugie, pliki naprawde s3 na serwerach
dysku Google, chyba, ze zdecydujemy sie ich
uzy¢ na komputerze lokalnym. Mozliwe jest
oczywiscie petne synchronizowanie zawartosci
dysku Google z naszym urzadzeniem, co mozna
zmieni¢ w ustawieniach aplikacji dysk.

Jezeli w aplikacji zostato zalogowane wiecej
niz jedno konto, to dla drugiego i kazdego
nastepnego konta Google tworzony jest
osobny dysk wirtualny. Jego nazwe stanowi
login danego konta tak, ze nie pomylimy sie,
gdy mamy potgczone 2 konta Google lub
wiecej w tym samym komputerze i chcemy
wrzuci¢ nowe pliki na konkretny dysk jednego
z tych kont.

Jezeli pojawi sie problem z folderem pamieci
podrecznej dysku Google, poniewaz zajmuje
on miejsce na dysku systemowym, a np.
partycja jest zbyt mata, mozna ten folder
przenies¢ do innej lokalizacji.

Jezeli chodzi o aplikacje na iPhone’a, to réwniez
jest dobrze, podobnie jak w przypadku dwéch
wyzej opisanych dyskéw w chmurze. Szkoda
tylko, ze nie mozna korzystac z pokretta, ale
zamiast tego przy kazdym pliku i folderze
umieszczonym na dysku mamy dostepny
przycisk otwierajgcy menu czynnosci dla
konkretnego folderu lub pliku. tatwo w takiej
sytuacji o zty wybor pliku czy folderu, ale nie
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jest to jakas przeszkoda czynigca program
niedostepnym, a jedynie pewna niewygoda.

Co do strony WWW, to Google udostepnia dysk
w formie przegladarki plikow bedaca aplikacja
internetowg osadzona w witrynie Google i tatwo
mozna z tego rozwigzania skorzystac, ale i tak
mimo wszystko tatwiej korzysta¢ z natywne;j
aplikacji dla systemu, ktérego uzywamy.

Apple iCloud Drive

W przypadku firmy Apple, mamy do czynienia
z najnowszym produktem z dotad opisywanych.
Co prawda sama ustuga iCloud powstata

w 2011 roku, a dziatajg na niej urzadzenia

np. od iOS 5 i nowsze, ale chmura ta stuzyta
tworzeniu kopii zapasowej, przechowywaniu
danych wytacznie na warunkach Apple tzn.

nie byto folderu, do ktérego mozna byto
wrzuci¢ dowolne inne foldery i pliki utozone
wedtug wtasnego pomystu. Muzyka, wideo,
zdjecia, dokumenty i inne byty porzadkowane
przez oprogramowanie na urzadzeniach
zalogowanych do iCloud.

Od roku 2014, czyli nastania systemu iOS 8,
wykupionej przestrzeni mozna uzywac nie tylko
w taki sposéb, jak opisany wyzej, ale rowniez
w taki, na jaki pozwalajg inne klasyczne dyski
chmurowe. Wtasnie od tego czasu mozna
poréwnywaé chmure Apple z konkurencjg, aby
poréwnanie to miato jakikolwiek sens.

Co oczywiste, iCloud jest zintegrowany

z systemami i urzadzeniami Apple.

Po zalogowaniu sie na koncie Apple ID przy
uzyciu komputera Mac, iPhone’a, iPada lub
iPoda Touch albo Zegarka Watch, od razu mamy
dostep do catej chmury iCloud i wszystkich jej
funkgji, nie tylko do iCloud Drive, stuzacego

do przechowywania dowolnych plikow.

W systemie Windows, aby wygodnie korzystac
z folderu iCloud Drive nalezy zainstalowac



aplikacje iCloud dla Windows. Dziata ona
jedynie w systemie Windows 10 lub 11.

Co dostajemy za darmo?

iCloud oferuje pakiet 5 GB, co w ekosystemie
Apple’a wydaje sie wartoscig bardzo niskg, gdy
wezmiemy pod uwage pojemnos¢ urzadzen
zi0S czy MacOS, a takze ilos¢ danych, jakie
moga by¢ przechowywane w iCloud. Nalezy
zawsze pamietac, ze te dane z pewnoscig dos¢
szybko wypetnig te darmowe 5 GB, a wtedy...
staniemy przed koniecznoscia rozszerzenia
przestrzeni dyskowej za optata.

Co oferuje Apple w swoich

pakietach iCloud Plus?

iCloud Plus zmienit nazwe niedawno, dawniej
nazywat sie po prostu iCloud. W ramach
ptatnych pakietéw mozna wybra¢ sobie jeden

z trzech wariantow.

Pakiet 50 GB za 3,99 zt, pakiet 200 GB za 11,99 zt
i najwyzszy pakiet 2 TB kosztujgcy 39,99 zt.

Niestety w naszym kraju z niewiadomych

mi wzgledéw brak mozliwosci skorzystania

z tanszych rozliczeh rocznych.

Korzystajac z pakietéw 50 GB, 200 GB i 2 TB,
mozna utworzy¢ chmure rodzinng i wspotdzieli¢
wykupiong przestrzeh wraz z piecioma innymi
cztonkami rodziny, ktoérzy réwniez posiadaja
konto Apple ID.

Jezeli komus zalezy na jak najwiekszej

liczbie ustug Apple’a, to moze sobie wykupic
subskrypcje Apple One, ktora zawiera rowniez
pakiet iCloud Plus.

Jakie warianty Apple One dostepne sa w Polsce?
Apple One dla jednej osoby kosztuje 24,99

zt i udostepnia 50 GB przestrzeni w chmurze
iCloud Plus. Apple dla rodziny kosztuje 39,99 zt
i umozliwia skorzystanie z przestrzeni dyskowej
o wielkosci 200 GB.

Jak wida¢ brak tu wariantu 2 TB, wiec jezeli
ktos rozwaza iCloud Plus wytacznie lub prawie
wytacznie w celu skorzystania z modutu

~\
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iCloud jest zintegrowany z systemami i urzadzeniami Apple. Po zalogowaniu sie na koncie
Apple ID przy uzyciu komputera Mac, iPhone’a, iPada lub iPoda Touch albo Zegarka Watch,
od razu mamy dostep do catej chmury iCloud i wszystkich jej funkgji, nie tylko do iCloud

Drive.
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Od roku 2014, czyli nastania systemu iOS 8, wykupionej w iCloud przestrzeni mozna uzywac
jako klasycznego dysku chmurowego.

dyskowego iCloud Drive, to jest to zakup
nieoptacalny. W tej cenie mozna przeciez
zakupi¢ naprawde znacznie wieksze pakiety

u konkurencji.

Dla 0s6b, ktére niekoniecznie trzymaja sie
wytacznie Ekosystemu Apple’a, ale preferuja np.
Apple Music zamiast Spotify, to zakup ten staje
sie juz bardzo atrakcyjng alternatywa.

Co ciekawe, nie znalaztem zadnych informacji
na temat planéw abonamentowych iCloud Plus
lub Apple One dla firm.

Aplikacje iCloud dla Windows,

iCloud w telefonie iPhone oraz

w przegladarce internetowej

Zaczne od stwierdzenia oczywistego. Nawet nie
majac do czynienia z komputerem Mac, jestem
spokojny o to, ze iCloud, a tym samym jego
dyskowy modut iCloud Drive, najlepiej sprawdzi
sie wraz z systemami od firmy Apple. Moge
tutaj postuzy¢ sie przyktadem iPhone’a z iOS
14.8, ktory od czasu zakupu przed kilku laty
dziata Swietnie zaréwno ogélnie z iCloud, jak

i zsamym iCloud Drive.
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Aplikacja Pliki, ktéra stuzy do zarzadzania
zarbwno zawartoscig lokalng, jak

i ta zgromadzong w chmurze, jest w zasadzie
aplikacja systemowa, wiec dziata w taki sposéb,
ze nie zauwazytem zadnych trudnosci w pracy
Z nia.

W przypadku systemu Windows, sprawa sie
moim zdaniem troche komplikuje. Chociaz
zainstalowanie aplikacji iCloud dla Windows
jest mozliwe, zalogowanie sie na koncie Apple
ID réwniez, to jednak praca z sama aplikacja
iCloud do najprzyjemniejszych nie nalezy.
Trzeba jasno stwierdzi¢, ze najlepiej z czytnikéw
ekranu w systemie Windows radzi sobie NVDA.
Program Jaws tez daje sobie ostatecznie rade,
ale trzeba sie mocniej wysili¢ i skorzystac

z niektorych zaawansowanych jego funkgji, aby
0siggnac zamierzone cele.

Jezeli chodzi o przegladarke, to korzystanie

z iCloud Drive jest mozliwe, ale jest najmniej
wygodne ze wszystkich opisanych dotad
dyskéw chmurowych. Jest tak dlatego,

ze czytniki w systemie Windows zachowuja sie
tak, jakby cata strona icloud.com byta aplikacja



Zdjecia: talhakhalil007, akitada31, fernandozhiminaicela, Dropbox, jeferrb, Microsoft, Google, Apple

internetowa. Co ciekawe, na telefonie iPhone
wcale nie jest wiele lepiej. Chociaz strone czyta
sie i obstuguje tatwiej, to jednak bywaja tam
przyciski, ktére nie sg zaetykietowane, wiec
trzeba sprawdzac ich funkcjonalnos¢.

Ogoélnie najlepsza metodg w systemie
Windows jest zainstalowanie wszelkiego
Oprogramowania Apple, ktére moze by¢
potrzebne np. iCloud dla Windows i nawet
iTunes. W Systemach Apple warto korzystac

z natywnych aplikacji, a ze strony icloud.com
tylko wtedy, gdy nie ma innej mozliwosci.
Najbardziej poszkodowani sg uzytkownicy
systemu Android, poniewaz im pozostaje tylko
obstuga przez przegladarke strony icloud.com.

Podsumowanie

Opisatem cztery najwieksze i najbardziej znane
dyski chmurowe na Swiecie. Wcale to nie
znaczy, ze najlepsze. Kazdy z nich wyrdznia
sporo zalet i pewna liczba wad. Nie ma
rozwigzania idealnego dla wszystkich, ale za
to jest dobre rozwigzanie dla r6znych osob.
Ktos, kto korzysta z Dropboksa od poczatku
bedzie korzystac z niego nadal, poniewaz
najprawdopodobniej posiada wiele folderow
wspotdzielonych z innymi. Dropbox preferuje
rozwigzania dla biznesu, ale jest mniej
przyjazny pod wzgledem finansowym dla
uzytkownikéw indywidualnych. Dostepnos¢
aplikacji tez nie jest bardzo wysoka,

a tym samym komfort korzystania przez
niewidomych jest nizszy.

One Drive to dobre rozwigzanie zwtaszcza
dla tych, ktérzy korzystaja z pakietu Office

i dzielg sie kontem z rodzing. Przestrzenh 6
TB w segmencie uzytkownikéw domowych
to naprawde imponujaca propozycja.
Dostepnos¢ aplikacji Microsoft One Drive

i wygoda korzystania stojg na wysokim

poziomie, wiec korzystanie z tego rozwigzania
szczegblnie w systemie Windows jest bardzo
komfortowe.

Dysk Google One, szczegblnie w przypadku
darmowych 15 GB oraz taniego pakietu
podstawowego, jest szczegblnie atrakcyjny dla
tych, ktérzy poszukuja darmowej lub niezbyt
drogiej i niezbyt wielkiej przestrzeni dyskowe;.
Wyréznikiem rozwigzania Google jest tez
dostepnos¢ w ofercie bardzo duzych pakietow
dyskowych, nawet do 30 TB dla uzytkownikéw
indywidualnych.

iCloud Drive jest przydatny przede wszystkim
tym, ktérzy postawili na ekosystem produktow
i urzadzen firmy Apple, korzystajg wytacznie lub
prawie wytgcznie z urzadzen i aplikacji tej firmy.
Inni uzytkownicy, z wyjatkiem tych pracujacych
na Androidzie, réwniez moga korzystac z iCloud
Drive, ale nie osiggna tak dobrych efektow, jak
ci, ktérzy korzystajg z produktow Apple.
Zarébwno Dropbox, One Drive jak i Google

One posiadaja wiele unikalnych rozwigzan
przydatnych dla uzytkownikéw indywidualnych
jak i biznesowych, a juz od konkretnego
cztowieka, firmy lub organizacji zalezy, ktére
rozwigzanie wybierze.

Google i Microsoft oferujg oprocz przestrzeni
dyskowej w chmurze wiele innych korzysci,

np. Office w przypadku Microsoft albo

pomoc ekspertow nawet dla uzytkownikéw
najnizszego ptatnego pakietu podstawowego
od Google.

Dropbox, Google One, jak i One Drive posiadaja
wiele zintegrowanych ze soba wtyczek réznych
aplikacji, ktére utatwiajg prace nad zawartoscia
w chmurze bezposrednio z poziomu tych
aplikacji.

Wybor jest duzy, ale nie zawsze dla kazdego
bedzie tatwy, ale najwazniejsze, ze ten wybor
mamy.
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Petno(s)prawny Student 2021

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego ma ogromny zaszczyt
i przyjemnosc¢ zaprosi¢ Paristwa do wziecia udziatu w XV edyc;ji
konferencji Petno(s)prawny Student.

Wydarzenie poswiecone jest zagadnieniom, zwigzanym z procesem ksztatcenia oséb

Z niepetnosprawnosciami na poziomie szkolnictwa wyzszego.
Konferencja odbedzie si¢ 2 grudnia 2021 w godzinach 9:00-15:00.

Ze wzgledu na sytuacje epidemiczng w Polsce wydarzenie odbedzie sie w wersji online poprzez
platforme ZOOM.

Prosimy o zgtaszanie checi udziatu w konferencji poprzez Petno(s)prawny Student XV - formularz
zgtoszeniowy.

W sprawach organizacyjnych osobami kontaktowymi sa:

* Kamila Misiewicz — tel. 663-282-294

* Joanna Laszczak - tel. 663-120-514.
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Ramowy program konferencji Petno(s)prawny Student 2021

Tegoroczna edycja konferencji Petno(s)prawny Student koncentrowac sie bedzie wokét

nastepujacych tematdéw:

1.

Koncepcja Ustawy o wyréwnywaniu szans osdb z niepetnosprawnosciami w perspektywa
funkcjonowania uczelni wyzszych. Prelegenci:

+ Pawet Wddéwik, Sekretarz Stanu, Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych,

+ Justyna Kuciriska Prezeska Zarzgdu, Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego.

Podnoszenie kompetencji kadr akademickich w zakresie edukacji oséb z niepetnosprawnoscia -
dobre praktyki. Prelegenci:

+ Ariel Fecyk i Joanna Kamola-Brzézan, Stowarzyszenie Twoje Nowe Mozliwosci

Poziom realizacji projektéw w ramach konkursu Uczelnia Dostepna. Prelegenci:

+ Przedstawicielki Narodowego Centrum Badari i Rozwoju: Karolina Pogorzelska, Elzbieta Kuzba
+ Anna Marciniak, Biuro Strategii i Rozwoju

ATU - Dostep do uniwersytetéw dla oséb z niepetnosprawnosciami - zakres oferowanego
wsparcia. Prelegenci:

+ drAnna Rdest, Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego

Serdecznie zapraszamy do udziatlu w wydarzeniu!
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W portalu:

» informacje o producentach i dystrybutorach,
» testy i opinie o produktach,

* informacje prawne,

e baza szkolen dostosowanych do potrzeb oséb z dysfunkcjg wzroku,

e wydarzenia, konferencje, imprezy

Panstwowy Fundusz . . ) ) i L i .
Rehabilitacji Osob Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Niepetnosprawnych
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